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Section #1 Credo, missao e visao
Visao
Um mundo limpo e eficiente em termos energéticos.
Missao
Um lider no sistema de propulsao para veiculos hibridos, elétricos e de combustao.
O que valorizamos: O Credo da BorgWarner

Respeito mutuo

A BorgWarner deve funcionar em um clima de abertura, confianca e cooperacao, em que
cada um de nos trata livremente os demais com o mesma reSpéito e decéncia com que
desejamos que nos tratem. Esperamos uma comunicéc¢ao aberta, honesta e no momento
certo. Como uma empresa global, convidamos e prestigiamos a diversidade de todo o
Nnosso pessoal.

O poder da colaboracéo

A BorgWarner € tanto uma comunidade_de empfeendimentos de negdcios como uma
Gnica empresa. Temos como meta preservaradiberdade que cada um de nés precisa para
encontrar satisfacdo pessoal ao construipum negocio forte, decorrente da unidade de
propasito. Unidade verdadeir@ € mais do que uma fusé@o de interesses pessoais: ela surge
guando compartilhamos as ngssas'metas e valores.

Paixao pela exceléncia

A BorgWarner decidithserlider no atendimento dos nossos Clientes, na evolugéo das
nossas tecnologias e fnas recompensas dadas a todos que investem em nos. Para dar
sustentacdo a nossa lideranca, buscamos incessantemente melhorar 0 nosso
desempenho. Tratamos com urgéncia cada oportunidade e desafio nos negdcios.
Prevemos as mudancas, moldando-as segundo 0s nossos propasitos. Incentivamos novas
ideias que desafiam o estado atual e procuramos envolver o pensamento de todos no
crescimentoydos nossos negocios.

Integridade pessoal

Na BorgWarner, exigimos padrdes éticos inquestionaveis em tudo o que fazemos e
dizemos. Temos o compromisso de fazer o que é corretod nos bons e nos maus
momentos. Somos responsaveis pelos compromissos que assumimos. Nés somos, acima
de tudo, uma empresa honrada de pessoas honradas.

Responsabilidade perante as nossas comunidades
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A BorgWarner se comprometeu a praticar uma boa cidadania corporativa. Esforcamo-nos
para fornecer mercadorias e servi¢cos de valor superior para 0s nossos Clientes; criar
empregos que dao significado aos que os desempenham; e contribuir generosamente com
0S N0ssos talentos e a nossa riqueza nas comunidades em que fazemos negdécios.

Secao n° 2 Principios da politica de qualidade

A dedicacgdo dos funcionarios e uma administracédo voltada para a qualidade sdo fundamentais
para o sucesso e a satisfacao do Cliente. A BorgWarner tem o compromisso de*fabricar
produtos solidos e confiaveis. Melhoraremos 0s nossos negocios continuamente emytermos de
gualidade, custos e confiabilidade. Forneceremos sistematicamente produtos,e ‘servicos que
atendam ou superem as expectativas do Cliente, além de satisfazer @s Clienteés prevendo com
antecipacao as suas necessidades.

A BorgWarner procura conquistar e manter uma reputagéo de exceléncia em todas as
comunidades onde atua. Para conseguir este objetivo, a prioridade’basica de todos nossos
funcionérios e fornecedores é a dedicacdo a qualidade em tudedque a Empresa faz. Julgamos
gue sO teremos sucesso mediante uma renovacao continua. A gualidade estd bem no centro
da nossa cultura de Lideranca de Produto. Por isso, todoSios funcionarios da BorgWarner
estdo comprometidos com CQC:

liente Satisfeito
ualidade do preduto

ontinua meélhoria
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Secao n° 3 Metas e escopo

"Precisamos de Fornecedores capazes de fornecer os melhores servicos e qualidade da
categoria”.

Antes de apresentar as diretrizes a seguir, queremos enunciar 0s principios gerais que
norteiam este programa para assegurar que a decisao de participacao de cada Fernegedor
sera tomada com o conhecimento completo dos nossos objetivos, dos procedimentes
utilizados e do que se espera de todas as empresas Fornecedoras.

Meta
O objetivo deste manual é orientar os Fornecedores e Funcionarios da,BorgWarner quanto as
nossas expectativas em termos de Comércio, Qualidade, Entrega, Tecnologia e Negdcios.

A exigéncia de melhoria da qualidade do produto é reconhecidaf/amplamente como o principal
desafio que o nosso setor enfrenta. Tradicionalmente, a BorgWarsmer sempre teve o
compromisso de produzir produtos da melhor qualidade possivel. E nossa politica atender e
buscar exceder as necessidades do Cliente adotando zero'defeitos como o padrao de medida.
Este manual detalha os sistemas e procedimentos‘desta‘abordagem da questdo de qualidade,
cuja base é a prevencao de defeitos e uma melh@ria ¢entinua. A BorgWarner esta
comprometida com esta abordagem e esperam@s que 0s nossos Fornecedores assumam o
mesmo compromisso. E fundamental queqa basesdeé Fornecedores da BorgWarner tenha o
mesmo entusiasmo pela exceléncia e demonstre a sua intencdo de trabalhar para conquistar
as metas comuns delineadas neste manwak Com isto em mente, BorgWarner criou este
Manual do Fornecedor comum, aplicavel a‘todas as instalacdes locais da BorgWarner, para
dar suporte aos seguintes pontos:

1 Comunicar a® Fornecedor as expectativas, metas e requisitos minimos da BorgWarner
para assegurara qualidade das pecas fornecidas.

1 Incentivar a camunicacao aberta e livre de ideias, informacdes e notificacdo de
problemas entre os Fornecedores, a BorgWarner e seus Clientes sob a inspiragéo do
trabalh@,em equipe e cooperagao.

1 Desenvolver um plano geral para assegurar um processo suave de inicio e aceleracéo
da producéo tanto na BorgWarner como no Fornecedor, com base em comunicacao e
planejamento efetivos.

91 Definir os documentos e procedimentos de garantia da qualidade que Fornecedores

devem seguir para assegurar a aplicacao de um sistema efetivo de qualidade com
base na norma ISO 9001 e em evolug&o para cumprimento da norma IATF-16949.
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Escopo

Este Manual do Fornecedor se aplica a todos os Fornecedores de materiais para producao e
de pecas de manutencdo que fornecem produtos as instalacdes de producéo da BorgWarner.
Estes procedimentos podem ser aplicados a outras pecas, materiais e servicos (tais como
suprimentos e ferramentas consumiveis, materiais indiretos, bens de capital e servicos nao
relacionados a producéo). A aplicabilidade destes procedimentos as ferramentas e
suprimentos sera indicada nos pedidos de compra.

Responsabilidades

T

l

)l
)l

Todos os Fornecedores de materiais de producéo e de pecas de manutencao deverao
manter em funcionamento um Sistema de Qualidade abrangenteypara garantir o
cumprimento dos requisitos do contrato e deste document@. Este manual explica
expectativas minimas da BorgWarner, bem como o processo adotado pela
BorgWarner para avaliar a capacidade e desempenho de cadasFornecedor. A
BorgWarner procura Fornecedores que tenham no miimo o registro ISO 9001 e que
estejam buscando o registro IATF 16949.

A organizacao deve transmitir todos os requisitessestatutarios e regulamentares
aplicaveis, bem como caracteristicas especiais dos produtos e processos a seus
fornecedores e exigir que todos os devidossequisitos sejam aplicados pelos
fornecedores na cadeia de suprimento até ao lecal de fabrico.

A BorgWarner procura também Forneeedores com registro ISO 14001 ou Sistema de
Gestdo Ambiental similar registrado.

Todos os Fornecedores de materiais‘desproducéo e de pecas de manutencéo deverao
informar a BorgWarner se alguim outro cliente colocar este Fornecedor dentro de uma
categoria especial relativa @ gualidade e/ou entrega. Esta categoria pode incluir
embarque sob controle,fechamento do cliente devido a alguma questao de
fornecimento ou alguma agéo de campo.

Secao n° 4 Codigodesconduta e sustentabilidade

4.1 Codigode conduta do fornecedor

4.1.1. Cddigo de conduta do fornecedor

O¢Credo da BorgWarner serve como orientagdo para os nossos funcionérios
sobre 0 nosso modo de conduzir negéciosd com nossos Clientes, funcionarios,
Fornecedores e comunidades. Este Credo, profundamente enraizado na nossa
cultura, atua também como uma estrutura para os padrdes de conduta nos
negocios que esperamos de qualquer Fornecedor que faca negécios conosco. O
cumprimento destas normas é um elemento obrigatorio dos contratos de compra
em todo o mundo e sera aplicavel também aos subcontratantes.

4.1.2 Respeito mutuo
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4.1.3

4.1.4

4.1.5

A BorgWarner funciona em um clima de respeito, cortesia e imparcialidade.
Deve-se estender a mesma imparcialidade e justica a todos os Fornecedores
legitimos que queiram competir pelos negocios da BorgWarner. Esperamos uma
comunicacéao aberta, honesta e no momento certo. Os Fornecedores da
BorgWarner devem propiciar um ambiente de trabalho positivo e diversificado,
nao tolerando assédio nem discriminacao, inclusive os que envolvam raca, cor,
religido, sexo, idade e deficiéncias.

O poder da colaboracgéo

Relacionamentos de negécios bem-sucedidos séo o resultado de metas e

valores comuns as partes. Incentivamos tecnologias diferenciadas que desafiam

o estado atual e ajudam a dar suporte ao modelo de lideranga deyproduto da

BorgWarner. Vemos todos os relacionamentos com Forfhecedaores €omo uma

oportunidade de extensdo da nossa empresa e de cresecimento/dos N0SS0s

negocios. As informagdes que nos derem deverdo ser exatass€, quando
solicitadas, nos trataremos como confidenciais as_informacdes assim
designadas.

Paixao pela exceléncia

A BorgWarner decidiu ser lider no atendimgnto aos nossos Clientes, na

evolucdo das nossas tecnologias e nastecompensas dadas a todos que

investem em nés. Para estender a ngssa pesicao competitiva, esperamos que
0s nossos Fornecedores melhorem ineessantemente o seu proprio desempenho

e tratem com urgéncia cada oportunidade e desafio nos negocios.

Integridade pessoal

Na BorgWarner, exigimos padrdes €ticos inquestionaveis em tudo o que

fazemos e dizemosd esperamos,que 0s nossos Fornecedores fagam o0 mesmo.

Nossas politicas proibem@ aCeitacdo de presentes, servicos ou algo de valor

capaz de afetar o cofretodiscernimento do beneficiario ou de fazer com que

terceiros possamperceber justificadamente como capaz de influenciar esse
discernimento. Osfpagamentos em dinheiro, propriedades ou servigcos para obter
negociofou tratamento especial sdo proibidos. Se algum funcionario da

BorgWarnef saligitar um presente ou oportunidade de entretenimento de um

Forneceder para seu uso pessoal, este pedido deve ser negado.

Reeomendamos que os nossos funcionarios nao adquiram mercadorias ou

sérvicos dos Fornecedores da BorgWarner para seu uso pessoal, mesmo

guando pagos pelo funcionério.

1 "A BorgWarner reconhece que, em algumas culturas, presentes e
entretenimento relacionados a negocios sao considerados como uma parte
importante do desenvolvimento de relacionamentos de negdcios. Qualquer
presente ou entretenimento deve ser avaliado para assegurar de que €
compativel com os melhores interesses da BorgWarner, coerente com as
politicas da BorgWarner e a legislagéo, estando de acordo com os costumes
locais.

Y Nenhuma listagem de diretrizes éticas pode ser considerada completa. E
obrigacao de todos os afetados por esta politica evitar a concepcao errbnea
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4.1.6

4.1.7

de que sendo legal, é ético. A conduta apropriada deve refletir um
discernimento correto, imparcialidade e padrdes elevados.
Responsabilidade perante as nossas comunidades
A BorgWarner se comprometeu a praticar uma boa cidadania corporativa.
Esperamos que 0s nossos Fornecedores cumpram todas as leis e regulamentos
aplicaveis referentes ao emprego, meio ambiente, saude e seguranca. Nao
permitiremos o uso de trabalhos forgados, involuntérios, nem de trabalho infantil
por Fornecedores que nos fornecem mercadorias ou prestam serviges.
Julgamos também que os Fornecedores devem fornecer niveis salariais e de
beneficios a seus funcionarios capazes de atender as necessidadesbasicas'das
pessoas com base nas condic¢des locais.
Adocao
Esperamos a sua cooperacao para garantir a adocao de nosso/Codigo de
Conduta do Fornecedor. Se vocé ou alguém na sua empresasSouber que algum
funcionario da BorgWarner ou de outro Fornecedor transgrediu esta politica,
entre em contato com o Escritério de Conformidadesda BorgWarner pelo telefone
+1 248.754.0656 ou enviando e-mail para Complianceoffice@BorgWarner.com.

4.2 Sustentabilidade

42.1

4.2.2

Principio compartilhado de sustentabilidade
A BorgWarner esta comprometida.comia responsabilidade ambiental que leva a
sustentabilidade i uma préatica Qu processo que atende as necessidades de hoje
sem comprometer a capacidade'das geracdes futuras de atender as suas
proprias necessidades. Acreditamos que este enfoque beneficiara a sociedade,
as geracoes futuras,e cadarm'de nos como individuos, além de contribuir para
a nossa vantagem‘competitiva no mercado global. Esperamos que 0S n0Ssos
Fornecedores compattilhem’estas nossas crencas.
Processos e produtosiecologicamente responsaveis
Para garaatir ques0s nossos produtos e processos proporcionem o maximo de
beneficio e @ minimé de dano ao ambiente, nGs esperamos que 0s
Fornecedores'dasBorgWarner:
1 Desenvolvam e oferecam produtos que ajudem a contribuir com a melhoria
da eficiéncia de combustivel e a reducédo das emissdes.
%, Avaliem e minimizem o impacto ambiental no ciclo de vida completo dos
Seus produtos e processos.
11 Minimizem a geracgéo de residuos.
§¢ Liderem na conversdo para materiais ecologicamente amigaveis, inclusive
com o uso de materiais reciclados e reciclaveis.
1 Maximizem o uso eficiente de recursos, como a agua.
1 Obtenham energia de fontes renovaveis e/ou de recursos de menor impacto
sempre que for praticavel a redugéo de gases do efeito estufa.
1 Lutem por assumir a lideranga ambiental nas regides em que operam.

4.2.3 Processos e produtos ecologicamente responsaveis

Os Principios para orientacao global sobre a sustentabilidade automotiva resumem as
expectativas das empresas automotivas em relacdo aos fornecedores em questdes
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relacionadas a sustentabilidade. Com base nos Principios i a orientag¢&o pratica global
sobre a sustentabilidade automotiva traca uma explicacéo pratica daquilo que as
empresas automotivas significam para cada expectativa e exemplos de como atender a
essas expectativas.

O Gerente de fabrica dos fornecedores do local de envio deve realizar o treinamento de
sustentabilidade Cadeia de suprimento do AIAG. Esse treinamento é gratuito e esté
localizado no link a seguir:

http://lwww.aiag.org/corporate-responsibility/supply-chain-sustainabhility

4.3 Principios gerais sobre as condi¢cdes béasicas de trabalhe

431

4.3.2

4.3.3

4.3.4

4.3.5

4.3.6

4.3.7

4.3.8

4.3.9

Principios para orientacéo sobre as condi¢des basicas de trabalho

A BorgWarner espera que seus Fornecedores egSubfornecedores desenvolvam
praticas e politicas para todas as suas instalacdoesfho/mundo, proporcionem
condi¢des de trabalho segundo a legislacaa’pertinemte e deem suporte e
observem o Credo da BorgWarner.

O uso de trabalho infantil € proibidg

Proibe os Fornecedores de empregarem qualquer menor de 15 anos, exceto
como parte de algum programa dé aprendizagem ou treinamento patrocinado
pelo governo.

O trabalho forcado € proibido

Proibe os Fornecedores deyusar qualquer tipo de trabalho forcado e proibe
também préticas fisicamente abusivas.

Liberdade de assagiacae

Incentiva comunicacaoyaberta entre a administragédo e os funcionarios no tocante
as condicoes de trabalho, sem medo de retaliacéo, intimidagéo ou assédio.
Remuneragéo

Espera-se gue os funcionarios dos Fornecedores recebam remuneragao e
beneficios que sejam competitivos e compativeis com as leis aplicaveis no
tocante aoisalario minimo, horas extra e beneficios obrigatorios por lei.
Horario de trabalho

Espera-se que os Fornecedores cumpram as leis aplicaveis que regulam o
horario de trabalho.

Oportunidades iguais de emprego

Espera-se que os Fornecedores mantenham politicas por escrito promovendo
oportunidades iguais de emprego e praticas formais independentes para
responder quaisquer reclamacdes.

Salde e seguranca

Espera-se que os Fornecedores promovam ambientes de trabalho seguros e
saudaveis para todos os funcionarios e que estejam comprometidos com a sua
melhoria continua.

Adocao

Data da revisédo: 3 de julho 2019 Pagina 12 de 72


http://www.aiag.org/corporate-responsibility/supply-chain-sustainability

3¢ BorgWarner

BorgWarner Supplier Manual @

Recomendamos que os Fornecedores em toda a nossa cadeia de suprimento
adotem e imponham o cumprimento de politicas similares as acima descritas. A
BorgWarner procura identificar e fazer neg6cios com organizac¢des que
conduzem os seus negacios dentro de padrées coerentes com 0s mencionados
em 4.3:1-8.

Espera-se que o pessoal da BorgWarner denuncie qualquer infracdo conhecida
ou relatada da Sec¢ao 4.3 ao seu respectivo Vice-presidente ou Diretor de
Compras sem medo de retaliacéo.

4.4 Combate a corrupcéo (Lei dos EUA sobre Préaticas de Cogrupgao ' no

441

Exterior ("FCPA") e Lei Contra Suborno do Reing,Unido de

2010)
A BorgWarner espera que todos os Fornecedores (de servicos/e materiais
diretos e indiretos) cumpram todas as leis e regulamentos aplicaveis aos seus
negocios, em todos os niveis de governo em tode*@smundo.

E proibido o uso de fundos, propriedades oy'dutress#€cursos corporativos para
qualquer finalidade ilegal ou indevida. As leis de‘¢ombate a corrupgéo
determinam que as empresas atendam’os,padrdes definidos de contabilidade e
controle interno e imponham penalidades graves a pessoas fisicas e juridicas
por certos tipos de praticas e pagamentes. Os Funcionarios e Fornecedores da
BorgWarner ndo podem dar, prameterfou autorizar nenhum pagamento direto ou
indireto as autoridades governamentals de nenhum pais.

Devida diligénciagmo compatea corrupgao

Todos os Fornecedores'(de materiais diretos ou indiretos, e pessoas ou
empresas prestadoraside servigos) que mantiverem contato com autoridades
governamentais em nome da BorgWarner séo obrigados a preencher um
Questionérig,de Devida Diligéncia no Combate & Corrupcao (de preferéncia
antes de serem contratados). O questionario esta disponivel na secao de
Fornecedores da'pagina da Web da BorgWarner
(http://Iwwwnborgwarner.com/en/Suppliers/default.aspx) ou na secdo de documentos
emfExtralce do site para Fornecedores GSM.

Seflign¥hResponsabilidades/acesso ao manual do fornecedor

5.1 Aeesso/comunicacéao dos fornecedores

5.1.1

A BorgWarner utiliza o site da Extranet de Fornecedor para comunicacéo
externa. Este site é denominado como ExtralCE e pode ser encontrado em
(https://extraice.borgwarner.com). Informacgdes especificas para o Fornecedor,
tais como o Manual do Fornecedor, Formularios, Indicadores de desempenho,
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Treinamento, etc., podem ser encontradas sob a divisdria do cabegalho do site
de Fornecedor de GSM.

5.2 Responsabilidades da BorgWarner:

5.2.1

5.2.2

5.2.3

Dar acesso ao Fornecedor a ultima versao liberada do Manual do Fornecedor da
BorgWarner.

Atualizar o Manual do Fornecedor quando necessario e notificar os
Fornecedores via ExtralCE (https://extraice.borgwarner.com)

A abordagem especifica de acesso e notificacao sera definida peloyseu
representante da GSM (Global Supply Management - GerenciamentoyGlobal de
Fornecimento) da BorgWarner.

5.3 Responsabilidades do fornecedor:

53.1

5.3.2

5.3.3

534

Certificar-se de que o Fornecedor esta utilizando a ultima versao liberada do
Manual do Fornecedor da BorgWarner.

Os Fornecedores de material direto dever&o conclytr @ Treinamento sobre o
Manual do Fornecedor encontrado em ExtralCE.

Dar treinamento ao seu pessoal no tocante a localizacéo da versao controlada
do Manual do Fornecedor da BorgWarmner:

Os Fornecedores devem se certificarfide queya BorgWarner dispde das
informacdes corretas de contato gdeskornecedor para permitir eventuais
notificacdes de mudancas.

5.4 Revisodes:

5.4.1

5.4.2

Quaisquer atualizages deManual do Fornecedor seréo fornecidas ao
Fornecedor conferme disposto na secdo acima de Responsabilidades de
BorgWarner. Os FEornecedores receberdo notificagdo de eventuais mudangas no
manual através ‘de_meios eletrdnicos.

Os Farnecederes nunca devem usar versao sem controle do Manual do
Fornecedor da BorgWarner. Eles sempre devem se basear na cdpia controlada.

Section #6 Expectativas comerciais

6.1 Processo de compras
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6.1.1

6.1.2

6.1.3

Contrato de Fornecedor
1 Exceto por disposi¢cdo em contrario, os Fornecedores devem assinar e
devolver o Contrato de Fornecedor referente a Divulgacdo e Seguranca de

Informag8es Proprietarias ao devido Representante do Fornecedor na

BorgWarner antes de receber convite para apresentar cotacdes de precos.

1 O Fornecedor deve assinar e devolver todos os demais contratos, conferme
solicitado.

Pedidos de cotacéo (RFQ, em inglés)

1 Pedido manual de cotacdo

- Possiveis Fornecedores receberdo convites para participaf no processo de
cotacado de precos. Os Fornecedores sao obrigados'a usar @s formularios
fornecidos no pedido de cotacéo, inclusive nos detalhamentos sobre a
formacao dos custos. A néo utilizagdo dos documentos da BorgWarner
pode resultar na condi¢cdo de "nenhuma cotacao". (Entré’em contato com o
seu Representante de Fornecedor na Borg\Watner para obter instrucdes
adicionais).

1 Pedido eletronico de citagdo (eRFQ)

- Possiveis Fornecedores poderdo receber convites para participar em um
eRFQ. Neste caso, os Fornecedores, sae,@brigados a usar o sistema
eletronico de RFQ para preencher todes os documentos necessarios
(inclusive nos detalhamentosssobre, a formacéo dos custos) ao entregar
cotacdes para novos negogios: Ainao utilizagéo deste sistema pode
resultar na condicao de('nenhuma cotacao"”.

Critérios de selecao de fornecedores
1 Podem-se utilizap os/Seguintes critérios para contratar novos negocios:

- O desempenhefcomprovado do Fornecedor em administracdo do meio
ambiente, qualidade, entrega e reducao de custos [veja se¢des de
Indicadores Balanceados de Desempenho (BSC) do Fornecedor e Lista de
fonteSyaprovadas para o Empreendimento (EASL, em inglés)]

- Avaliagéo derisco consolidado do Fornecedor

- Competitividade do custo total do Fornecedor e compromisso com melhoria
contiua

- Participacdo comprovada do Fornecedor no desenvolvimento de fontes de
negocios de minorias (somente nos Estados Unidos)

» Capacidade técnica comprovada do Fornecedor, suporte de engenharia
para os programas da BorgWarner e gerenciamento de programa de
langamento de novos produtos

- Condicdes financeiras gerais do Fornecedor

- Reconhecimento e aceitacdo pelo Fornecedor dos Termos e Condi¢des
dos Pedidos de Compra da BorgWarner.

- Qutros critérios, tais como requisitos regionais, a pedido do cliente, etc.

6.1.4 Anédlise da formacdo de custos
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6.1.5

6.1.6

1 Conforme solicitado, os Fornecedores devem fornecer informacdes de custo
detalhadas e precisas nos formularios apropriados.

Pedidos de compra

1 Consulte os termos e condi¢des especificos do pedido de compras da
BorgWarner.

Autorizagbes de compra

1 Somente os funcionérios do GSM (Gerenciamento Global de Fornecimento)
da BorgWarner e/ou de organizacdes de Compra Indireta estdo autorizados a
comprometer recursos financeiros em beneficio de algum Forneeedor. Este
compromisso deve ser sob a forma de um Pedido de Compra autarizado. " Isto
se aplica a todas as compras diretas, indiretas, de seico§e prototipos, bem
como de ferramental, aporte de capital, projeto e desenvolvimento, etc. O
representante de compra apropriado que é responsavel pelos pedidos de
compras de ferramental comunicara estes requisitos, sempre que possivel,
nos proprios pedidos de compra do ferramentals

6.2 Melhoria continua

6.2.1

6.2.2

Consideragdes gerais

1 Melhoria continua referente a reddgéo deycustos é um elemento essencial de
éxito de longo prazo nos negageids,para a BorgWarner e seus Fornecedores.
Para continuar competitiva, a/BargWarner e seus Fornecedores devem
reconhecer a necessidade de eneontrar maneiras efetivas de eliminar
desperdicio e reduzir o,euste,dos nossos produtos.

Expectativad Um fator de‘melhoria anual

1 A BorgWarner esperaguestodos os Fornecedores comprovem uma redugéo
de custo de ang,a ano. Esperamos ver isto diretamente refletido sob a forma
de um Fator Anual.de'Melhoria (AlF, em inglés) em todos 0s negocios. As
metassdereducao/de custos serdo comunicadas aos Fornecedores pela
equipe de Gerenciamento Global de Fornecimento (GSM) da BorgWarner.

1 Esperasse que todos os Fornecedores examinem e otimizem constantemente
toda a Swa estrutura de custos dos seus negocios e dos produtos fornecidos a
BorgWarner. Isto inclui melhorias de processo, reducao da duragéo dos
ciclos, reducéo de sucata, redugéo da instalagdo de moldes/ferramental,
melhorias de projeto, reducdo de SG&A (despesas de vendas, gerais e de
administracdo), reducdo de despesas fixas e indiretas variaveis, transportes,
etc. Para assegurar a devida reviséo e convalidacéo das ideias de melhoria
do processo e do projeto dos Fornecedores, estes deverao cumprir
rigorosamente os requisitos de gerenciamento de mudancas da BorgWarner
para todas as propostas de mudancas de processo e de projeto.

6.3 Programa de desenvolvimento de fontes de minorias

6.3.1

Expectativa
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6.3.2

6.3.3

T

Espera-se que os Fornecedores localizados nos Estados Unidos tenham um
programa formal de desenvolvimento de MBE (empreendimento de negdécios
de minorias). A BorgWarner espera que os Fornecedores facam todo o
esfor¢o possivel para obter pelo menos 5% dos servigos e/ou materiais de
alguma Empresa com certificado de MBE (empreendimento de negdécios de
minorias).
Para receber o certificado de MBE, a empresa precisa satisfazer os,seguintes
critérios:
- Pelo menos 51% dos negocios sédo operados por e de propriedade de
cidaddos de alguma minoria dos EUA
- Os proprietarios originarios desta minoria sdo atuamptes‘ha administracao e
nas operacdes diarias dos negdécios
- Os proprietarios fazem parte de um dos seguintes grupos'minoritarios nos
EUA:
> Afro-americano, americano de origem asidtiea, indigena norte-
americano, americano de origem no Pagifigo asiatico, hispano-
americano, esquimo americano e americanosdas Aleutas.
- A empresa recebeu certificado emitido pelo Conselho de Desenvolvimento
de Negdcios de Minorias local, estaduaheu nacional.

Comunicacéo dos dados de despesas,com MBE

1

Os Fornecedores séo obrigadossda documentar suas compras dessas fontes e
a informar trimestralmentelas cempras do Fornecedor em minorias ao
Coordenador de Minorias n@s Fornecedores da BorgWarner. Os
Fornecedores devem encaminhar seu relatério até o dia 10 do més seguinte
ao final do trimestre, utilizando o formulario definido pela fabrica da
BorgWarner que reeebera as compras.

Pedidos de cotacao (RFQ, em inglés)

T

Todasgas)cotacoes de Fornecedores serédo avaliadas levando em conta o
andamento da implementacgéo do programa de desenvolvimento de MBE de
cadalkernecedor. O descumprimento desta determinacéo pode afetar a
capacidade do Fornecedor dar cotagfes de precos e receber novos negocios
da BorgWarner.

6.4 RepOsiCao‘e servigcos

6¢4.1

6.4.2

Duracéao

T

Os Fornecedores sao obrigados a suprir as necessidades de componentes
por um periodo minimo de 15 anos apods a conclusdo da produgédo em série
ou conforme disposto em contrario por escrito pela BorgWarner.

Fixacéo de Precos

1

Os precos dos componentes para manutengao serdo fixados no mesmo valor
dos precos de producao por no minimo cinco anos apos cessar a producao na
BorgWarner para o Cliente. Em hipGtese alguma, as pecas de reposi¢ao
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serdo colocadas a disposi¢do da BorgWarner por precos ndo competitivos ou
superiores aos cobrados aos demais Clientes similares do Fornecedor.

6.5 Termos e condicoes

6.5.1 O Fornecedor devera cumprir o disposto no Manual do Fornecedor da
BorgWarner assim como os Termos e Condi¢des contidos no Pedido de Campra
da BorgWarner. O Fornecedor consultara o devido Representante do
Fornecedor na BorgWarner para esclarecimentos.

6.6 Garantia

6.6.1 O Fornecedor aceitara as exigéncias de garantia especificadas nos Termos e
Condicbes do Pedido de Compra e/ou contratos em separado. Além disso, o
Fornecedor sera responsavel por todos os custos aplicaveis referentes a
garantia.

6.7 Faturamento

6.7.1 Considerac0es gerais
1 O Fornecedor entrard em'contato com a fabrica da BorgWarner que recebera

0 produto ou servico (fabrica‘de recepcao da BorgWarner) para definir os
requisitos de faturamento.

6.7.2 InstrucOes padrao‘de fataramento

T

As seguintesgdfAfarmagdes deverao ser incluidas em todas as faturas de pecas
para preducaoentregues a BorgWarner:

Marcar comasoriginal a copia original da fatura

Marcarcomo duplicata quaisquer copias adicionais entregues
Cada,fatura conterd um nimero anico de fatura (sem repeticéo)
Numero do Fornecedor na BorgWarner

Numero da peca na BorgWarner

Numero do pedido de compra da BorgWarner

Quantidade

Unidade e preco de total

Pais de origem

Descricdo completa e detalhada da mercadoria

Termos de venda (ultima versdo de INCOTERMS)

Garantia do Fornecedor de que todas as informacdes fornecidas em todas as
faturas e documentos comerciais/de transporte e/ou dados eletronicos
refletem com exatiddo a mercadoria fisica sendo transportada.

6.7.3 Faturamento de estoque consignado
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6.7.4

1 O estoque consignado pode necessitar ou ndo de uma fatura, dependendo do
pedido de compra da BorgWarner e dos requisitos da fabrica de recepcao da
BorgWarner. Havendo necessidade de fatura, é obrigatorio o uso das
Instru¢cdes Padrao de Faturamento (acima). Nao havendo necessidade de
fatura, siga as informacdes das Instrucdes para casos sem fatura (abaixo) ou
instrucdes especificas da fabrica de recepcao da BorgWarner.

Instrugdes para casos sem fatura

1 Se a fabrica da BorgWarner e o pedido de compra indicarem pagamente com
base em recibos avaliados, pode néo ser necessario que o Foraecedor
entregue uma fatura junto com o material enviado (exceto quandoebrigatorio
segundo as autoridades locais de Alfandega nos casos"deyemessas de
mercadoria cruzando fronteiras internacionais ou divisas, ou segundo
regulamentos governamentais). Entre em contato com a fabfica de recepc¢éao
da BorgWarner para confirmagéo.

6.8 Publicidade e comunicacgéao publica

6.8.1

O vendedor ndo anunciara nem divulgara desmode.algum, sem o consentimento
prévio por escrito do departamento de Marketingtda BorgWarner, o seu
relacionamento com o Comprador nemgeentes.clientes do Comprador, ndo fara
nenhuma menc¢ao sobre a contratac@g de negocios ou uso de alguma marca
comercial ou nome de fantasia dogs;eomprador nem de nenhuma de suas
empresas associadas em nenhum gomunicado de imprensa, publicidade ou
material promocional.

6.9 Planos de contingéncia

6.9.1

O Fornecedor prepararé planos de contingéncia para atender os requisitos da
BorgWarner em casos de emergéncia, tais como interrupgdes de servigos de
utilidadegptiblicayfalta de méo de obra, defeitos em equipamentos importantes e
devoluCoesmno campo (por testes ou usuario final).

Section #74¢Politica de medicao e ferramental

7.1 4Consideracdes gerais

7.1.1

7.1.2

7.1.3

A BorgWarner emitira pedidos de compra para ferramental especial, inclusive
moldes, cavaletes, acessorios, gabaritos, inser¢des, formas, matrizes,
medidores, equipamentos de teste, etc. conforme acordado.

A BorgWarner se reserva o direito de remover imediatamente as ferramentas de
propriedade da BorgWarner.

Os Fornecedores precisam receber autorizagao por escrito da BorgWarner antes
de:
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7.2

7.1.4

7.1.5

7.1.6

7.1.7

1 Transferir ou destruir ferramental

i Alterar a capacidade do ferramental

1 Fazer a disposicao de ferramental para pecas de manutencéo.

N&o é permitido vender produtos fabricados com ferramental da BorgWarner
para nenhum outro Cliente.

Todo ferramental especial de propriedade da BorgWarner deve estar identificado
(ver a seguir na se¢ao sobre Ferramental Especial).

O Fornecedor €é responsavel por cumprir todos os requisitos legais de segufanca
pertinentes.

O Fornecedor é responsavel por assegurar que 0s seus Subfornecederes
cumpram as diretrizes acima.

Definicbes

7.2.1

7.2.2

7.2.3

Ferramental especial
1 As seguintes diretrizes gerais (nem todas inclusivas) dao as caracteristicas
gue a BorgWarner geralmente leva em conta aesdécidir se certos dispositivos
de medig&o ou ferramentais sdo considerados como ferramental especial:
- Projetados especificamente parafuma pég¢a ou produto da BorgWarner com
pouca ou nenhuma outra aplicagéo
- De vida e valor limitado a producaaye a vida util da(s) peca(s) que eles
produzem ou medem
- Afetam diretamente a peca que‘eles medem ou produzem, inclusive
medidores, moldesgagessgrios, cortadores de engrenagem, mandril,
formas, cavalétes, ete. especificos para a peca
- Podem normalmente,ser transferidos para outro local
- Podem serencontrados entre "suportes de matriz* de uma maquina ou
pecas de algumgequipamento (inclusive moldes, acessoérios para soldas,
placas de suporte ou dispositivos de manuseio em automacao) e nédo
fazemdparte do equipamento em geral
- Considera-se o software exclusivo de computador necessario para operar o
ferramental como parte do ferramental, sendo também de propriedade da
BorgWarner.
Sistemas de medicéao
1 ‘Quaisquer medidores, acessorios, ferramentas, equipamentos de teste, etc.
necessarios para medir a peca/processo.
1 Os Sistemas de Medicdo podem ser de aplicacao geral e para utilizagdo em
diversos fins.
Pecas
1 Qualguer componente comprado ou fabricado ou destinado para montagem
visando fabricacéo adicional ou revenda.

7.3 Cotacao e projeto
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7.3.1

7.3.2

7.3.3

Cotacéo do ferramental

Os itens nesta sec¢do devem ser considerados como fazendo parte de uma
cotacdo de ferramental para a BorgWarner exceto se disposto em contrario
explicitamente pela BorgWarner.

T

T
T

1

A cotacao de ferramental deve incluir a discriminacdo das despesas, ingluindo

0Ss acessorios, moldes, medidores e outros custos, além do projeto do

ferramental (ou seja, nimero de cavidades, material, etc.).

A cotacdao definira claramente a capacidade da ferramenta.

- Os célculos de capacidade serdo com base em 5 dias de@d turnas, exceto
se disposto em contrario explicitamente pela BorgWarner.

A cotacao definira claramente a vida util da ferramenta.

A cotacéo definira claramente a reposi¢do da cavidade. Isto/deve ser cotado

COMO custo por peca ou como custo de reposicao da cavidade.

A citacdo deve especificar as interrupcdes nogempo de desenvolvimento,

inclusive no projeto, fabricagéo, testes, entrega€ aprovacao de PPAP.

Responsabilidades do fornecedor

1

O Fornecedor é responsavel pela manutencaqg, conserto, recondicionamento
e reposicéo do ferramental em condi¢cées de’producdo sem nenhum custo
para a BorgWarner e a BorgWarner,reteré todos os direitos de posse e
titulagcéo referentes a este ferramentalconsertado, recondicionado ou reposto
durante toda a vida util definidada ferramenta, exceto se disposto em
contrario explicitamente por escrito pela BorgWarner.

O Fornecedor € responsavehpela disposicao final do ferramental sem nenhum
custo quando asSim determinado por escrito pela BorgWarner.

O Fornecedor manteraregistros detalhados de manutencéo para o
ferramental. Q kornecedor colocara estes registros a disposicao da
BorgWarner [quando solicitado.

O Fornecedormonitorara a vida util e o desempenho da ferramenta para
asségurar gue seu conserto, reposicdo e manutencao, quer de
responSabilidade ou ndo do Fornecedor, sejam identificados e corrigidos
antes deymomento em que a qualidade da peca ou a capacidade de producao
sejam afetadas. Isto incluira revisdes regulares de dimensdes referentes a
caracteristicas especificas da peca. O Fornecedor concorda em colocar estes
dados a disposicao da BorgWarner quando solicitado.

O Fornecedor monitorara regularmente a vida Gtil da ferramenta e notificara o
Representante do Fornecedor na BorgWarner com bastante antecedéncia
guando sera necessaria a reposicao do ferramental.

O Fornecedor assegurara que existem quantidades suficientes de
componentes no estoque do Fornecedor e disponiveis para dar suporte a
producéo da BorgWarner antes e durante o periodo de recondicionamento ou
reposicao do ferramental.

Projeto de ferramentas
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1 Se o projeto do ferramental for do Fornecedor, ele devera fornecer a
BorgWarner cépias eletrénicas e impressas do projeto e de todos 0s
respectivos desenhos e especificacbes. O Fornecedor, mediante pedido da
BorgWarner, forneceré copias impressas reproduziveis do ferramental para
todas as ferramentas existentes.

1 Todos os projetos serdo expressos no sistema meétrico, exceto se disp@sto em
contrario explicitamente por escrito pela BorgWarner.

7.3.4 'Run-off' do ferramental

1 O Fornecedor deverad documentar as quantidades de 'run-off' de,ferramental
na cotacao.

7.3.5 Sistemade medigcéo

1 A BorgWarner espera que todos os dispositivos do Sistema'de Medigcao
estejam validados de acordo com a Andlise dos Sistemas de Medicéo da
AIAG.

1 Todos os sistemas de medicéo deverao apresentar leituras no sistema
métrico, exceto se disposto em contrario explicitamente por escrito pela
BorgWarner.

1 As tolerancias dos medidores seréo definidas$segundo as normas da
SAE/DIN/ISO.

1 Espera-se que o Fornecedor mantenha ajintegridade do Sistema de Medigao
e forneca os valores de Repetibilidade e Reprodutibilidade (R&R) do medidor
nos intervalos necessarios.

7.4 Faturamento

7.4.1 Valor dafatura
1 As faturas do kernecedor deverdo documentar as despesas com o
ferramental de propriedade da BorgWarner (inclusive com o detalhamento
complétoda farmacao de custos). Além disso, as faturas deverdo mostrar a
localizacae,fisica exata por cidade/localidade, estado ou provincia e pais
onde'@s ferramentas seréo usadas na producéo. As faturas do Fornecedor
para ferramental devem refletir o menor entre os valores do pedido do
ferramental ou dos custos reais incorridos. Quaisquer discrepancias devem
ser levadas ao conhecimento do representante da GSM. A fatura do
Equipamento do Sistema de Medi¢cao devera incluir descricdes completas de
cada dispositivo. Obs.: O Fornecedor devera fornecer fotografias do
ferramental de propriedade da BorgWarner em anexo a todas as faturas de
ferramental.
7.42 Autorizacdo de pagamento
1 A BorgWarner autorizara o pagamento dos dispositivos de Sistema de
Medicao e do ferramental assim que atendidos todos os requisitos pertinentes
do PPAP e do cliente (referentes a auditoria do ferramental), aprovados os
estudos estatisticos e recebidas todas as fotografias, ou conforme acordado
de outro modo com a BorgWarner.
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7.4.3

Nota de venda
1 O Fornecedor dara uma nota de venda confirmando o pagamento e a
propriedade de todos os Sistemas de Medi¢cédo e Ferramental da BorgWarner.

7.5 Propriedade e identificagao do ferramental

7.5.1

7.5.2

7.5.3

7.5.4

7.5.5

7.9%6

Todos os materiais e ferramental entregues direta ou indiretamentéypela
BorgWarner ao Fornecedor ou que a BorgWarner reembolse ol compre do
Fornecedor no todo ou em parte (denominados conjuntamente,como
"Propriedade da BorgWarner") serdo e continuardo sendo de propriedade da
BorgWarner, a serem mantidos em consignagéo pelo Fornecedor. O Fornecedor
assinara ou autorizara a BorgWarner a assinar em seu nome 0s documentos
considerados justificadamente necessarios pela BergWarner para serem
protocolados junto as autoridades federais, estaduais®u locais visando registrar
a titulacdo (de propriedade) e participacdo da*Borg\Warner nesta Propriedade da
BorgWarner.

O Fornecedor ndo vendera, emprestaréialugaré, gravara, empenhara,
arrendard, transferird nem alienard de mod@,algum esta Propriedade da
BorgWarner. Além disso, o Forneeedornéo afirmara nem permitira que
nenhuma pessoa alegando participacao através do Fornecedor afirme qualquer
reivindicagéo de propriedadg(ou outre'tipo qualquer de participacao referente a
Propriedade da BorgWarner.

O Fornecedor marcara Qu etiguetara claramente como "Propriedade da
BorgWarner" o ferramental e 0s dispositivos dedicados a medicdo e materiais
associados, conformesapropriado.

Em certos casas, o-Fornecedor sera obrigado a marcar ou etiquetar o
ferramentalicomyima nota adicional de "Propriedade de (OEM)" conforme
determinado.

O Fornecedor marcara permanentemente o ferramental com o nimero da peca
a ser produzida pela ferramenta.

Sefnéo for pratico marcar diretamente a ferramenta, serd feita uma marca de
identificacdo com o registro correspondente a ser mantido, definindo o numero
daypega correspondente a marca. Este registro serd mantido durante toda a vida
atilkdo programa.

Wma descricdo da formacgéo de precos de cada um dos varios componentes que
compdem os dispositivos de medicdo e/ou ferramental, o tamanho e tipo de
equipamento para o qual se projetou o ferramental, comprovantes de despesas,
bem como comprovacéo fotografica dos dispositivos de medigcéo e/ou
ferramental concluido deveréo ser enviados no formulario GSM-F026 de "Dados
do Ferramental do Fornecedor"” para o devido representante de compra antes de
realizar o PPAP (processo de aprovacao de pecas para produgéao). Podem ser
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necessarias informacdes adicionais dependendo das necessidades especificas
do cliente.

7.5.7 Os dispositivos de medigcao e/ou ferramental devem ser armazenados e
manuseados de modo a evitar danos e deterioracao.

7.5.8 E proibida a colocacio de qualquer logotipo ou outra marca de identificacdo do
Fornecedor na ferramenta/molde que resulte em logotipo do Fornecedor pa peca
final, exceto quando disposto explicitamente em contrario por escrito pela
BorgWarner.

Section #8 Prototipos

8.1 Considerac0Oes gerais
Na maioria dos programas sao necessarios protétipos para confirmar a
concepcao do projeto. Os requisitos abaixo relagionados se aplicam a todos os
Fornecedores que receberem um pedido de protétipo!

8.2 Requisitos para entrega

Os seguintes itens podem ser obrigat@riosiem cada entrega de prototipo. Os

detalhes especificos serdo definidos pela instalacdo de compra local. Como

diretriz geral, a instalacdo de compra’local pode exigir o uso do Formulario de

Entrega de Amostras do Protégtipe/(GSM-F017) para a entrega das informacdes.

8.2.1 Cautela de entrega do prototipo
8.2.2 Desenho da BorgWarner

1 Inclua uma cépia do ‘desenho aprovado pela BorgWarner, fornecido com o

pedido de compra.

1 Se o desenhgde foljnumerado previamente pela BorgWarner, numere a

copia para corresponder com o relatorio de dimensionamento.
8.2.3 Inspecab do dimensionamento de 100% de todas as dimensdes da copia

(excetodasreferéncia e dimensdes basicas) conforme solicitado.

1 Identifigue a(s) amostra(s) conforme solicitado.

1 Relacione o numero da pec¢a e sequéncia de revisdo na cépia. Nao havendo
nenhum nivel sequencial de revisao relacionado, escreva "nenhuma”.
O'método de inspecao (CMM, calibradores, medidor de Micro Altura, etc.).
Todas as dimens6es DEVEM atender as especificacfes da cépia ou ter em
anexo um desvio escrito e assinado pela BorgWarner. A BorgWarner deve
aprovar o desvio antes do embarque das pecas.

1 As dimensdes fora das especificacoes devem estar claramente identificadas.
O método preferido seria marcar a dimensao com a nota: "consulte o desvio
em anexo".
1 Quaisquer desvios, detalhes ou requisitos especiais devem ser identificados
na se¢do de comentarios/observacoes.
8.2.4 Estudos de capacidade conforme solicitado

T
T
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8.2.5 Certificagdo de material conforme solicitado
8.2.6 Andlise de medicfes conforme solicitado
8.2.7 Aremessa das pecas do prototipo também pode exigir a entrega dos resultados

dos testes de materiais de prova e da FMEA (Analise dos Modos de Falha e
Efeitos), planos de controle ou outro item qualquer especificado pelo devido
representante da BorgWarner.

8.3 Identificacdo da embalagem a ser definida pela instalacéo deyrecepcéao

local

8.4 Ferramental para protoétipo

8.4.1

Exceto se disposto em contrario explicitamente pelo representante da
BorgWarner, o Fornecedor guardara o ferramental para o prototipo nas suas
instalac6es. Todo o ferramental para protétipo paga pela BorgWarner é de
propriedade da BorgWarner e recebera marcacae‘correspondente. O
Fornecedor entregara este ferramental se solicitadé"pela BorgWarner.

Section #9 Requisitos de qualidade

9.1 Consideracdes gerais

9.1.1

9.1.2

Sistema de gestdo de qualidade
1 Todos os Fornecedores'devem observar as expectativas de qualidade da

BorgWarner definidas nésta secdo. Os Fornecedores sao totalmente
responsaveis pela gualidade dos seus produtos. Para garantir Zero Defeitos,
deve estar emsfuncionamento um Sistema de Gestédo de Qualidade efetivo.
Espera-se que 0s fornecedores trabalhem conforme disposto na norma ISO
9001 evoluam.no sentido da adocao da norma IATF 16949 e de todos os
doeumentes,de referéncia da AIAG &VDA, inclusive: Processo de Aprovagao
de Pegas para Producao (PPAP), Anélise do Modo de Falhas e Efeitos
(FMEA)Rlanejamento Avancado da Qualidade do Produto (APQP), Analise
dos Sistemas de Medicdo e Controle Estatistico do Processo. As
certificacbes mais recentes devem estar protocoladas junto & BorgWarner.
Estes requisitos sdo obrigatorios exceto quando acordado em contrario e por
escrito pela BorgWarner ou mediante permisséo escrita do Cliente entregue a
BorgWarner. Em alguns casos, a BorgWarner dara a certificacéo da 2.2 parte
apos o processo anual de auditoria do Fornecedor. Neste caso, a BorgWarner
se reserva o direito para cobrar do Fornecedor esta certificacdo. Os
Fornecedores também s&o responséveis por garantir a aprovagado dos PPAPs
de seus subcontratados e por manté-los sob um sistema de controle de
avaliacdo e revisdo. Estes registros deverdo estar a disposigédo para exame
da BorgWarner quando solicitados.

Requisitos especificos de cada fabrica
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1 Além de observar as expectativas de qualidade definidas nesta secao, 0s
Fornecedores também devem observar as expectativas adicionais de
gualidade, onde aplicaveis, de instalacdes locais especificas da BorgWarner
ou dos Clientes.

9.1.3 Requisitos especificos do cliente

E da responsabilidade do cliente:

I Transmitir todos 0s requisitos estatutarios e regulamentares aplicaveis
(Compromisso de viabilidade da equipe), bem como caracteristicas especiais,dos
produtos e processos a seus fornecedores e exigir que os todos os devides
requisitos sejam aplicados pelos fornecedores na cadeia de supriment@,atéiao local
de fabrico

9 Estar em conformidade com a ISO 9001:2015A Si s tfe ma's, de gest«o da
Requisitoso

9 Estar em conformidade com a | ATF 1 6 9 4Requithd fundaimentais dos
sistemas de gestéo da qualidade para aindistriaaut o mo.t i vao

9.1.4 Condicgao de fornecedor aprovado
1 Todos os Fornecedores que fornecem atualmenté material direta ou

indiretamente & BorgWarner sédo Fornecedores aprovados. As listas de
Fornecedores aprovados sao mantidasypela unidade de negécios da
BorgWarner ou por alguma instalagéo especifica da BorgWarner. Os
Fornecedores aprovados sédofaquelesy,de quem compramos no momento,
mas é possivel que ndo sejamg@provados para novos contratos no futuro.
Consulte os critérios de desenvelvimento de fontes na Lista de fontes
aprovadas para o Empreendimento (EASL) na secao 15.

9.2 AvaliacOes do fornecedor

9.2.1 Novos fornecedores
1 Um representante do Fornecedor na BorgWarner dara acesso ao Manual do

Fornecedorda-BorgWarner e podera pedir a o preenchimento do Questionario
do Fornecedor da BorgWarner (GSM-F001) e do Formulario de Avaliagdo
Fécnica'do Local (GSM-F002). Isso inclui avaliagdes do risco financeiro e dos
sistemas de qualidade. A BorgWarner também podera preencher uma
Avaliacdo dos Sistemas de Qualidade do Fornecedor no local. Assim que
preenchidos e entregues, a BorgWarner determinara se o candidato a
Fornecedor dispfe dos sistemas de qualidade, das competéncias técnicas
basicas, gerenciamento de programa e estabilidade financeira necessarios
para ser contratado para um novo negécio. Podem ser aplicaveis requisitos
especificos da regiao ou cliente. Nestes casos, a BorgWarner se reserva o
direito de conduzir investiga¢gOes adicionais antes da contratagéo (tais como
auditorias de processo e analise de potencial segundo a norma VDA 6.3).

9.2.2 Fornecedores existentes
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1 Dependendo da complexidade do produto em aquisicdo ou de outros riscos
em potencial, a BorgWarner podera conduzir uma avaliagéo local usando o
Formuléario de Avaliacdo Técnica do Local (GSM-F002). Assim que
preenchido, a BorgWarner determinaréa se o Fornecedor existente dispde dos
sistemas de qualidade, das competéncias técnicas basicas, gerenciamento de
programa e estabilidade financeira necessarios para ser contratado para um
novo negocio.

9.3 Planejamento avancado da qualidade do produto (APQP)

9.3.1 Consideragdes gerais

1 A BorgWarner exige que todos os Fornecedores assumam a propriedade e
administrem o processo de APQP. Um Representante,da BergWarner pode
dar inicio ao processo de planejamento da qualidade com os Fornecedores
durante a reunido de inicializagcdo do APQP usando a Checklist de
Inicializacdo do APQP (GSM-F019). Em seguida, os Fornecedores teréo a
obrigacdo de estabelecer uma equipe multifuncienal para administrar o
processo de Planejamento de Qualidade de Produto (PQP) utilizando o
sistema eletrénico eAPQP da BorgWarnerou o Formulario de Status do
APQP (GSM-F032).

1 A BorgWarner dara aos Fornecedores,os requisitos do prototipo/pré-
producéo, PPAP e producédo, além das datas conforme assinaladas como
datas de vencimento no siStemandé eAPQP ou no formulario. Os
Fornecedores serdo responsaveis por manter atualizados neste sistema seus
prazos de planejamento/daiqualidade do produto. Espera-se que 0s
Fornecedores atualizem suas estimativas de prazo de conclusdo no sistema
em intervalos frequentes ou quando houver alguma mudanca que afete o
cronograma @eral do programa. Ha detalhes adicionais existentes no guia de
eAPQP em separado para o Fornecedor, disponivel no extranet do
Fomnecedor. da BorgWarner em https://extraice.borgwarner.com/suppliers .

1 Os Farnecedores devem exigir o APQP de seus subcontratados e manter 0os
registrosya disposigao para revisédo pela BorgWarner.

9.3.2 Relatério de andamento do APQP

{.. Desde o momento em que a BorgWarner contrata o negécio até a Revisdo no
Portdo da Fase 5, os Fornecedores séo obrigados a atualizar o sistema de
€APQP ou o Formulario de Status do APQP (GSM-F032) em intervalos
frequentes (pelo menos mensalmente ou conforme disposto especificamente).

9.3.3 Reunibes de analise do APQP

1 Assim que o Fornecedor for contratado para um novo negécio, o devido
representante da BorgWarner podera estabelecer um plano com o
Fornecedor para visitar as suas instalacfes de producao para permitir que a
BorgWarner, e as vezes o seu Cliente, examinem e avaliem o processo de
APQP do Fornecedor e de seu preparo para langcamento.
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9.4 Auditorias de processo - 'n0s estamos prontos'

9.4.1

9.4.2

9.4.3

9.4.4

Considerages gerais

T

Como comprovacéao do preparo do Fornecedor para iniciar a producao, a
BorgWarner pode exigir a realizacdo da Auditoria de Processo tipo 'nés
estamos prontos', com base no formulario (GSM-F004) antes do Inicio'da
Producéo (SOP, em inglés). Todas as instrucdes relativas ao fopnulario
constam na divisoria de Instru¢des do arquivo do formulario.

Sequéncia de eventos de 'nés estamos prontos'

il
T

BorgWarner determina nivel de atividade necessario de WAR (siglayem inglés
de 'N6s Estamos Prontos').

Se necessario, o Fornecedor realizara uma auditoriainterna'de WAR,
preenchera os formularios e documentacgéo de apoio,ypara entrega a
BorgWarner.

A BorgWarner poderd exigir reunido/auditoriadermal para apresentacao do
WAR.

A BorgWarner e Fornecedor ajustardo dg'comumsacordo um plano de acoes
corretivas, se necessario. Todas as acoes corretivas provisorias e
permanentes deverdo estar implantadas antes de iniciar a producdo em série
(todos os itens amarelos devem eStar coneluidos e todos os Xs vermelhos
deveréo ter sido eliminados na/Falha‘de Capa de WAR (Nés Estamos
Prontos) do Fornecedor).

Responsabilidades do fornécedor

T

T
)l

Preencher o Formulariesde ‘Checklist do WAR (NGs Estamos Prontos).

- Todos os equipamentoste processos devem ter sido verificados nos ritmos
de capacidade documentados e estédo prontos para executar a produgéo no
ritmo de picesde €apacidade cotado. Todos os defeitos nos equipamentos e
ferramental devem ter sido depurados e ja foi concluida a validacao interna
doprocesso.

- @s operadores e o0 pessoal de apoio ja devem estar treinados quanto aos
requisitos dos medidores, equipamentos e dos Planos de Controle
correntes/atualizados.

- A capacidade do processo, as instrucdes do operador e os estudos de
R&R de Medicéo deverédo estar concluidos e documentados. Sempre que
pertinente, isto deverda incluir erros sistematicos, estabilidade e linearidade.
Tudo isso deve também ser verificado para todos os Subfornecedores.

- Os sistemas de manipulacao de material, embalagem e
envio/movimentacao de cargas devem estar implantados.

Execute os requisitos de funcionamento a plena velocidade (Run-at-Rate).

Preencha o formulario da folha de capa de WAR (NOs Estamos Prontos).

Responsabilidades da BorgWarner

1

O representante da BorgWarner decidira se a auditoria sera realizada no
local.
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1 Familiarize-se com o processo de fabricacdo do Fornecedor.

1 Examine a autoavaliagdo de WAR concluida pelo Fornecedord a Folha de
Capa, Checklist e Run-at-Rate.

1 Identifique itens ndo avaliados corretamente.

1 Execute o Run-at-Rate se necessario.

9.45 Documentacao

1 Podem ser necessarios volumes significativos de documentacgég, para caoncluir
uma auditoria de processo WAR. A lista seguinte ndo esta completa. Ela€, no
entanto, representativa dos tipos de dados que podem ser negessaries:
PFMEA, estudos de R&R na medicao, estudos de capacidade, planos de
treinamento, reconhecimento de caracteristicas criticas doieliente, instrucdes
de trabalho, manuseio durante o processo, consideracdes ambientais, calgos,
etc.

9.5 Processo de aprovacéao de pecas para produgée,(PPAP)

9.5.1 Consideracdes gerais
1 Os Fornecedores devem cumprir a maisikecente edicdo do manual de
referéncia do Processo de Aprovac@o de Petas para Producédo (PPAP) de
AIAG, normas da VDA, ISO 9001 e IATF26949 e todos os demais requisitos
mencionados neste Manual de*Farnecedor. Além disso, podem ser aplicaveis
certos requisitos especificas dosCliénte.
9.5.2 Requisitos para entrega do PPAPR
1 Exceto quando dispensadasiespecificamente por escrito pela BorgWarner,
todas as entregas de PPAPR do Fornecedor deveréo incluir uma Folha de
Verificacdo do PPAP 'de Eornecedor preenchida (segundo GSM-FO005 ou
requisitos espeeificos da Unidade de Negdcio), confirmando que todos os
documentos/doPRAP estdo completos.
1 Antesfde 0 Fornegedor entregar o PPAP a BorgWarner, todos os PPAPs de
seuS Subfornecedores deverdo ter sido aprovados pelo Fornecedor. Exceto
guande dispensado especificamente por escrito pela BorgWarner, o
Fornecedor devera preencher e entregar a Matriz de Subfornecedores (GSM-
F027) junto com o PPAP.
9.5.2. 1gRequisitos do IMDS, CAMDS e CCC
1 “Sistema Internacional de Dados de Materiais (IMDS)
Os fornecedores devem fornecer dados de materiais em formato eletrénico,
de acordo com os requisitos definidos no Sistema Internacional de Dados de
Materiais (IMDS). Para obter mais detalhes e informagdes relacionadas a
esse requisito, acesse http://www.mdsystem.com. Os fornecedores também
séo responsaveis pelo fornecimento pontual de todos os dados de materiais
relevantes do IMDS para os seus produtos e produtos de sua cadeia de
fornecimento.
1 Sistema de Dados de Materiais Automotivos da China (CAMDS)
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O Sistema de Dados de Materiais Automotivos da China (CAMDS) € uma
plataforma de gerenciamento de dados de produtos usada para implementar
a APol 2ti ca de Reciclagem e Reut i
realizando a certificacdo da taxa de recuperacdo e de substancias
proibidas/restritas, bem como melhorando a taxa de recuperagdo de
materiais automotivos da China. Portanto, qualquer produto enviado a
BorgWarner para uso no mercado chinés podera precisar satisfazer, esse
requisito. Para obter mais informacdes, acesse o0 site, a“wseguir:
http://www.camds.org/camds_en Certificagdo Compulséria Chinesay(CCC)

A marca de Certificacdo Compulsoria Chinesa, comumentg/conhecida como
marca CCC, é uma marca de seguranca obrigatéria®para“muitos produtos

vendidos no mercado chinés. Ela entrou em vigor no dia 1\de ‘maio de 2002.

Trata-se do resultado da integracdo dos dois antigos sistemas de inspecao

compulsoria da China, a saber, "CCIB" (Marca de seguranca, introduzida em
1989 e exigida para produtos de 47 categorias) e "CCEE" (também
conhecida como marca da "Grande Muralh&", para produtos elétricos em 7
categorias), em um unico procedimento.
Os fornecedores e fornecedores externgs daBorgWarner que produzem
produtos para uso na China podem ser @brigados a seguir este regulamento.
Fornecedores externos podem obtéer infermacdes relacionadas a esse
requisito no seguinte site da Internet: http://www.cgc.com.cn

9.5.3 Notificacao e tratamento do PPARentregue

1 Ha trés resultados possiveis apos a entrega do PPAP do Fornecedor:

- Aprovacao total 0 Aspecas estdo completamente aprovadas para
producédo em sériefO setopde Controle de Materiais da BorgWarner
especificara @s requiSitos adequados para entrega e liberacéo.

- Aprovacdo pfowisofia 0 As pecas estdo aprovadas condicionalmente por
prazo limitadojeu quantidade limitada. Observacdod neste caso, pode ser
emitida umasReclamacao sobre Material Comprado (CPM, em inglés)
contra 0 ForneCedor.

- RejeitadodrAs pecas ndo podem ser usadas para producdo em série e 0s
pedidos de compra do ferramental ndo poderdo ser pagos. Observacao:
Neste‘€aso, pode ser emitida uma CPM contra o Fornecedor.

1A BorgWarner notificara o Fornecedor por escrito quando seu PPAP entregue
tiver sido aprovado ou rejeitado. O formato do documento de notificacédo
corresponde a uma Cautela de Entrega da Peca (PSW, em inglés) com
contra-assinatura.

1 Em alguns casos, para aprovacao do PPAP havera necessidade de testes de
validacéo e assinaturas de aprovacao do Cliente da BorgWarner antes da
notificacdo do Fornecedor.

9.5.4 Aprovacdao provisoria

1 Os Fornecedores devem entregar um Pedido de Mudanca pelo Fornecedor

(SCR) (GSM-F011) nos casos onde nao sera possivel obter uma aprovacéo
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total do PPAP. As justificativas para este pedido podem incluir, entre outros, o
seguinte:

- Condicdes fora da tolerancia

- Requisitos incompletos na entrega do PPAP

1 Sendo concedida uma Aprovacao Provisoria, devera ser entregue de novo um

PSW revisado com a documentacao apropriada do PPAP antes da data de
validade do PPAP provisorio. Se for entregue um SCR junto com o PPAP
provisorio, a validade de ambos deve terminar na mesma data.

9.5.5 Dispensados requisitos do PPAP

1 Os Fornecedores devem obter aprovacao por escrito dos devidos
representantes da BorgWarner ao solicitar qualquer alteragéo dos requisitos
supramencionados.

9.5.6 Requalificacao

1 Para que continue em vigor a correspondéncia entre a‘de€umentacao do
PPAP e a capacidade e praticas de processo.em,curso, os fornecedores
irdo concordar com um plano de layout anual Qu conforme necesséario
pela BU para todos os modelos/pecasgde produicédo da BorgWarner ou
matérias-primas de producédo. Os Fornece@lores sao obrigados a ter
pronta a devida documentacao de requalificacao disponivel para entrega ou
revisdo quando solicitado pela BargWarner.

1 Os Fornecedores sdo obrigadessa obter a documentacao anual de
requalificacdo de seus Fornecedores para entrega ou revisédo quando
solicitado pela BorgWarner.

9.5.7 Instrucfes de etiquetagem eyemessa

1 Exceto se disposto em contrario explicitamente pelo devido representante da
BorgWarner, os‘Fornecedares deverao afixar etigueta com "AMOSTRAS DE
PECAS DE PPAP™abaixo da etiqueta de envio da mercadoria, assim como
nos outros trés lados‘da embalagem e remeter em separado dos embarques

das pegas deproducéo. Veja maiores detalhes nos requisitos locais
especificas da'BorgWarner.

9.6 Contencéo da‘producao inicial (EPC)

9.6.1 _Consideracdes gerais
1 “Exceto se disposto expressamente em contrario, este procedimento se aplica
a todos os Fornecedores da BorgWarner. Deve ser usado para atender todos
0s requisitos de pré-producéo e producao que exigem o PPAP (Processo de
Aprovagéao de Pecas para Producgéo), e sempre que determinado pela
BorgWarner para quaisquer pecas que apresentem riscos significativos para
uma fabrica da BorgWarner, por exemplo, na paralisacdo anual, na mudanca
anual do modelo, etc.
9.6.2 Definicao e objetivo
1 O objetivo da EPC é:
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- Reduzir o risco da BorgWarner e proteger o Fornecedor mediante um
aumento da deteccao.

- Documentar as iniciativas do Fornecedor para conseguir controlar seus
processos durante a inicializagéo e langamento da produgéo para uma
pronta identificacéo e correcdo de quaisquer questdes de qualidade que
possam surgir ainda na instalagéo local do Fornecedor e ndo na fabrica do
Cliente.

- Aumentar o envolvimento e visibilidade da administracdo supetior de
Fornecedor.

1 A EPC exige um plano de controle de pré-langcamento ou langamento
documentado que seja uma melhoria significativa do planéyde‘eontrole de
producéo do Fornecedor. Este Plano de EPC elevara o nivelde confianca
para garantir que todos os produtos enviados atenderdo as gxpectativas da
BorgWarner. Esta € uma medida extraordinéria de lan¢ameénto. O Plano de
EPC servird também para validar o plano de controle de producédo (PCP). O
Plano de EPC deve levar em conta todas as gondigdes criticas conhecidas da
peca, bem como possiveis areas de preqeupagaoddentificadas durante o
Processo de Aprovacédo de Pecas para Produgao (PPAP). A EPC serve a
sistematizar os procedimentos do Plano de,Controle de Pré-Lancamento
mencionado na sec¢ao 3.7 do Manual de'Referéncia do Plano de Controle e
Planejamento Avancado da Qualidade do Produto (APQP) da Chrysler, Ford,
GM. Lembre-se de que este progedimento ndo da autorizacdo para enviar a
mercadoria nem é nenhuni pragrama de embarque.

1 Durante a Reunido de Inicializacao do APQP, o Fornecedor assinara um
Formulario de Campromisso eom EPC (GSM-F018) devidamente preenchido.

9.6.3 Responsabilidadesdo forngcedor

i Estabelecer um progesso de contengdo com 0s seguintes elementos:

- ldentificag@o da pessoa responsavel pelo processo de contencéo.

- Desenvolvimento de um Plano de EPC com controles adicionais, auditorias
de inspecao e fatores no processo de producéo (instalacdo, maquinas,
acessorios, ferramental, operador, materiais/componentes, manutencao
preventiva, clima). Os controles adicionais podem incluir:
> Verificagao independente, em separado e fora de linha do processo

normal de producéo
> Maior frequéncia/tamanho das amostras na recepg¢ao, processo e/ou
inspecdes
> Contencao do Subfornecedor definida/coordenada e/ou suporte/auditoria
de Subfornecedor conforme necessario
Maior verificagéo da exatidao de etiquetas
> Maior validagdo mediante correcéao de erros
> Maior envolvimento e visibilidade da administracéo superior, inclusive
mais auditorias internas da administracao
> Qutros itens conforme especificado pela BorgWarner ou pelo
Fornecedor.

\"
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- Pronta implementacdo da contencéo e acéo corretiva se descobertos
casos de nao conformidade.

1 Documentar o Plano de EPC (inclusive os testes de funcionamento e correcao
de erros, se aplicavel) usando o formato de Plano de Controle, citado no
Manual de Referéncia do Plano de Controle e no Planejamento Avancado da
Qualidade do Produto (APQP) respectivamente, conforme
mencionado no apéndice A da norma IATF 16949. Espera-se que Q
desenvolvimento e a documentacao do Plano de EPC ocorram durantése
Processo de Planejamento Avancado da Qualidade do Produto(APQP). O
Plano de EPC néo é um substituto do Plano de Controle de Produgao (PCP),
mas algo muito superior ao Plano de Controle de Prod@¢ée, sendo utilizado
para valida-lo.

9 Para caracterizar a conformidade com os requisitos de EPC; os Fornecedores
anexardo a cada etiqueta de remessa uma marcacgao especial conforme
acordado mutuamente entre o Fornecedor e a BergWarner.

9.6.4 Responsabilidades da BorgWarner

1 A quantidade e prazos de EPC serdo ajustados.com o Fornecedor, com base
nos requisitos do Cliente da BorgWarnetf.

1 Rever e aprovar o plano de EPC e cemunigar'a sua aprovacao ao
Fornecedor.

9.6.5 Critérios de saida

1 O Fornecedor teré o direito de sair por iniciativa propria da Contencgéo da
Producéo Inicial se atendelr em gquantidade e prazos ao que tiver sido
acordado, desde que sem nenhuma discrepancia encontrada no Fornecedor
ou na BorgWarner. Caso 0s critérios de saida espontanea tenham sido
atendidos embora plano,de EPC continue a identificar ndo conformidades, o
plano de EPC devera ser mantido até que os controles de processo e
capacidadesgomprovem sua efetividade e o Plano de Controle de Producao
seja validado a'satisfacdo da BorgWarner.

9.6.6 Consequéncias do envio de materiais ndo conformes

1 Deixarde executar o EPC pode resultar em Embarques Controlados.

1 Aremessa de material discrepante durante o prazo especificado de EPC ou
outro momento qualquer pode resultar em Embarques Controlados.

9.7 Monitoramento e capacidade do processo

9¢7.1 Caracteristicas definidas do processo/pecas
1 Além de alguns Requisitos Especificos do Cliente, certas caracteristicas
podem ser consideradas importantes, 0 que exigira maior monitoramento para
assegurar a qualidade das pecas. Essas caracteristicas podem ser
designadas como especiais, significativas, de alto impacto, importantes ou
outra denominacéo, com base em requisitos especificos locais da
BorgWarner.
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1 O representante apropriado da BorgWarner identificara estes requisitos ou
caracteristicas especificos, quer por comunicacao direta, especificacédo ou
desenho do produto.

9.7.2 Controle das caracteristicas de pecas/processo acima definidas

1 Espera-se que o Fornecedor utilize técnicas estatisticas para manter uma
situacao de controle e melhorar a capacidade de processo no tocante as
caracteristicas definidas das pecas/processos.

1 Exceto se disposto em contrario explicitamente pela BorgWarner, sera
necessario um indice Ppk minimo de 1,67 para as caracteristicas designadas
na entrega do PPAP inicial. Para producdo em série continuag/sera‘necessario
um indice Ppk minimo de 1,33.

1 Os Fornecedores deverdo manter os dados estatisticos paratodas as
caracteristicas designadas e coloca-los a disposi¢ao da BorgWarner quando
solicitados. O Fornecedor também estaré obrigado a entregar estes dados
periodicamente a BorgWarner quando solicitades.

1 Exceto se disposto em contrario explicitamente pela BorgWarner, se o
processo ndo atender a meta de capacidade necessaria, o Fornecedor devera
apresentar um plano de contencéo descreven@lo o método de 100% de
inspecao que evitara que pecas foragda especificacdo sejam enviadas para a
BorgWarner e um Plano de Ag&o €orretiva para aumento da capacidade.

O representante de BorgWarnermpodera determinar requisitos adicionais.

O Fornecedor mantera o rastreameftoddos lotes, exceto se disposto em contrario

explicitamente pela BorgWarher (consulte a secdo 9.10 "Requisitos de

rastreabilidade" para obter detalhes especificos).

9.7.3 Requisitos de processos especiais

1 A BorgWarnergpade exigir aos fornecedores com processos especiais que

apresentem ‘provasfdocumentadas para a BorgWarner e seus clientes como
AIAG CQITWDA™6.3 etc. O objetivo dessa norma € o desenvolvimento de um
sistema(dedgefenciamento de processos especiais que proporcione melhorias
gontinuas,prevencao de defeitos e reducdo de variagcdo e residuos na cadeia
de suprimento. Os fornecedores poderdo ter de realizar autoavaliagfes anuais.
AfBorgWarner se reserva ao direito de preencher sua propria avaliagdo no
local.

E

9.8¢Reclamacéo sobre material comprado (CPM)

9.8.1 Consideragdes gerais
1 A BorgWarner notificara imediatamente o Fornecedor se for encontrado algum
material ndo conforme. Sendo comprovado que a BorgWarner recebeu
produto ndo conforme de algum Fornecedor, a BorgWarner emitira uma
Reclamacéo sobre Material Comprado (CPM) contra o Fornecedor.
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9.8.2

1 Sempre que possivel serdo fornecidas comprovacdes deste defeito, tais como
fotos digitais. Pode-se enviar uma amostra do defeito ao Fornecedor quando
solicitado.

1 A BorgWarner emitirda uma CPM contra o Fornecedor independente da
disposicéo e/ou uso do material ndo conforme e das entregas inadequadas de
PPAP. A BorgWarner somente aplicar4 o nimero de pecas ndo conformes na
contagem de Pecas Por Milhdo (PPM) se forem apresentadas acdes de
contengdo dentro de 3 dias e enviados os resultados de classificagao dentro
de 10 dias.

1 A BorgWarner ndo emitira uma CPM e as pecas defeituosas,héo serao
incluidas na contagem de PPM do Fornecedor, se o mésme:

Solicitar o obtiver aprovagédo de um Pedido de Mudanca pelo Fornecedor
(GSM-F011) ou outra aprovacao equivalente para dar cobertura a
condi¢cdes 'ndo impressas' antes da remessa das pegas. Veja na secao de
Gerenciamento de Mudanca pelo Forneced@r as diretrizes de pedidos
de desvio (de procedimentos).

Notificar a BorgWarner sobre alguma pessivel preocupacdo com a
qualidade antes de esta questdo ser encontrada pela BorgWarner e
remover ou separar o material suspeitopsubstituindo-o por material
"certificado”.

Ac0Oes de contencao
Ao receber uma CPM da BorgWarneérgos Fornecedores sao obrigados
imediatamente a classificar 100% dos seus produtos, inclusive os produtos nas
fabricas da BorgWarner, em transito, nos armazeéns, na instalacdo de producéo
do Fornecedor, etcg e garantir que as unidades de montagem da BorgWarner
estejam supridas com estoque certificado suficiente para assegurar que néo
havera nenhuma interrupcao na producdo. O material deve ser etiquetado como
certificado para® defeitorou defeitos especificos durante as trés remessas
seguintesgexcetosse disposto em contrario explicitamente pela BorgWarner.
1 Dependendo da*€ontinuidade de situagéo de suprimento, pode ocorrer o
seguinte:

Estogue elevado na BorgWarnerd Fornecedor pode optar entre a
devolucéo do produto ou a sua classificacdo na BorgWarner.

Estoque baixo na BorgWarnerd Fornecedor devera comparecer no local na
BorgWarner para separar o produto defeituoso (mediante classificacao).
Extremamente urgente (com possivel paralisacdo da linha de producéo) - a
BorgWarner tomara a acao apropriada e o Fornecedor sera responsavel
por todos os custos incorridos.

OBSERVACAO: Algumas das instalacdes de producéo da BorgWarner néo
permitem que a classificacdo de material comprado seja realizada no local.
Os Fornecedores deverdo tomar providéncias para transportar material ndo
conforme da BorgWarner, classificando o material, embalando de novo,
criando novas listas de remessa com as quantidades exatas, afixando
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9.8.3

novas etiquetas com cédigo de barras conforme necessario e organizando
o transporte de mercadoria certificada de volta para a BorgWarner.
A BorgWarner entrara em contato com o Fornecedor para autorizar a
devolucédo do material a expensas do Fornecedor.
A BorgWarner ndo administrara a classificacdo do Fornecedor usando uma
fonte externa. Os Fornecedores sao responsaveis pelas fontes externas e
deverdo tomar todas as providéncias para transporte das pecas.entre a
BorgWarner e as fontes externas. O Fornecedor também sera responsavel
pela inspecdo e monitoramento da qualidade das pecas classifieadas.
As pecas defeituosas devolvidas ao Fornecedor, recondicionadas‘e
devolvidas a BorgWarner ainda poderéo ser incluidasgia‘éentagem de PPM
do Fornecedor. As pecgas recondicionadas deverdo atender as especificacoes.
N&o € permitido o conserto de pec¢as sem autorizagcae prévia por escrito da
BorgWarner.
O Fornecedor é responsavel pela comunicacdos@os resultados corretos de
classificacao e por solicitar ajuste de quantidades de pecas com defeito
guando apropriado. Isto pode ter um impaeto na contagem de PPM do
Fornecedor.

Relatorios 8-D
1 Consideracdes gerais

- O Fornecedor respondera ass€PMs usando o Formulario de Resolucao de
Problemas 8-D da BorgWarnef (€SM-F007) ou outro formulario aprovado
pelo pessoal competente da BorgWarner. Os documentos 8-D serao
entregues em resposta aycada CPM, exceto se disposto em contrario pelo
representantescompetente ‘da BorgWarner. O método preferido de resposta
€ por e-mail.

1 Entrega inicial

- A BorgWarner devera receber a resposta inicial aos documentos 8-D até
24 horas apos a notificacao. O relatorio 3-D, depois de tomada a agéo de
contengao e encontrados os resultados iniciais da classificagéo, deveréo
serentregues dentro de 48 horas e o relatorio 5-D deve ser entregue
dentre de 14 dias. O relatorio 5-D devera conter a definicéo, planejamento
e implementacao dos itens de agéo corretiva de longo prazo. Serdo
aplicados os prazos finais acima, exceto se disposto em contrario (por
exemplo, se o cliente exigir prazos finais menores, tais como a resolugéo
do 5-D dentro de 7 dias em vez de 14 dias, a BorgWarner podera exigir
uma resposta mais rapida do Fornecedor).

1 Entrega final

- Os Fornecedores deverédo entregar o Formulario de Resolugéo de
Problemas 8-D final para aprovacéo e fechamento do caso assim que
praticavel, mas nunca mais do que 30 dias apds a data de emisséo da
CPM. O Fornecedor podera pedir aprovacéo de extensao de 30 dias no
prazo final de entrega, desde que antes do prazo final original. Os pedidos
devem ser feitos ao representante competente da BorgWarner.
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1 Aprovacéo e fechamento do caso

- O representante competente da BorgWarner devera aprovar o Relatério 8-
D final do Fornecedor antes da resolucdo com fechamento da CPM.
Quaisquer relatérios 8-D em aberto apos 30 dias poderédo afetar
negativamente a nota de desempenho do Fornecedor. (Veja a se¢éo de
MedicOes do Desempenho do Fornecedor).

- Se o0 Relatorio 8-D identificar uma mudanga no processo ou peca,
DEVERAO ser seguidos os requisitos de Gerenciamento de Mudanga ta
BorgWarner. (Veja a secao de Gerenciamento de Mudancagpela
Fornecedor).

1 O Fornecedor pode ser obrigado a apresentar as suas’acées cerretivas locais
nas instalagbes da BorgWarner.

1 A BorgWarner e seus Clientes se reservam o direito'de verificar a
conformidade de produto quanto aos requisitos, no Foraeeedor e nas fabricas
dos seus subcontratados.

1 Pode-se realizar a verificagdo das ag0es corretivasimplementadas localmente
no Fornecedor durante visitas subsequentes.

1 Se levar mais de duas semanas para impleméntar as A¢oes Corretivas,
podera ser necessario um relatério gevandamento.

1 Quando a acéo corretiva for completada‘e verificada como efetiva, o Defensor
da BorgWarner 8-D é responsavel para aprovar o fechamento de 8 D e
notificar o contato de Fornecedor dg fechamento.

9.8.4 Embarques controlados

1 A BorgWarner pode decidirgue serdo necessarias medidas especiais para
assegurar uma gualidade adequada e um bom desempenho na entrega. Os
custos referentesi@ estas medidas, inclusive entre outros os de Embarques
Controlados, serao‘a expensas do Fornecedor.

1 Os Embarqués £ontrolados sdo uma exigéncia da BorgWarner para que o
Fornegedor adicione um processo de inspecdo redundante para classificagéo
de alguma nao conformidade especifica, ao implementar um processo de
resolugéo de problemas atacando as causas basicas. Uma inspec¢éo
redundante € um acréscimo aos controles normais e deve ser concluida em
uma area controlada. Sera obrigatoria a entrega do Grafico de Comunicacéo
de Incidente (GSM-F008) mostrando os resultados da inspec¢éo. Os dados
obtidos do processo de inspec¢éo redundante sdo criticos, tanto como
medicdo da efetividade do processo de inspecao secundaria como das acoes
corretivas tomadas para eliminar a ndo conformidade inicial.

1 A BorgWarner notificara o Fornecedor sobre a sua inser¢ao nos
procedimentos de Embarques Controlados. Existem dois niveis de
Embarques Controlados:

- O nivel 1 inclui um processo de resolucéo de problemas além de um
processo de inspecao redundante. Os funcionarios do Fornecedor nas
instalacdes locais do Fornecedor colocam em acao o processo de inspecao
para evitar que o Cliente receba pec¢as/materiais ndo conformes.
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- O nivel 2 inclui o0s mesmos processos que 0s Embarques Controlados i
Nivel 1, com a inclusdo de um processo de inspec¢éo por terceiros que
representam os interesses da BorgWarner ou do Cliente da BorgWarner
especificos a atividade de contencéo. Este
terceiro sera selecionado pelo Fornecedor, aprovado pela BorgWarner ou
pelo Cliente da BorgWarner, e pago pelo Fornecedor. Os Fornecedares
podem selecionar este terceiro em uma relacdo aprovada mantida pela
BorgWarner ou pelo Cliente da BorgWarner.

1 Se os controles do nivel 2 ndo forem efetivos, poderdo ser necessatias outras
medidas.
9 Critérios para aplicagdo dos Embarques Controlados i#Nivel Tiou 2:

- A BorgWarner decidira se o Fornecedor conseguira corrigir efetivamente a
situacado de material ndo-conforme pelo processonormal £PM 8-D,
isentando do problema a BorgWarner ou seu Clientemldma ou varias das
seguintes questdes podem ser a causa de inelusdo do Fornecedor na
implementagéo dos Embarques Controladas:
> CPMs repetidas
> Os controles atuais do Fornecedorindo séo suficientes para garantir

conformidade com os requisitos

Duracao, quantidade e/ou gravidade,do problema
Dados internos/externos @deskoraecedor

Embarques Controlados - Peféitos no nivel 1
Grandes interrupgoes

Problema de qualidadeyno campo (ou seja, garantia).

- Levando em gonta osupramencionado, a BorgWarner decide se o nivel
adequado sera’l ou2.

- Um representante, da BorgWarner ou algum terceiro podera executar as
auditoriast Os'dados obtidos pelo processo de inspecéo redundante por
tergeirgs epor.quaisquer auditorias séo criticos, tanto como medigéo da
efetividade do processo de inspecao secundaria como das acdes corretivas
tomadas para eliminar a ndo conformidade inicial.

-. Em casos especiais, pode ser necessario realizar Embarques Controlados
i Inspecdo Nivel 2 fora das instala¢gdes do Fornecedor e em instalacdes
consideradas apropriadas pela BorgWarner.

1 “€ritérios de saida dos procedimentos de Embarques Controlados i Nivel 1 e

Embarques Controlados i Nivel 2

- Serdo utilizados os critérios de saida padrédo quando ndo houver definicdo
de nenhum outro critério de saida. Estao relacionados a seguir 0s critérios
padréo, que devem ser fornecidos ao representante da BorgWarner ao
solicitar sua remocao dos procedimentos de Embarques Controlados:
> Vinte (20) dias uteis de dados da atividade de contengé@o e um resumo,

gue confirme a efetividade dos controles normais de producéo da(s)
discrepancia(s) identificada(s) no decorrer dos Embarques Controlados.

V VVVYV
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>
>

O prazo comeca a acumular a partir da data de implementacéo da acéo
corretiva permanente.

Identificacdo e comprovacdo documentadas da causa basica dos
problemas.

Documentacao indicando a implementacéo e validacao das acdes
corretivas.

Documentacao indicando foram tomados todos os esfor¢os para
implementar a correcéo dos erros.

Revisado das copias de toda a documentacao conforme salicitado (plano
de controle, FMEAs, fluxograma de processo, instru¢des dooperador,
registros de treinamento, etc.).

Dados estatisticos onde relevantes.

Outras informacgdes solicitadas pela BorgWarner.

- Critérios adicionais de saida exclusivamente para CS2:

>

>

Uma cépia do Formulario de Avaliacdo da®Aprovacdo no CS2 (GSM-
FO09) e planos de acédo concluidos.

Declaracao de aprovacao (ou plang)'porentidade de certificacdo
independente de todas as atividades empreendidas pelo Fornecedor
relacionadas a questdes de embarques‘controlados se solicitado pela
BorgWarner ou pelo Cliente @da BorgWarner.

9.9 Estornos dos custos do fornecedor

9.9.1 Consideragdes gerais
1 Os Fornecedores sao reésponsaveis pela qualidade, entrega pontual e
confiabilidade do'produtesque fornecem. O produto deve atender o disposto

no desenho esem,quaisquer especificacdes usadas como referéncia. O

Fornecedor aceita@ responsabilidade financeira pelas consequéncias de

produtos nao‘cenformes e entregas de PPAP rejeitadas, inclusive entre outros

os €Custos ineorridos para contencéo, classificacéo, fretes especiais,
recondicionamento, custos de conserto do processamento do valor agregado
da BorgWarner, e da substituicdo de material defeituoso, horas extras
fesultantes e perdas de produtividade incorridas pela BorgWarner ou pelos

Clientes da BorgWarner.

1 "Apresentamos seguir o programa de estorno dos custos associados aos
produtos ndo conformes enviados a alguma instalacdo local da BorgWarner:

- Taxa de administracéo de cada CPM emitida.

- Classificacao por terceiros fora do locald despesas a ser pagas
diretamente pelo Fornecedor a empresa de classificacéo independente.

- Classificacgéo interna por empresa de classificacdo independente (se
permitido pela instalacéo local especifica da BorgWarner)d despesas a
serem pagas diretamente pelo Fornecedor a empresa de classificagéo
independente.
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- Classificacédo interna pelo pessoal da BorgWarner (se necessario evitar a
desaceleracao/paralisacdo da linha de produ¢édod o Fornecedor sera
responsavel pelos custos reais incorridos.

- Despesas com a desaceleracdo/paralisacao da linha de producaod o
Fornecedor sera responsavel pelos custos reais incorridos.

- Despesas diversas (recondicionamento, manuseio de material, tempo
necessario de visita ao Cliente e custos de viagem, despachgs, despesas
de classificacao na instalacdo local do Cliente, danos as
maquinas/ferramental, testes, etc.)d o Fornecedor sera respensavel pelos
custos reais incorridos.

- O Fornecedor sera responsavel por todos os custos‘aplicaveis referentes a
garantia.

9.9.2 Mudancas sem autorizacao
1 Nos casos em que o Fornecedor implementou algumamuedanca sem
autorizacdo ou deixou de entregar produtos contratados conforme as
especificacdes e termos do Pedido de Compra da BorgWarner, todos os
custos incorridos pela BorgWarner e/ou seus Clientes serdo de exclusiva
responsabilidade do Fornecedor.
9.9.3 Débito do estorno
1 O método de estorno sera por memorando de débito, processado pela
instalacao local de recepcéo dasBorgWarner.

9.10 Requisitos de rastreabilidade

Dispor de um sistema de rastreabilidade robuste,é um componente essencial para o éxito global, com
o foco na melhoria da qualidade, nag4edugao-de custos, na otimizacéo de processos e na melhoria do
tempo de resposta aos pedidos do ‘cliente.ao longo de nossa cadeia de suprimento. A disponibilidade e
visibilidade dos dados em todos o0s pontos‘de’um processo sao vitais para hossa base de suprimento,
a qual produz, armazena ou moye*eempenentes ao longo da cadeia de suprimento, uma vez que 0s
dados sdo usados em célculos [degendimento de producéo, calculos de capacidade de processos e
controle de qualidade, gérenciamente do inventario, previsdo de receitas, garantia, reparacao e outras
operagdes de negoci@. Esse sistema também é fundamental para aumentar a produtividade e diminuir
os custos de producao:‘Affalta de rastreabilidade individual aumenta significativamente o tempo
necessario para analisar as,causas e identificar a origem de um defeito, agravando ainda o impacto
financeiro no cas@ de um inCidente de qualidade.

Nesse sentido, as unidades de negdcio da BorgWarner possuem 0s seguintes requisitos de
rastreabilidade especificos:

T “ARequisitos do sistema de rastreabilidade

1 Requisitos de rastreabilidade para componentes individuais ou em lote

1 Requisitos de rastreabilidade para processos de fabricagédo, usinagem, montagem e

teste

1 Retencéo dos dados de rastreabilidade

1 Requisitos de identificacdo de pecas (codigos de barras)
Os requisitos especificos para esta secado devem ser considerados pelo fornecedor em conjunto com a
unidade de negécio da BorgWarner associada.
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Especificacdo para a unidade de negécio de sistemas PowerDrive (PDS): Documento
19-00-447-003

Unidade de negdcio de sistemas de turbo

Unidade de negdcio de sistemas de transmissao (TS)

Unidade de nego6cio de sistemas de emissbes/térmicos

Unidade de negdcio de sistemas Morse

EE EE] =

9.11 Requisitos d e software incorpo rado
Estes requisitos estdo em conformidade com os requisitos da norma IATF 16949:2016,\que
realca o seguinte:

1 As organizacbes devem usar um processo para garantir a qualidade dos produtos com
software incorporado desenvolvido internamente e posSuir uma metodologia de
avaliagdo apropriada para avaliar o seu processo de desenvolvimento de software.

1 O processo de desenvolvimento de software também deve'ser in¢luido no escopo do
programa de auditoria interna; o auditor interno deve ser capaz de entender e avaliar a
eficacia da metodologia de avaliagdo do process@ de’desenvolvimento de software
escolhida pela organizagéo.

9.12 Requisitos de segurancad e produto s
A seguranga de produtos é uma sec¢éo totalmente nova da norma IATF e uma organizagéo de
transicdo deve ter processos documentados par@ ojgerenciamento de produtos relacionados
com a seguranca de produtos e processos de‘fabrico» Novos requisitos relacionados com a
segurancga de produtos incluem, quando aplicével;
1 Aprovacéo especial de planos de gontrole e FMEAs
1 Treinamento identificado pela organmizacdo ou pelo cliente para pessoal envolvido
em produtos relacionades, com a seguranga de produtos e processos de fabrico
associados
1 Transferéncia de réquisitos 10 que diz respeito a seguranca de produtos por meio da
cadeia de suprimentoyincluindo fontes designadas do cliente.
Esta clausula destaca offate’de que um produto deve funcionar de acordo com a finalidade
projetada ou pretendida Seém causar danos ou prejuizos inaceitaveis. As organizagdes devem
dispor de processos em vigor para garantir a seguranca dos produtos ao longo de toda a vida util
dos mesmos.

9.13 Requisitos (e limpeza

O controle 'de contaminacdo melhorara a limpeza das pecas ao longo do tempo com melhorias
no manuseio, ‘controle de processos e medi¢do. Ele usa uma sistemética estandardizada e uma
abordagem| estruturada para monitorar e controlar fontes de contaminagdo e aplica uma
abardagem disciplinada quando responde a problemas.
€ontrole de contaminagao

1 Fornece uma abordagem sistematica para o controle e a comunicacao de problemas

de contaminacédo

1 Suporta e estabelece areas definidas de melhoria continua

1 Identifica &reas com risco de contaminacao

1 Melhora os padrdes de qualidade: reduz o PPM e a garantia

O fornecedor deve seguir a GSM-F033 quando aplicavel.
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Section #10 Fundamentos dos sistemas de qualidade (QSB)

10.1Compromisso com QSB
Os Fundamentos dos Sistemas de Qualidade (QSB, em inglés) sdo um conjunto de
iniciativas basicas de qualidade que, quando implementadas com sucesso,keforgarao o
sistema de gerenciamento em curso. Eles ndo substituem o sistema existenteide
gerenciamento, mas se destinam ao seu fortalecimento. A experiéncia demenstra que
existe uma correlacao direta entre implementacdo dos QSB e umasmelheria nas
medicdes do desempenho do Fornecedor. Por isso, a BorgWarner espera‘que os
Fornecedores adotem este conjunto de principios de qualidade. O compromisso do
Fornecedor com QSB sera considerado ao contratar novos negoeios.
10.1.1 Os QSB correspondem a dez elementos basicos principais:
Conscientizacdo com a qualidade
Auditorias escalonadas nivel 1
Auditorias escalonadas niveis 2 e 3
Confirmacéo da correcdo dos erros
Resposta rapida
Controle de produtos ndo conformes
Treinamento padréo de operadores
Reducéo do RPN (numerofde prioridade do risco)
Trabalho padronizado
LicOes aprendidas
10.1.2 A BorgWarner desenvolveu materiais de treinamento para auxiliar na
implementacao dos cico primeiros elementos. Uma autoavaliacdo, empregando
o Formulario defAvaliacao dos QSB no Fornecedor (GSM-F010), esta disponivel
para estesfeincoelementos e sera usada para aferir o progresso em busca da
impleméntagéo.

= =2 =48 _48_-5_45_4_°_--2

Section #14 Gerenciamento de mudanca pelo fornecedor

11.1Consideracdes gerais

11.1.1 Porreconhecer que o gerenciamento de mudanca € de importancia
fundamental, a BorgWarner implementou um Sistema de Gerenciamento de
Mudanca em toda a empresa projetado para assegurar a qualidade e integridade
dos produtos da BorgWarner. Espera-se que os Fornecedores assumam
uma abordagem proativa nas questdes de produtos ndo conformes ou de
guaisquer mudancgas em projeto, desempenho, materiais ou processos. Os
Fornecedores nunca devem embarcar estes produtos antes de obter aprovacao
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por escrito da BorgWarner através de um dos métodos descritos a seguir. Nos
casos em que o Fornecedor implementou alguma mudanca sem autorizacao e a
BorgWarner e/ou seus Clientes foram afetados negativamente, o Fornecedor
sera responsavel pelo pagamento a BorgWarner de todos 0s custos associados.

11.2 Mudancas temporarias

11.2.1 Ao pedir permisséo para embarcar temporariamente um¢produto fera das
especificacdes ou fabricado com alguma mudanca provisoéria do processo nao
refletida no Plano de Controle de Processo em curso d@yFornecedor, este sera
responsavel por obter essa aprovacao antes de embarcar.*Estas situacoes
podem incluir pequenos erros dimensionais ou umayoperacao de processamento
terceirizada durante a paralisacdo de alguma maquina Convém lembrar que
mudancas nas caracteristicas do produto especificadas pelo Fornecedor
também estdo sujeitas a este requisito mesmo sém figurar nos desenhos da
BorgWarner.

11.2.2 Os Fornecedores devem preencher e'entregar um Formulario de Pedido de
Mudanca pelo Fornecedor (GSM-E@11)ao Representante do Fornecedor
competente na BorgWarner para reviséo e aprovagao. Veja que 0 mesmo
formulario é utilizado para Pgdida deDesvio Temporario e Pedido de Mudanca
Permanente (usando sec¢fes de aprovagao distintas no formulario).

1 O Fornecedor deverd obter, autorizagdo por escrito antes de embarcar produto
fora das especificacOes e executar o seguinte:
- Entregar o Pedide de Mudanca pelo Fornecedor (SCR)
- Marcar apénas’o quadrado de Pedido de Desvio Temporario
- Rastrear adata de vencimento do SCR e a quantidade aplicavel de produto
- Embarcar o produto dentro do escopo do SCR
- Obter autorizacao para embarques adicionais além do limite acordado.

11.3 Mudangas permanentes

21.3/1 Consideracdes gerais
fi*Ao buscar autorizagcéo para fazer uma mudanca permanente no projeto,

desempenho ou processamento de produto fornecido a BorgWarner, os
Fornecedores devem pedir aprovacao conforme descrito a seguir antes da
implementagcédo. Convém lembrar que mudangas nas caracteristicas do
produto especificadas pelo Fornecedor também estéo sujeitas a este requisito
mesmo sem figurar nos desenhos e/ou especificacbes da BorgWarner.

11.3.2 Pedido de mudanca pelo fornecedor
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1 Fornecedores em busca de mudancas permanentes no projeto, desempenho
ou processamento de produto devem preencher e entregar um formulario
(GSM-F011) de Pedido de Mudanca pelo Fornecedor (SCR) (anteriormente
denominado de SREA em algumas Unidades de Negdcios) ao Representante
do Fornecedor competente na BorgWarner para revisao.

- O formulario devera incluir todas as informacdes relevantes.

- A BorgWarner pode aprovar, rejeitar ou aplicar condicdes de aprovacao ao
SCR (por exemplo, exigéncia de PPAP nivel 3 apos implementacao‘da
mudanca). A determinagao
sera definida pela natureza da mudanca e impacto na fabricacaoe, e
requisitos do Cliente.

1 A aprovacdo do SCR néo autoriza o Fornecedor a embarcarg € somente uma
autorizagéo para prosseguir na coordenagdo da entrega do PPAP.

- Os Fornecedores NAO deverio:
> Implementar mudancas antes de recebepastotal aprovacdo do PPAP
> Embarcar antes de atender todos os requisitos do Processo de

Aprovacéo de Pecas para Producadef(PPAR)s«conforme VDA e/ou AIAG
> Embarcar antes da data de implementac¢ao estabelecida com o Grupo
de Materiais da BorgWarner.

- Nos casos em que o Fornecedaorimplementou alguma mudanca sem
autorizacdo e a BorgWarnepelou seus Clientes foram afetados
negativamente, o FornecedoiSeré responsavel pelo pagamento a
BorgWarner de todos @s custesfassociados incorridos pela BorgWarner e
seus Clientes.

11.4 Processo de revisao

11.4.1 Processo de revisae\e aprovacao
1 Um grupo multifuncional na BorgWarner avaliara os formularios de APQP e
SCR (GSM=E011). A natureza da mudanca (mudanca no projeto ou processo
do Fornecedor) determinara se podera ser implementada rapidamente ou se a
BorgWarner exigira teste de validacéo e aprovacdes de nossos Clientes.
140s Fornecedores podem ser obrigados a usar o sistema eAPQP da
BorgWarner como parte deste processo.

SeEQon #12 Expectativas de materiais/entrega

12.1Expectativas de entrega

12.1.1 Requisitos especificos de cada fabrica
1 Além de cumprir as expectativas de entrega e materiais definidas nesta
sec¢do, os Fornecedores deverdo também cumprir a legislagéo do pais de
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cada instalacao de recepcao da BorgWarner e as expectativas adicionais de
entrega e materiais, onde aplicavel, das instala¢gdes locais especificas da
BorgWarner. Entre em contato com o programador de material competente na
instalacao de producéo de recepcao da BorgWarner se houver alguma davida
sobre os requisitos especificos da fabrica.

1 Toda a mercadoria ou seus recipientes devem estar marcados com o pais de
origem correto. Os Fornecedores serdo também responsaveis por fornecer a
BorgWarner um certificado de origem para cada mercadoria e pognotifiear
prontamente a BorgWarner se houver alguma mudanca na origem.9As pegas
embarcadas em massa para dar suporte as operacdes de reposi¢ao deverao
incluir marcacédo do pais de origem em cada peca individualmente.

12.1.2 Requisitos especificos do programa
1 A BorgWarner especificara as expectativas para materiais durante o processo

de Planejamento Avancado de Qualidade de Produto (ARQP), RFQs, pedidos
de compra e outras formas de comunicacao. Os,tequisitos incluirdo pelo
menos:
- Etiquetagem
- Capacidade
- Termos de entrega conforme a Ultima INCOTERMS
(exemplos: F.O.B., C.I.F., D.D.R)
- Contéineres, bandejas e outras,embalagens
- Armazenagem
- Consignacgao
- Identificacdo do produto
- Restricbes para materiais perigosas (inclusive entre outros os requisitos de
IMDS/CAMDSIMSDS, REACH, ROHS, GADSL)
- Preservacéo,do produto
> Camada antiferruginosa i O processo deve assegurar e inexisténcia de
ferrugem nas pecas pelo menos 30 dias apos seu recebimento na
instalacdo da BorgWarner onde seréo usadas.
>“@obntaminacdo i Devem-se tomar os cuidados razoaveis para assegurar
gue,as pecas sejam isentas de contaminacéo no seu recebimento na
instalacao da BorgWarner onde serédo usadas. Além disso, poderédo ser
necessarias normas especificas sobre contaminacgéo da peca conforme
expresso no texto sobre a peca.
- Sistemas de extracao e liberacdo do material
- Modo de transporte e rota da transportadora
- Embalagem restituivel (evitar desperdicio sempre que possivel!).

1271.3 Espera-se dos Fornecedores que 100% dos embarques para a BorgWarner
estejam dentro do prazo previsto nos termos e condi¢cdes da BorgWarner
conforme disposto no seu Pedido de Compra. Quaisquer custos associados aos
atrasos nos embarques correrdo a custa do Fornecedor.

12.1.4 Fornecedores/embargues maritimos no exterior
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i Salvo especificacdo em contrario pela BorgWarner, todos os Fornecedores
cujos produtos exigem transporte maritimo sédo obrigados a manter uma
reserva minima de seguranca no estoque de 30 dias no pais da fabrica de
recepcao. Esta reserva de seguranca de 30 dias é determinada calculando a
necessidade média mensal da ultima previsaol/liberacao (p. ex. liberacédo de
12 semanas ou previsdo de 6 meses). O Fornecedor € responsavel par
monitorar e manter permanentemente esta reserva de seguranga. Quaisquer
despesas incorridas por alguma instalacdo da BorgWarner decotrentende
reserva de seguranca do estoque insuficiente serdo de responsablilidade do
Fornecedor. Qualquer desvio desta politica devera ser negaciadoycom a
instalacdo correspondente da BorgWarner ou representante da GSM.

12.2Embalagem/colocagc&o em contéiner

12.2.1 O Fornecedor planejara o acondicionamento opostano do contéiner e/ou dos
meios de embalagem dando cumprimento aos requisitos da BorgWarner.
Sistemas de embalagem restituiveis € o métedo preferido de embalagem de
pecas de producdo. Os processos extras de limpeza para atender as
necessidades de limpeza da BorgWarpenseraesde responsabilidade do
Fornecedor. Quaisquer custos associados alimpeza extra fardo parte da
cotacéo do Fornecedor e serdo desrespensabilidade do Fornecedor. A
BorgWarner devera aprovar tod@s @S projetos de embalagem durante o APQP e
antes do PPAP. Os forneced@res nae‘estao autorizados a embarcar produtos
para a BorgWarner sem a aprevacao da embalagem pela BorgWarner.

12.2.2 O Fornecedor desenvolvera e, implementara um sistema para monitorar a
guantidade no contéiner€ suas condicdes. O Fornecedor vai também se
assegurar de que as seguintes condi¢des foram atendidas:

1 Os contéineres serao'mantidos em boas condi¢des, devidamente limpos e
secos«(Sem materiais estranhos).

Serdo retiradas as etiquetas de embarques anteriores.

Os contéineres serdo mantidos em boas condi¢des de trabalho (ou seja,

dobradigas das portas lubrificadas, grampos de travamento das portas, etc.).

1. Contéineres, bandejas ou outros produtos fornecidos pela BorgWarner que
estejam danificados serdo removidos da plataforma da carreta, etiquetados
como defeituosos e devolvidos com uma notificacdo ao Controle de Material
na fabrica correspondente da BorgWarner. Seré feito reembolso a
BorgWarner pelos danos incorridos no Fornecedor das embalagens
restituiveis.

1 A BorgWarner pedira que cada Fornecedor que utilize calgos restituiveis de
propriedade da BorgWarner mantenha estoques na sua fabrica para
assegurar um fluxo de material adequado.

1 No fim do ano civil, a BorgWarner solicitara uma contagem de todo o estoque
de calcos restituiveis, inclusive dos que estdo armazenados nas fabricas do
Fornecedor e dos que estiverem em transito para a BorgWarner.

T
T
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1 A embalagem atende todos os regulamentos governamentais e ambientais.
12.2.3 O Fornecedor sera responsavel por todos 0s custos normais e razoaveis
associados a limpeza e pequenos reparos.
12.2.4 Aprovagao da embalagem
1 Os Fornecedores deverao utilizar o Formulario de Embalagem do Fornecedor
(GSM-F012), exceto se disposto em contrario como parte do processo@e
APQP.
1 Todo o material de embalagem devera cumprir o disposto ha no
ou qualquer de suas revisodes futuras.

<
®\
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12.3Etiquetagem e identificacao

12.3.1 Consideracdes gerais
i Estes requisitos séo para a impressao e colocacédo de etiquetas de
identificacdo de embarques/pecas.
12.3.2 Tamanho da etiqueta e materiais
1 O tamanho da etiqueta da BorgWarner sera determinado pela fabriea,de
recepcao da BorgWarner. Sera mantido um estoque de etiquetasbrancas
com impressao em tinta preta. A etiqueta sera afixada mediantétaplicacao
sensivel a pressao ou por cola seca. Nao sendo possivel afixar a etiqgueta ao
pacote/contéiner devido ao projeto ou tamanho do re¢ipiente, serao
necessarios arranjos especiais combinados entre a @dministracao do Controle
de Material na fabrica de recepcdo da BorgWarner e'@, Fornecedor.
12.3.3 Tipos e colocacdo da etiqueta, informacdes lidas por maquina
1 Os campos da etigueta especificados como cenAtepdo informacdes para serem
lidas por maquina (codigos de barras) cumprirde os requisitos especificos da
fabrica. Convém enfatizar que as EtiquetaS'Gerais’e Etiquetas de Carga Mista
serdo afixadas aos recipientes secundarios dé tal modo que, quando for
aberto o pacote, a etiqueta sera des€artadasou destruida (por exemplo,
pendurando a Etiqueta de Carga Mista n@,cintamento ou colada na
embalagem de plastico 'stretchwrap):
1 Para garantir que a etiqueta esté carreta, espera-se que o Fornecedor
verifiqgue (eletrénica ou manualmente) todas as etiquetas para assegurar que
a etiqueta correspondesao pedido de compra (ou liberagéo). Os erros na
etiqueta poderag@’serftratados como reclamacgéo de qualidade precisando de
acao corretiva permanente.

12.4Seguranca da cadelade suprimento e transporte

12.4.1 C-TPAT (Custems-Trade Partnership Against Terrorism i Parceria

Alfandega-Comeércio Contra o Terrorismo).

1 Q C-TPAT so0 se aplica aos Fornecedores de mercadorias para os Estados
Unidos. Os Fornecedores de outras regides cumprirdo as normas da
Organizacdo Mundial das Alfandegas (WCO, em inglés).

1 '© Fornecedor certificara por escrito que € membro participante do programa
C-TPAT conforme promulgado pela Agéncia de Protecéo das Fronteiras e
Alfandega dos EUA (U.S. Customs and Border Protection Bureau) ou que
cumpre todas as recomendacdes ou exigéncias pertinentes de seguranca da
cadeia de suprimento da iniciativa do programa C-TPAT (para mais
informacgdes, acessar: http://www.cbp.gov/xp/cgov/trade/cargo_security/ctpat/). O
Fornecedor indenizara e isentara de responsabilidade a BorgWarner contra
guaisquer riscos financeiros, reclamacgdes, demandas ou despesas (inclusive
honorérios de advogados e de outros profissionais) decorrentes de ou
relacionados com o descumprimento pelo Fornecedor.
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12.4.2

12.4.3

1 O Fornecedor concorda em fornecer todas as informacdes necessarias para a
BorgWarner cumprir todas as leis, regulamentos e obrigacoes legais de
prestacdo de contas correspondentes aplicaveis no(s) pais(es) de destino. O
Fornecedor concorda em fornecer todos os documentos e/ou registros de
transacdes eletronicas para permitir que a BorgWarner atenda as obrigacdes
correspondentes a alfandega, quaisquer exigéncias quanto a
origem/conteudo local e a obter todas as isencdes tributarias referentesia
programas comerciais e tarifas, e/ou beneficios de reembolso, onde
aplicaveis. O Fornecedor concorda ainda em assumir e a indenizara
BorgWarner, protegendo-a de toda a responsabilidade finangeira‘decorrente
do ndo cumprimento pelo Fornecedor deste requisito efotem-fornecer a
BorgWarner todas as informacdes necessarias para/o atendimento das
obrigacdes legais de prestagéo de contas, inclusive,\entre outras, quaisquer
multas, penalidades, perdas ou honorarios de advogadesincorridos ou
impostos como resultado de acdes tomadas pelo governo do pais importador.

1 O Formulario do Status do Fornecedor do C-TPAT (GSM-F013) devera ser
preenchido por todo Fornecedor que embakcar'produtos cruzando fronteiras
internacionais e onde alguma pessoa juridicada BorgWarner sera
responsavel pelas formalidades de importacédo na alfandega do pais de
destino. O formulério preenchido e eventuais duvidas deverao ser
encaminhados ao seu Representante do Fornecedor na BorgWarner.

1 O Formulério do Status do Farnecedor do C-TPAT (GSM-F013) devera ser
atualizado anualmente.

Infraestrutura de normas dayWCO para assegurar e facilitar o comércio

global ("Infraestruturadda WCQ")

1 A Infraestrutura'da»WEO se aplica a todos os Fornecedores que exportam
mercadoria para‘logaisfora dos Estados Unidos.

1 O Fornecedof certificara por escrito que é membro participante do programa
da WC@yconforme promulgado pela Organizacdo Mundial das Alfandegas
(WCO) ou que‘eampre todas as recomendacdes ou exigéncias pertinentes de
seguranca datcadeia de suprimento da iniciativa do programa da WCO (para
mais informacdes, acessar:
fittp://www:wcoomd.org/home.htm). O Fornecedor indenizara e isentara de
responsabilidade a BorgWarner contra quaisquer riscos financeiros,
reclamacdes, demandas ou despesas (inclusive honorarios de advogados e
de outros profissionais) decorrentes de ou relacionados com o
descumprimento pelo Fornecedor.

Requisitos para embarques internacionais

Todas as mercadorias entregues deverdo estar acompanhadas dos documentos

comercialmente necessarios para garantir a devida alocacéo e concluséo do

embarque.

Isto inclui:
 Fatura
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12.4.4

12.4.5

12.4.6

il
1
1

Lista de remessa
AWB/MAWB, CMR, ECB ou BL
Se necessarios: Documentos preferenciais, certificado de origem

Para duvidas referentes a importagéo, entre em contato com grupo de questbes
aduaneiras da subsidiaria competente da BorgWarner.

Requisitos da fatura

O Fornecedor (para embarques internacionais) concorda em cumprifos
requisitos padréo para faturas internacionais da BorgWarner:

= =4 =8 -8 -9 -9

= =4 =4 -4 A

E I I

Numero da fatura

Data da fatura

Nome e endereco do vendedor;

Nome e endereco do comprador;

Porto de entrada na Comunidade Europeia/pais do cliente

Nome da mercadoria, descrito com detalhe sufi€iente para classificar
adequadamente a mercadoria segundo a legisla¢ag alfandegaria do pais
importador. Esta descricdo deve ser em ifnglés‘ausho idioma oficial do pais de
destino.

Pais de origem

Nome e endereco do fabricante, se pertinente

Numero do pedido de compragda BorgWarner

Numero da peca na BorgWarnef

Termos de Venda (Gltimatversaerda INCOTERMS®)d com a declaracdo mais
exata possivel T por exemplo: FCA 1849 BREVARD ROAD, ARDEN
INCOTERMS 2010®

Preco e moeda de,compra

Preco unitariogenprece, parcial em cada linha

Cdbdigo_Hs com¢b digitos para cada linha

Valaritotal do'embarque

Todoes osvalerses cobrados e descontos inclusive entre outros: despesas
auxiliares inclusive com ferramental, moldes, formas ou outros itens
semelhantes, inclusive materiais e componentes utilizados na producao ou
Incorporados na mercadoria fornecida pela BorgWarner ou seus Clientes.

Requisitos da lista de remessa

il
il
T
T
1

Numero da lista de remessa

Data da lista de remessa

Referéncia ao numero da fatura

Marcas e numeros dos pacotes nos quais a mercadoria foi embalada
Quantidades de mercadoria, medidas, pesos bruto e liquido

Preferéncias/Certificado de Origem (CoO)

T
T
T

Acordos de Livre Comércio (FTA)
Tratados preferenciais entre o pais do Fornecedor e o pais do Cliente
CoO (certificado de origem) emitido pelo 6rgéo oficial competente.
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12.4.7

12.4.8

Os documentos preferenciais deverado ser incluidos nos documentos
necessarios para o desembaraco aduaneiro. Quaisquer custos adicionais
incorridos decorrentes de documentos que faltam ser&o cobrados e aceitos pelo
Fornecedor.

Apresentacéo das informagfes do formulario "ISF" 10 + 2 (Importer

Security Filing)

1 Todos os Fornecedores embarcando mercadorias para instalacées da
BorgWarner nos EUA via navio deverao fornecer as informacdées de, ISF no
momento oportuno a BorgWarner ou seu Agente designada.f O Rernecedor
devera incluir todos os campos do formulario do ISF passua fatura comercial.
Para mais informag6es, o link seguinte lhe dara aceSso direto ao site de CBP
ISF. http://www.cbp.gov/xp/cgov/trade/cargo_secufity/carriers/security filing/

Sistema de controle de informacéo (da Comunidade ‘EBuropeia)

As informacdes necessarias (veja itens 12.4.3.1 + 12.4.3.2) deverdo i para

todos os modos de transporte i ser fornecidas a0 agente de carga (freight

forwarder) que os transmitira eletronicamente_a ransportadora.

O Transportador preencherd uma declarac@o anterior a chegada, entregando o

formulario de Declaracdo Sumaria de Entrada (ENS, em inglés) as autoridades

da Alfandega no primeiro ponto de entrada,na Comunidade europeia.

Estas informagfes séo utilizadas parakealizar uma analise de risco quase em

tempo real que informara as autgridadesida Alfandega como lidar com cada

embarque individualmente, reduzindo o risco de admissdo de embarques
suspeitos ou perigosos.

As informacdes deverao ser tfansmitidas no momento oportuno, conforme
descrito nos regulamentos:
http://ec.europa,eulecipisecurity_amendment/index_en.htm

12.5Transportade@resideearga preferenciais

12.5.1

12.52

12.5.3

Frete page pela BorgWarner

OsgFornecedores utilizardo exclusivamente as transportadoras preferenciais da
BorgWarner, exceto se disposto em contrario explicitamente pela BorgWarner,
por haver alguma oportunidade de reduzir os custos e melhorar a logistica.
Frete pago pelos fornecedores

@S fornecedores devem investigar a utilizagdo das transportadoras preferenciais
da BorgWarner para tirar proveito de oportunidades de reduc¢des de custos de
transporte e melhoria da logistica.

Circunstancias especiais

Em circunstancias especiais, a BorgWarner se reserva o direito de obrigar o uso
das transportadoras preferenciais da BorgWarner.
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Section #13 Medi¢cbOes do Desempenho do Fornecedor

13.1Consideracdes gerais

13.1.1 Este Sistema de Medi¢do do Desempenho do Fornecedor apresentayos-eritérios
gue serdo usados pela BorgWarner classificar os Fornecederes'de material para
producéo. Os fornecedores que embarcam para mais de umafabrica da
BorgWarner receberdo medic¢des individuais de cada Unidade de Negdcios e a
fundamentacédo detalhada de cada fabrica. As medi¢BeSiserde publicadas
mensalmente usando as categorias abaixo relacionadas. Sera gerada uma nota
combinada de avaliacdo pela Unidade de Neg6gios.da BorgWarnerd usando o
desempenho acumulado de todas as fabricas dentro dessa Unidade de
Negocios.

9 Qualidade - 40 %
1 Entrega - 30 %
1 Gerenciamento de custos - 30 %

13.2Desempenho em qualidade

13.2.1 Reclamacgéo sobrgmaterial comprado (CPM) 1 20 pontos

1 A expectativa € de?'0%(zero) CPM. Veja na secdo 9.8 do Manual do
Fornecedor uma’descricao detalhada do processo de CPM.

1 O numero de'CPMs para cada més aparecera no resumo do boletim de notas.
Um Forneceder com um total de 0 CPMs durante os seis meses anteriores
receberd o total'de "20" pontos como "Nota Atual". Por exemplo, um
Fornecedor com um total de 3 CPMs nos seis meses anteriores recebera "14
pontos®icomo "Nota Atual” (consultar tabela abaixo).

1.A menos'que especificado em contrario pela BorgWarner, serd usada a
Seguinte escala para Fornecedores:

Total de CPMs Pontos
(em 6 meses)
0 20 Pontos
1 18 Pontos
2 16 Pontos
3 14 Pontos
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4 10 Pontos
5 5 Pontos
o6 0 Pontos

1 Os Fornecedores serdo penalizados com uma reducdo maxima de 10 pentos
por categoria:
- Problemas de qualidade recorrentes:
U Um problema de qualidade recorrente é:
1. Um defeito que ocorre mais do que uma.vez
2. Um defeito apds fechamento de caso de 8:D tnicial
3. Um defeito com origem idéntica canfirmada
4. Um defeito que ocorre numa mesmaypeca‘noutra maquina
U Um problema de qualidade recorrente nao é:
1. Um defeito recorrente que o¢orre antes da resolucdo de um
caso de 8-D inicial
2. Uma falha semelhante£om ofigem diferente
3. O mesmo fornecedor apresenta uma falha diferente

- Alteracdo néo autorizada e Pedida,de Mudanca pelo Fornecedor (SCR)
reprovado:
Alteracdes ndo autorizadassaag quaisquer alteragdes aplicadas em
componentes de producao eu'subcontratados sem autorizacao da
BorgWarner.

- Problema de qualidade_i¢Defeito passa para o cliente:
Ex.: As CRMs pedem afetar seriamente os Clientes da BorgWarner,
resultando emgparalisagédo da linha de producgéo ou interrupgdo do envio
de'matenal para um cliente da BorgWarner.

13.2.2 Responsividade ao fechamento de casos de CPM/8-D (10 pontos)

1 Espera-se que o Fornecedor envie resposta a BorgWarner fechando casos de
8-D dentro de 30 dias. Os Fornecedores néo serao penalizados se receberem
declaracédo de Acdo de Longo Prazo Pendente referente ao prazo de 30 dias
para encaminhamento do caso de 8-D, desde que o pedido tenha sido feito
dentro do prazo de 30 dias.

i A seguinte escala de notas sera aplicada a todos os Fornecedores:
- Fechamento de casos de 8-D enviados em 30 dias 10 pontos
- Qualquer caso de 8-D em aberto por mais de 30 dias 0 pontos

13.2.3 Indice de defeitos em PPM (10 pontos)
1 A expectativa € de "0" (zero) PPM. Formula: (Numero total de pecas
encontradas com defeito/pecas entregues no més) x 1.000.000). A
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BorgWarner contaré apenas as pecas ndo conformes, mas o Fornecedor
devera remeter os resultados de classificacao "interna" ou sera aplicada a
guantidade total no célculo de PPM do Fornecedor.

1 Exceto se disposto em contrério pela BorgWarner, sera aplicada a seguinte
escala a todos os Fornecedores:

PPM Pontos
0 PPM 10
1-30PPM
31-50 PPM
51 - 80 PPM
81 - 100 PPM
101 - 150 PPM
>150 PPM

oNvIwlOo|IN|©

1 Exceto se disposto em contrério pela BorgWarner, sera aplicada a seguinte
escala somente para todos os Fornecedores'de Aluminio Fundido em Bruto:

PPM Pontos
0-1000 PPM 10

1001 - 1500 PPM
1501 - 2000 PPM
2001 - 2500 PPM
2501 - 3000 PPM
3001 - 3500 PPM
>3501 PPM

O W 01N |©

1 Exceto se disposte em contrario pela BorgWarner, sera aplicada a seguinte
escalasementeé para todos os Fornecedores de Ferro Fundido em Bruto:

PPM Pontos
0 - 3000 PPM 10

3001 -'3500 PPM 9
3501 - 4000 PPM
4001 - 4500 PPM
4501 - 5000 PPM
5001 - 5500 PPM
>5501 PPM

O|IN|w|OT(N

13.3Desempenho na entrega

13.3.1 Nota de pontualidade na entrega (25 pontos)
1 A expectativa é de entrega 100% pontual do produtod na quantidade certa
dentro do prazo.
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1 Formula: Numero de entregas pontuais/namero de liberacdes necessarias.
1 A seguinte escala de notas sera aplicada a todos os Fornecedores:

- 100% de entregas pontuais 25 pontos

- 98-99% de entregas pontuais 23 pontos

- 91-97% de entregas pontuais 20 pontos

- 83-90% de entregas pontuais 15 pontos

- 76-82% de entregas pontuais 10 pontos

- <75% de entregas pontuais 0 pontos

13.3.2 Nota para fretes especiais (5 pontos)
A expectativa é que ndo haja nenhum frete urgente:
1 Nenhum frete urgente pedido pelo Fornecedor 5 pontos
1 Frete urgente pedido pelo Fornecedor 04pontos

13.4Desempenho nareducao de custos

13.4.1 Nota para reducao de custos (20 pontos)
A expectativa é que o preco da peca no Pedido de Ordem (PO, em inglés) seja
reduzido nos termos do acordado coml os fespectivos compradores da BW.

1 Seré& aplicada a seguinte escdla atodos os Fornecedores:

% Meta Pontos | % Meta Pontos | % Meta Pontos
alcancada algangada alcancada

100% 20 65% 13 30% 6

95% 19 60% 12 25% 5

90% 18 55% 11 20% 4

85% 17 50% 10 15% 3

80% 16 45% 9 10% 2

75% 15 40% 8 5% 1

70% 14 35% 7 0% 0

13.4.2 Outras metas de desempenho (10 pontos)
Um fornecedor pode receber até "10" (dez) pontos por demonstrar o cumprimento do
estabelecido nas cinco (5) categorias a seguir:
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1 Um fornecedor podera receber esta nota com base em desempenho
excepcional nas seguintes areas:

- Suporte e responsividade ao cliente
O fornecedor oferece uma resposta de atendimento ao cliente para
questdes comerciais/técnicas.

- Tecnologia e inovacao
O fornecedor contribuiu para o sucesso da BorgWarner com'suas
inovacdes excepcionais, dando a BorgWarner vantagem teenol@gica.

- Lancamento sem falhas
O fornecedor cumpriu todos os objetivos, enviou t@d0s,0S'RPAPS,
obedeceu aos requisitos de qualidade, obteve uma classificacao de Verde
na auditoria de processo "NoOs Estamos Prontost, apresentou EPC
(Contencao da producao inicial) oportunamente e‘néesecebeu
reclamacdes nos 6 meses apos o inicio da_producao.

- Sistemas de qualidade
O fornecedor possui as certificacdes IATFA6949, ISSO 9001, ISSO
14001 e OSHA, classificacao de Verde najauditoria de processo VDA 6.3
da BW e foi aprovado no teste do;manual/de fornecedor da BW.

- Alinhamento comercial
O fornecedor coloca em pratica‘um processo de redugéo de custos de
longo prazo e atividades de cotacao competitivas. O fornecedor
desenvolve uma abordagem de negocio agressiva de economia de
custos.

1 O Gerente de Cammaodity ou o Comprador da BorgWarner é responséavel por
estabelecer notaspara‘ebjetivos de desempenho de Fornecedor com o
contributo dag’eéquipes de Desenvolvimento do Fornecedor, Gerenciamento
de Programas,Qualidade e Engenharia.

13.5 Indicadoresybalanceados de desempenho (BSC) do fornecedor

13.5.1 Conteudo dos indicadores balanceados de desempenho (BSC)
1 "Os Indicadores Balanceados de Desempenho (BSC) do Fornecedor (GSM-
F£024) lidam com os dados de qualidade, entrega e desempenho nos custos.
1 Estes indicadores ser&o usados como um Boletim de Notas da Unidade de
Negocios com fundamentacgéo detalhada de cada fabrica.
13.5.2 Emisséao dos boletins de notas
1 Os Fornecedores conseguirdo ver os seus Indicadores Balanceados de
Desempenho (BSC) (GSM-F014) diariamente via BorgWarner ExtralCE. Os
Fornecedores que ndo embarcaram produto no semestre anterior nao
receberdo o boletim dos Indicadores Balanceados de Desempenho (BSC) do
Fornecedor.
13.5.3 Exame das notas de desempenho
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1 Espera-se que os fornecedores examinem mensalmente seus boletins de
Indicadores Balanceados de Desempenho (BSC). Se o Fornecedor considerar
gue o boletim de notas contém dados incorretos, o Fornecedor devera
notificar imediatamente o Representante competente do Fornecedor na
BorgWarner para discusséao, revisao e resolucao.

13.6 Sistema de medicédo de desempenho do fornecedor

13.6.1 Nivel A (nota de 90 a 100)
O fornecedor é o preferido para novos negécios (dentro dastcommadities)

13.6.2 Nivel B (nota de 75 a 89)
O fornecedor esta aprovado para novas oportunidades de negocio.

13.6.3 Nivel C (nota de 60 a 74)
As oportunidades de colaboragédo séo limitadas com base"nos motivos de
status. A eficiéncia e a adequacéo do sistemadeyfornecedor devem ser
analisadas para averiguar a origem dos problemasge desenvolver acdes
corretivas. Poderdo ser necessarios planestdemelhoria a rever com a BW.

13.6.4 Nivel D (abaixo de 60)
O fornecedor néo é elegivel para ngyeyconirato de negocio sem antes ser
analisado pela Administracdo Superior da,BorgWarner. Devem ser
desenvolvidos e analisados planes de,acdes corretivas com a Administracédo
da BW de forma proativa para manter a relagédo comercial.

13.7 Pontuacéo das cores dos jndicéadores de desempenho

Caracteristicas

Verde

Amarela

Qualidade (40 Pontos)

30_.a 40 pontos

24 a 29 pontos

0 a23pontos

Entrega (30 Pontos)

23 a 30 pontos

18 a 22 pontos

0 a l7 pontos

Custo (30 Pontos)

23 a 30 pontos

18 a 22 pontos

0 al7 pontos

=4 =4 -8_-48_-9_-9_495_°9._-°
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A nota de Qualidade € VERDE se o Fornecedor conseguir 30 pontos ou mais.

A notasde Entrega € VERDE se o Fornecedor conseguir 23 pontos ou mais.

A ngta de\Custo € VERDE se o Fornecedor conseguir 23 pontos ou mais.

A_nota de Qualidade € AMARELA se o Fornecedor conseguir 24 a 29 pontos.

A nota de Entrega € AMARELA se o Fornecedor conseguir 18 a 22 pontos.

A nota de Custo € AMARELA se o Fornecedor conseguir 18 a 22 pontos.

A'nota de Qualidade € VERMELHA se o Fornecedor conseguir menos de 24 pontos.
A nota de Entrega é VERMELHA se o Fornecedor conseguir menos de 18 pontos.

A nota de Custo é VERMELHA se o Fornecedor conseguir menos de 18 pontos.
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