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1. Vision, mission & valeurs

1.1. Vision

Un monde propre et efficace du-mende sur le plan énergétique.

1.2. Mission
Nous offrons des solutions de mobilité innovatrices et durable hé
automobile.
1.3. Notre engagement : les valeurs BorgWarner
Inclusion (respect des droits individuels) @
e Nous croyons au respect mutuel. g I
e Nous créons un environnement sir da us sommes libres d’étre nous-

n
mémes.
e Nous respectons la diversité des p@n , des idées et des expériences.

Intégrité (estime de la verité)

e Nous honorons la tra a@e authenticité.
e Nous faisons et dison chose, méme si ce n’est pas ce qu’il y a de plus
facile.

e Nous dépendons @7 lautre pour répondre a nos promesses.

Excellenc les résultats)

e Nous estim U’ily a toujours un moyen d’obtenir les meilleurs résultats possibles.

e Nouysglcontribuons a notre développement en nous instruisant et en partageant les
[g=Te ments.

° @ visons haut et nous nous engageons a atteindre nos objectifs.

Responsabilité (notre engagement)

Nous estimons que la sécurité est la plus haute priorité.
e Nos communautés locales et I'environnement global nous tiennent a cceur.
e Nos talents et nos ressources ont un impact significatif.
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Collaboration (engendrer la confiance)

e Nous sommes convaincus gue le travail d’équipe suscite un rendement de haut
niveau.

e Nous collaborons sans limites.

e Nous sommes un seul BorgWarner.
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2. Principes de la politique qualité

Une gestion orientée qualité et des collaborateurs engages, telles sont les clés du
succes et de la satisfaction de la clientele. Nous apportons constamment des
améliorations a la qualité, aux codts et a la fiabilité de nos produits. Nous fournissons
en tout temps des produits et des services qui correspondent aux attentes du Client ou
vont au-dela et nous nous efforgons aussi d’anticiper ses exigences.

BorgWarner cherche a atteindre a maintenir une réputation d’excellence aupges Yes
communautés qui 'entourent. Pour ce faire, priorité est donnée a tous es
et Fournisseurs de viser la qualité dans tout ce qu’ils entreprennent au noffgyde la

société. Notre conviction est que le succés est la marque d’un renoy
constant. La qualité est au cceur de notre culture de « Leader
les employés BorgWarner adherent a la CQC.

7 Ainsi, tous

atisfaction du Client
ualité Produit

mélioration Contmue @

@

<&
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3. Buts & domaine d’application

« Nous avons besoin de Fournisseurs qui visent le sommet dans le domaine de la
gualité et des services. »

Avant d’exposer les lignes directrices, nous énongons d’abord les principes généraux
qui sous-tendent l'orientation de ce programme. Nous nous assurons ainsi qu’avant de
se joindre a notre réseau, un Fournisseur posséde une connaissance approfongie de
nos objectifs, de notre procédure et de nos attentes a son égard et a I'égard de Youtes
les entreprises de notre réseau.

But

Ce manuel vise a donner des directives aux Fournisseurs et ayxe eyde
BorgWarner en ce qui concerne nos attentes sur le plan co ité, livraison,
technologie ou affaires.

Il est reconnu que le principal défi de notre industrie est de s& e a la demande de
produits de meilleure qualité. BorgWarner a toujours eldgRour mission de fabriquer des
produits de la plus haute qualité possible. Notre politi@t de satisfaire et méme de

dépasser les exigences des Clients en adoptant gt zéro défaut.

Ce manuel décrit les procédures et les systeme
qualité qui s’appuie sur la prévention des dgfad

<

fents a une approche de la
el 'amélioration continue.
Z ce que ses Fournisseurs I'adoptent
aussi. Il est essentiel que nos partena' d chaine logistique manifestent le méme
enthousiasme pour I'excellence en yuedegfiser le rang de leader mondial et qu’ils se
dédient aux buts communs décrit ns ce manuel. Ce document, destiné a
lensemble des Fourniss , e,rapfigé dans cet esprit et les points suivants
s’appliquent a tous les étabh ts de BorgWarner :

e Communiquer au Fourn§geur de BorgWarner les attentes, les buts et les
exigences minim pou¥ assurer la qualité des piéces fournies.

e Encoura ication franche et ouverte d’idées, d’informations et de
notifica lemes entre Fournisseurs, BorgWarner et ses Clients, dans
un esprit d ipe et de coopération.

e DévgfBpper un plan d’ensemble pour assurer que le démarrage de la production et
l'a eration de la cadence s’effectuent en douceur aussi bien du cété de
B0 ner que de celui du Fournisseur, en S’appuyant sur une communication et
Ianification efficaces.

e Définir les procédures et les documents liés a I'assurance qualité auxquels les
Fournisseurs doivent se soumettre pour mettre en ceuvre un systeme de qualité
efficace basé sur la norme ISO 9001, tout en évoluant vers I'application de la
norme IATF 16949.

Domaine d’application

Ce Manuel du Fournisseur s’applique a tous les Fournisseurs de matieres retenus
pour la production et de pieces détachées qui approvisionnent les installations de
production de BorgWarner. Ces procédures peuvent s’appliquer a d’autres piéces,
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matieres et services (tels que les outils et fournitures consommables, le matériel
indirect, 'équipement capital et les services n'ayant pas trait a la production). Si les
procédures en question s’appliquent aux outils et aux fournitures, le bon de
commande le spécifie.

Responsabilités

e Tous les Fournisseurs de matériel de production et de pieces de rechange

avec les exigences du contrat et de ce manuel. Ce dernier décrit |
minimales et le processus suivi par BorgWarner pour évaluer les aptit
performance de chaque Fournisseur. BorgWarner privilégie les F i rs ayant

16949.

e | ’organisation transmettra a ses Fournisseurs toutes le es réglementaires
et Iégales applicables ainsi que les caractéristiques Spéclg des produits et des
processus, et elle exige que les Fournisseurs fassggt suivre toutes les exigences
applicables a la chaine d’approvisionnement jus u point de fabrication.

e BorgWarner privilégie les Fournisseurs qui ogft ©b la certification ISO 14001 ou
une certification comparable de leurs Systé Management Environnemental.

e Tous les Fournisseurs de matériel de g 'n et de piéces de rechange doivent
informer BorgWarner si un autre cli e Fournisseur dans un statut spécial
en ce qui concerne la qualité ou Ia@o . Un tel statut pourrait étre une
expédition contrélée, une fer r lient suite & un probleme

d’approvisionnement ou d’@ oN sur terrain.

O
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Code de Conduite des Fournisseurs

Les Valeurs de BorgWarner guident nos employés dans la conduite de nos affaires

avec nos clients, entre nous, avec les Fournisseurs et avec nos communautés. Ces
valeurs, solidement ancrées dans notre culture d’entreprise, servent de modéle pour
fixer les standards de conduite en affaires que nous attendons de nos Fournisseurs.

Ces engagements sont conformes aux régles de diligence raisonnable relativesg la
chaine d’approvisionnement. Le respect de ces standards est une condition gbli§atoire
des contrats d’achats signés avec nos partenaires du monde entier.

La méme obligation s'impose aux sous-traitants, en particulier dans le gadr I
protection des droits de 'lhomme et de la prévention ou de la reduct ISques liés

a I'environnement a tout moment dans notre chaine d’approy /1l est
€galement attendu de nos Fournisseurs gu’ils transmettent £ opres
Fournisseurs des attentes similaires a celles décrites dans Code de

Conduite des Fournisseurs. Le site d’expédition du Fournissc@imest encouragé a suivre
la formation en ligne sur la durabilité de la chaine d’appgQvisionnement de 'AIAG.
Cette formation est gratuite et est accessible depuis @suivant :
https://www.aiag.org/store/training/details?Cours@ SCS

Inclusion. Respect des droits indivi

BorgWarner conduit ses activités dans de respect, de courtoisie et
d’'impartialité. Les mémes principes ’@e d’'impartialité s’étendent a tous les
Fournisseurs compétents légitimegui aitent conclure un marché avec
BorgWarner. Nous comptons s communication ouverte, honnéte et réguliére.
Les Fournisseurs de Bor ar@ aient encourager un esprit de travail positif,
ouvert a la diversité et équifab s’opposant au harcelement et a la discrimination
basés notamment sur 'Qrig tionale et ethnique, la race, la couleur, l'origine
sociale, la sante, Ion@n exuelle, la religion, le genre, I'age, les opinions

politiques ou | di

Principes di érant les conditions de travail élémentaires

BorgWarper attend de ses Fournisseurs et de ses sous-Fournisseurs gu’ils
dévelo nt des politiques et des pratiques pour toutes leurs installations du monde
' fournir des conditions de travail qui soient appropriées selon la loi en
vig t ui renforcent et maintiennent les convictions de BorgWarner.
&tendons également de nos Fournisseurs qu’ils adhérent a la déclaration de
IOrganlsatlon internationale du travail (OIT) sur les principes et droits fondamentaux

travail et aux principes directeurs des Nations Unies relatifs aux entreprises et aux
droits de 'lhomme.

e |l est interdit de faire travailler des enfants

Interdit aux Fournisseurs d’employer des personnes dont I'age est de 15 ans a
moins que ce soit dans le cadre d’'une formation ou d’'un programme
d’apprentissage sponsorisé par le gouvernement.
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Le travail forcé et les chatiments corporels sont interdits

Interdit aux Fournisseurs de recourir au travail forcé sous quelque forme que ce
soit et de se servir de pratiques physiques abusives, y compris les chatiments
corporels ou la menace de chatiments corporels.

Liberté d’association

Attend des Fournisseurs qu’ils respectent le droit des travailleurs de créer
d’adhérer a une organisation de leur choix et leur droit a la négociatjon cgllective,
conformément a la Iégislation locale. Les travailleurs ne doivent pa
ni soumis a des mesures de harcélement ou d’intimidation pour avoir

droit Iégalement protégé d’adhérer ou de ne pas adhérer a de tell garisations
légales.
Encourage la communication ouverte entre la direction gt les e €s concernant

les conditions de travail sans crainte de vengeance, d’i ou de

harcélement.

Compensation
Attend que les employés du Fournisseur percage rémunération et des
avantages competitifs et conformes aux lois n vigueur régissant les salaires

minimums, les heures supplémentaires tations sociales legales. La
rémunération versée aux employés d oMpisseurs doit constituer au moins le
minimum d’un salaire équitable et gégen

Recrutement éthique

Nous attendons de nos FouyrnisSeurs qu’ils embauchent des travailleurs de
maniere légale, équitdble rapsparente, dans le respect des droits de 'lhomme.
Les Fournisseurs ne e induire en erreur les travailleurs potentiels sur la
nature du travail, demafNeler, aux travailleurs de payer des frais de recrutement, ni
confisquer, détrui igsiuler ou refuser 'acces aux passeports des travailleurs

et autres dagame entité délivrés par le gouvernement. Les travailleurs
: ir une offre écrite dans une langue qu’ils comprennent bien,

Att gue les Fournisseurs se conforment aux lois en vigueur régissant les
ireg’de travail.

€ des chances a 'emploi

S’attend a ce que les Fournisseurs disposent de politiques écrites promouvant
I'égalité des chances en matiére d’emploi ainsi que de pratiques officielles et
indépendantes sur les plaintes de travailleurs.

Santé et sécurité

S’attend a ce que les Fournisseurs favorisent des environnements sains et
sécuritaires pour tous les employés et sur tous les types de lieux de travail ainsi
gu’a un engagement a une amélioration systématique.
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Les Fournisseurs doivent également fournir un équipement de protection
individuelle (EPI) approprié, le cas échéant, et disposer d’un plan de préparation et
d’intervention en cas d’urgence. Des systemes d’analyse des dangers et des
risques doivent étre mis en ceuvre pour minimiser les risques d’incidents ou
d’accidents. Siles Fournisseurs mettent a la disposition de leurs employés des
installations résidentielles, ils doivent fournir des logements propres et sirs. Les
Fournisseurs doivent également gérer correctement la santé et la sécurité des
sous-traitants dans le cadre de la chaine d’approvisionnement étendue d
lentreprise.

e Utilisation des forces de sécurité publiques ou privées

Les Fournisseurs ne doivent pas mandater ou utiliser des forcegde rité
privées ou publiques pour protéger I'entreprise si, en raigdr ue de
formation ou de contréle de la part de I'entreprise, le dgp es forces de
sécurité peut entrainer des violations des droits de I'ho

e Droits des femmes
L’inégalité entre les sexes est a l'origine de probl@els gue l'inégalité des

chances en matiere d’emploi et I'inégalité de yé gefition pour un travail égal.
BorgWarner attend de ses Fournisseurs qu'’ilg offgent I'égalité des chances en
matiere d’emploi et qu’ils s’engagent a v alaire égal pour un travail égal.

Intégrité. Estime de la vérité

Chez BorgWarner, nous exigeons
gue nous faisons et disons - n a
méme. Nos politiques int€rdisg¢pt I

es éthiques sans compromis dans tout ce
ons de nos Fournisseurs qu’ils fassent de
eptation de cadeaux, de services ou de toute

autre chose d’'une valeur $lle bon jugement du destinataire pourrait étre
influencé, ou qu’un tierg,po jt raisonnablement percevoir comme influencant ce
jugement. Les verse syd’argent, de biens ou de services dans le but d’obtenir un
marché ou ungs@@Nsi jon particuliere sont interdits. Si un employé de BorgWarner
sollicite un g @ ) divertissement auprés d’'un Fournisseur pour son usage

personnel, la d@pande doit étre refusée. Nous décourageons nos employés d’acheter
des biens ou des$€rvices aux Fournisseurs de BorgWarner pour leur usage

loppement des relations d’affaires. Tout cadeau ou divertissement doit étre
évalué pour s’assurer qu’il est dans le meilleur intérét de BorgWarner, qu’il est
conforme aux politiques de BorgWarner et a la loi, et qu’il respecte les coutumes
locales.

e Aucune liste de lignes directrices éthiques ne peut étre considérée comme
complete. Il incombe aux personnes concernées par cette politique d’éviter l'idée
fausse que si c’est légal, c’est éthique. Une conduite appropriée doit refléter un
bon jugement, une équité et des standards élevés.
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Anti-corruption (Acte sur les pratiques de corruption étrangéres des Etats-Unis
et Acte Anti-corruption du Royaume Uni de 2010)

BorgWarner exige que tous les Fournisseurs (matériel direct, matériel indirect, et
services) respectent toutes les lois et réglementations en vigueur pour son entreprise,
a tous les niveaux gouvernementaux, a I'échelle mondiale.

L'utilisation de fonds de société, de la propriété, ou d’autres ressources a des fins

ilégales ou inadéquates est interdite. Les lois anti-corruption exigent que les sogiétés
répondent aux normes de comptabilité et de contrdles internes prescritdg e
des pénalités rigoureuses aux sociétés et aux personnes individuelles po

ertai

types de paiements et de pratiques. Les employés de BorgWarner et F isseurs
ne peuvent ni donner, ni promettre ou autoriser des paiements quel@g@nqi®s, de
maniere directe ou indirecte, a des fonctionnaires du gouver gue soit le
pays.

Vérifications anti-corruption appropriée

Tous les Fournisseurs (matériel direct, matériel indire ociétés ou personnes
individuelles offrant des services) qui traiteront avec 8€s f@nctionnaires du
gouvernement au nom de BorgWarner doivent r [ guestionnaire portant sur les
vérifications anti-corruption appropriée (de préfé avant l'octroi d’activités

d’affaires). Le questionnaire est fourni dangfla
BorgWarner, Inc a l'adresse (http://www,
dans la section du site GSM Suppliers

tjon Supplier de la page Web de
arfier.com/en/Suppliers/default.aspx) ou

Conflits d’intérét

On parle de conflit d’intér,
gouvernementale) est su
professionnelles ou officjell
personnel ou pour l'e s
s’assurent que

d’intéréts pe @

jugement co
Lutte e la corruption et le blanchiment d’argent

personnelles.
Bo I ne tolére en aucun cas les pots-de-vin, la corruption ou le blanchiment
‘a La corruption consiste a offrir, donner, recevoir ou demander quelque chose
valeur pour influencer de maniére inappropriée une décision commerciale et peut
rendre de nombreuses formes, notamment de I'argent, des cartes-cadeaux, des
oyages, des emplois (y compris des stages), des divertissements et des contributions
caritatives. Il est interdit de verser des pots-de-vin a qui que ce soit, y compris a des
employés ou a des fonctionnaires, directement ou par l'intermédiaire d’un tiers.
BorgWarner interdit également les paiements de facilitation, c’est-a-dire de petits
paiements destinés a accélérer une procédure ou un service gouvernemental non
discrétionnaire et courant (comme l'obtention d’'un visa ou le dédouanement de
marchandises). BorgWarner, ses employés et ses Fournisseurs sont soumis aux lois

Individu ou une société (privée ou
pr0|ter sa ou ses propres capacités
ne maniére ou d’'une autre pour en tirer un avantage
” BorgWarner attend de ses Fournisseurs qu’ils
€s évitent et signalent les situations ou il existe un conflit
t que toutes les décisions prises soient basées sur un
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4.3.

BORGWARNER

locales de lutte contre les pots-de-vin, la corruption et le blanchiment d’argent. Si vous
soupconnez qu’un pot-de-vin ou un autre paiement inapproprié a été effectué,
contactez immeédiatement le Bureau de la Conformité (Compliance Office) de
BorgWarner.

Concurrence loyale et antitrust

BorgWarner attend de ses Fournisseurs gu'ils respectent les normes de concuggence
loyale et d’antitrust, y compris, mais sans s’y limiter, qu’ils évitent les pratiqugs
commerciales qui restreignent illégalement la concurrence, I'échange i ro
d’informations concurrentielles, la fixation des prix, le truquage des offres a
répartition inappropriée du marché. Une politique et une stratégie de
efficaces permettent a une entreprise de minimiser le risque d.Se
infractions au droit de la concurrence et les colts résultant
anticoncurrentiel.

Responsabilité financiére (exactitude des registres) et divulgation

d’informations @

BorgWarner attend de ses Fournisseurs qu'ils effggiu urs transactions
commerciales de maniére transparente et qu’ils [es reflétent avec précision dans les
rapports financiers et les déclarations de l'e a responsabilité financiere fait
référence a la responsabilité d’'une entrepri egistrer, de maintenir et de
rapporter avec précision la documentatiegpc erciale, y compris, mais sans s’y
limiter, les comptes financiers, les r @ gualité, les relevés de temps, les notes
de frais et les soumissions aux cligglts X autorités de réglementation, le cas

échéant. Les livres et les regis nt étre tenus conformément a la Iégislation en
le
u e

vigueur et aux principes ¢om enéralement acceptés. BorgWarner attend de
ses Fournisseurs qu’ils di s informations financiéres et non financieres
conformément aux ré e ns en vigueur et aux pratiques industrielles
courantes. @

Excellen s sur les résultats

BorgWarner s’e e d’étre un leader au service de ses clients, en faisant progresser
ses techiftlogies ‘et en récompensant tous ceux qui investissent en lui. Pour renforcer
notre poSigion concurrentielle, nous attendons de nos Fournisseurs qu’ils améliorent

che leurs propres performances et qu’ils fassent preuve d’'une grande

d face aux défis et aux opportunités qui se présentent a eux.

Protection et sécurité des données

orgWarner attend de ses Fournisseurs qu’ils mettent en ceuvre des normes strictes
en matiere de confidentialité et de sécurité des données afin de protéger les données
personnelles des individus, qu’il s'agisse d’employés, de clients, de Fournisseurs ou
de candidats a 'emploi. Les Fournisseurs doivent respecter la vie privée et les libertés
civiles lors de la collecte, de la conservation, de l'utilisation ou de la diffusion, ainsi que
lors de tout autre traitement de données a caractére personnel.
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Propriété intellectuelle

La « propriété intellectuelle » comprend les inventions, les brevets, les secrets
commerciaux, le « savoir-faire », les marques, les logos et les droits d’auteur. Les
Fournisseurs doivent utiliser des pratiques commercialement raisonnables pour éviter
le transfert injustifié de technologies et de savoir-faire confidentiels (par ex., droits
d’auteur, marques, dessins, brevets) et doivent faire preuve de diligence pour
identifier, protéger et défendre notre propriété intellectuelle ainsi que la propriété
intellectuelle de nos clients (OEM) et de nos sous-Fournisseurs.

Contrefagons

BorgWarner attend de ses Fournisseurs qu’ils développent, metten e et
maintiennent des méthodes et des processus adaptés a leurg [
de minimiser le risque d’introduction de contrefacons et de fatéria®k dans les produits
livrés et d’adhérer aux réglementations techniques pertinen@s dangfle processus de

conception des produits.

Contrbles des exportations et sanctions économi S

Les Fournisseurs doivent se conformer a toutes I réglementations applicables
régissant la conduite du commerce international g caimpris les sanctions, les contréles
a I'exportation, les boycotts et les douanes ournisseurs doivent disposer de

réglementations applicables en matiér role des exportations et de sanctions

politiques et de procédures appropriées aréntir le respect des lois et
0
économiques dans tous les pays ¢ @ Si le Fournisseur est impliqué dans la

vente, le marketing, la distributio le transport de produits ou de services, ou dans
le transfert de technologi 5 frontiéres internationales, il doit vérifier que les
transactions n'impliquent sonnes, d’entreprises, de pays ou de régions

soumis a des restrictions ue1es produits ne nécessitent pas de licence
d’exportation ou d’aut toration.

engagement

respectent toutes les lois et réglementations applicables en matiere
‘environnement, de santé et de sécurité. Nous n’autoriserons pas le recours
€, involontaire ou des enfants par les Fournisseurs qui nous livrent des

notre chaine d’approvisionnement.

roits des minorités et des peuples autochtones

BorgWarner attend de ses Fournisseurs qu’ils respectent les droits des communautés
locales a des conditions de vie décentes, a I'éducation, a 'emploi et aux activités
sociales, ainsi que le droit au consentement libre, informé et préalable (CLIP) pour les
développements qui les affectent et les terres sur lesquelles ils vivent, en tenant
particulierement compte de la présence de groupes vulnérables.
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Droits a laterre, alaforét et a I’eau et expulsions forcées

Nous attendons des Fournisseurs gu’ils évitent les expulsions forcées et la privation de
terres, de foréts et d’eaux dans le cadre de I'acquisition, du développement ou de
toute autre utilisation de terres, de foréts et d’eaux.

Produits et processus respectueux de I’environnement

BorgWarner attend de ses Fournisseurs qu’ils protegent 'environnement de méRiere
responsable, dans l'intérét de la société et des générations futures. LegpEouflgigseurs
doivent s’efforcer de conserver, de recycler et de réutiliser efficacement

inondations dues au ruissellement des eaux de pluie, comme de la législation

applicable et conformément a celle-ci.

Afin de garantir que nos produits et processus apportglt leggmaximum d’avantages et le

minimum de dommages a I'environnement, nou a e s des Fournisseurs de

BorgWarner qu'’ils :

e Deéveloppent et proposent des prodwt rlbuent a 'amélioration du
rendement énergétique et a la red émissions.

e Evaluent et minimisent limpact mental de leurs produits et processus sur

lensemble de leur cycle de vie®

7

e Minimisent la produc e S.

e S’engagent dans la cgyer vers des matériaux respectueux de
lenvironnement, )@) utilisation de matériaux recyclés et recyclables.

e Maximiser ca l'utilisation des ressources telles que I'eau.

provenant de sources renouvelables et/ou de ressources a
haque fois que cela est possible afin de réduire les gaz a effet de
re vers la décarbonisation.

o Pr ent les écosystémes, en particulier les zones clés pour la biodiversité,
ar leurs activités, et évitent la déforestation conformément aux
entations internationales en matiére de biodiversité.

urveillent et contrélent I'impact de leurs activités sur I'érosion des sols, la
dégradation des nutriments, I'affaissement et la contamination afin de préserver la
qualité des sols.

e Minimisent les émissions sonores des processus industriels afin de réduire les
nuisances pour la communauté et I'environnement alentour.

e Ne perturbent pas le bien-étre animal, en respectant les cing libertés animales
formalisées par 'Organisation mondiale de la santé animale (OIE).
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e S'efforcent de jouer un role de premier plan en matiere d’environnement dans les
régions ou ils exercent leurs activités et remplissent les obligations liées a
Fenvironnement énoncées dans les régles de diligence raisonnable relatives a la
chaine d’approvisionnement.

Qualité de I’air

Les Fournisseurs devront surveiller et informer régulierement, contréler de manigre
appropriée, minimiser et, dans la mesure du possible, éliminer les émissions
contribuant a la pollution de I'air, comme I'exige la législation applicabl
conformément a celle-ci. Les Fournisseurs devront évaluer les impacts cuMllés dés
sources de pollution dans leurs installations et réduire leurs niveaux luBn
conséquence.

Gestion responsable des produits chimiques

Les Fournisseurs devront identifier, minimiser ou éliminer I'u de substances a
usage restreint dans les processus de fabrication et leggaroduits finis afin de garantir la
conformité réglementaire. Les Fournisseurs doivent ggalement étre conscients de
toute utilisation de substances a usage restreint S ocessus et les produits
finis, et rechercher activement des substituts apfroprigs afin de maintenir une bonne
gestion des produits et de I'environnement.

Nos Fournisseurs doivent disposer eme de gestion et s’engager a
s’approvisionner de maniéere resp ablé"en matieres premieres et en minéraux
utilisés dans leurs produit ouvoir la tracgabilité et la transparence de la
chaine d’approvisionnemgn

Sourcing responsable en matiéres p@ et en minéraux

45. Collaboration. En la confiance
Les relations gé er fructueuses sont le résultat d’objectifs et de valeurs
mutuels. N Q ageons les technologies différenciatrices qui remettent en cause
le statu quo et'@@ntribuent a soutenir le modéle de leadership de BorgWarner en
matiére dg produl§&. Nous considérons chaque relation avec un Fournisseur comme
une opp@rtunité d’étendre notre entreprise et de développer nos activités. Les
inforgati ui nous sont communiquées doivent étre exactes et, sur demande,
se itees comme des informations confidentielles.

0

4 dhérence

ous comptons sur votre coopération pour garantir le respect de notre Code de
Conduite des Fournisseurs. Nous attendons des Fournisseurs de 'ensemble de notre
chaine d’approvisionnement gu’ils adoptent et appliquent des politiques conformes a
celles énoncées ci-dessus. BorgWarner cherche a identifier et a faire des affaires avec
des organisations qui méenent leurs activités conformément a ces standards.

Le personnel de BorgWarner est tenu de signaler toute violation connue ou signalée
de ce code a son Vice-Président respectif, sans crainte de représailles.
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Si vous ou un membre de votre entreprise estimez qu’un employé de BorgWarner ou
un autre Fournisseur a enfreint cette politique, veuillez contacter le Bureau de
conformité de BorgWarner par téléphone au +1 248.754.0656, ou par e-mail a
Complianceoffice@BorgWarner.com. Vous pouvez également vous adresser a une
partie indépendante en appelant le 1-800-461-9330 aux Etats-Unis ou en dehors des
Etats-Unis, en allant sur le site http://www.convercent.com/report pour trouver le
numéro gratuit de votre pays, ou en appelant a frais virés le +1-720-514-4400

utilisant le code de pays approprié a votre situation géographique et a I’endrojt ol vous
composez le numéro, ou en consultant le site compliancehotline.borgw;

Diligence raisonnable relative aux chaines d’approvisio mewt
(réegles de diligence raisonnable)

Conformément aux regles applicables en matiére de dilige

de violation. Les Fournisseurs directs sont respo
traitants agissent en conformité avec les exigen
la chaine d’approvisionnement.

BorgWarner a mis en place un system ion des risques dans le cadre duquel
fi
0

u fait que leurs sous-
s régles de diligence relatives a

des analyses régulieres sont effectué identifier les éventuels effets négatifs
sur les droits de 'lhomme et les q i es a I'environnement dans son propre
domaine d’activité, ainsi qu’a I'é e, ses Fournisseurs de matériaux directs et
indirects et d’autres vendéurs{ 3f un riSque est identifié, des mesures préventives et
correctives seront prises.

Les Fournisseurs app a une catégorie de risque définie doivent remplir un
guestionnaire d’auto-@ti n. Ce questionnaire sera fourni par BorgWarner. De plus
amples infor SSs regles relatives a la diligence raisonnable dans la chaine
d’approvisi t disponibles sur le site
https://www.boNaarner.com/suppliers.

Acd Manuel du Fournisseur/responsabilités

0 nication avec le Fournisseur/acces

extranet Fournisseur permet a BorgWarner de communiquer avec I’extérieur. Cette
lateforme d’approvisionnement électronique nommeée ExtralCE est accessible a
ladresse https://extraice.borgwarner.com. En cliqguant sur 'onglet GSM Supplier
Website, vous trouverez des informations utiles, notamment le Manuel du Fournisseur,
des formulaires, des tableaux de bord prospectifs et des outils de formation.
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Responsabilités de BorgWarner

e Donner acces a la derniere version du Manuel du Fournisseur.
e Selon les besoins, mettre a jour le Manuel du Fournisseur et poster les modéles de
notifications pour Fournisseur sur la plateforme https ://extraice.borgwarner.com.

e Les conditions particulieres d’acces et de notification seront énoncées par vyptre
représentant en gestion globale de la chaine logistique BorgWarner (Global upply
Management ou GSM).

Responsabilités du Fournisseur

e Le Fournisseur s’assure qu'il utilise la version la plus ré el du

Fournisseur BorgWarner.

e Les Fournisseurs de matériel direct doivent compléter la lon sur le Manuel
du Fournisseur (Supplier Manual Training) que voug,pouvez consulter sur la
plateforme ExtralCE.

Manuel du Fournisseur BorgWarner.
e Le Fournisseur doit s’assurer qu’il a tr s données de contact exactes a
BorgWarner afin d’étre averti d’'un C changement.
e Les Fournisseurs doivent s’ass uedla derniére certification de leur systéme de
qualité est téléchargée dans | st BorgWarner approprié.

Révisions @

Toute révision du Manygl d rnisseur sera remise au Fournisseur par BorgWarner
selon les termes préy, paragraphe ci-haut énoncant les Responsabilités de
BorgWarner. ur r sera notifié par mode électronique de tout changement
au manuel.

e Entrainer le personnel pour qu’il accede facil@ version contrdlée du

Le Fournisseur
Fournissesir et d

O

vrait jamais utiliser une version non contrélée du Manuel du
rait toujours faire référence a la version controlée.
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0. Attentes commerciales

6.1. Processus d’Achat

Contrat Fournisseur

e A moins d’indication contraire, le Fournisseur doit signer et reto
Fournisseur relatif a la sécurité et a la divulgation de I'infg
(Supplier Agreement regarding Proprietary Information 6
(par ex. Accord de confidentialité) au représentant Borgii
avant de recevoir une invitation a soumissionner.

e Le Fournisseur doit signer et retourner tous les a@contrats tel que demandeé.

Demande de prix
e Demande de prix conventionnelle

o Le Fournisseur Potentiel sera invite&g pré&enter sa proposition commerciale
pour un contrat. Le Fournisse@s s formulaires qui sont joints a la
v

pnd Disclosure)
du Fournisseur

demande de prix et y inclut eglilation détaillée des colts. S’il n'utilise pas
les documents BorgWarngigle pOStulant peut se voir attribuer la mention « pas
de proposition ». ujHeER C cter votre représentant local BorgWarner de
Fournisseur pou tryctions supplémentaires.)

e (eRFQ)

o Certains Four@r potentiels peuvent étre invités a participer a un
nde de prix électronique ou eRFQ. Dans ce cas, le

ntiel utilise le systéme en ligne RFQ et joint toutes les
ns requises par les documents (incluant une ventilation détaillée des
gue sa proposition pour ce nouveau contrat. Si un postulant
utiliser pas ce systéme il peut se voir attribuer la mention « pas de

sition » (« no quote »). (Veuillez contacter votre représentant local
ofgWarner de Fournisseur pour des instructions supplémentaires.)

e Demande de Prix éle€t

iteres de sélection du Fournisseur
Les critéres suivants peuvent s’appliquer a l'octroi d’un nouveau contrat :

o une performance reconnue dans le domaine de la gestion environnementale,
du management de la qualité, des livraisons, du lancement et de la réduction
des co0ts [voir les sections Tableau de bord prospectif Fournisseur et liste de
sourcing approuvée par I'entreprise (EASL)]

o [l'évaluation du risque consolidé
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les codts sont dans leur ensemble concurrentiels et il démontre gu’il vise
Famélioration continue.

participation reconnue au programme de Minority Business Sourcing
(s’applique seulement aux Etats-Unis)

il fait faire preuve de compétences techniques reconnues, il est en mesure de
fournir un support technique des programmes BorgWarner et de piloter un
projet de lancement de nouveaux produits.

la situation financiere générale du Fournisseur

la reconnaissance et I'acceptation des termes et conditions d n
commande BorgWarner.

autres critéres tels que ceux imposés par le client o icularismes

régionaux, etc.

astdl américaine sur

les pratiques de corruption a I'étranger (Foreign Corru ractices Act), la loi

britannique de 2010 sur la lutte contre la corruption (Ap#-Byribery Act) et les regles sur
la diligence raisonnable dans la chaine d’approvisi t (Supply Chain Due
Diligence). i ’

Analyse de la ventilation des co(ts

formulaires appropriés tel que dem

Le Fournisseur doit fournir des inform@ aillées et exactes sur les codts sur les

Autorisations d’ach

Bon de commande
Consulter les termes et @u bon de commande particulier BorgWarner.

Seuls les emp

Bs d Warner Global Supply Management r (GSM et/ou des

organismes t indipect sont autorisés a s’engager a régler un Fournisseur. Cet
engagement re sous la forme d’'un bon de commande autorisé. Cela
s’applique a tou achats de matiéres premieres, matieres consommables, services
et protoppes, airfsi qu’a l'outillage, au capital, a la conception et au développement,
etc. Le‘r8présentant acheteur compétent chargé des bons de commande d’outillage
co jgUera ces exigences, lorsque c’est possible, sur les bons de commande eux-
m

6.2.

mélioration continue

Généralités

L’Amélioration Continue est un élément essentiel du succes a long terme de
BorgWarner et de ses Fournisseurs. Afin de maintenir leur position concurrentielle,
BorgWarner et ses Fournisseurs doivent identifier les moyens de réduire les
déchets et les colts de production.
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Attente concernant I’évaluation du progres annuel

e BorgWarner s’attend a ce que ses Fournisseurs réduisent annuellement leurs
codts. Ce résultat se doit d’étre quantifiable sous forme de facteur annuel
d’amélioration (AIF) appliqué a toutes les activités commerciales. Les objectifs en
matiere de réduction des codts seront communiqués aux Fournisseurs par le
BorgWarner Global Supply Management.

e Tous les Fournisseurs doivent constamment examiner et optimiser 'ensemble de

la structure des codlts de son entreprise et des produits fournis a B Ceci
inclut les améliorations apportées aux procédures, a la réduction des
cycles, des rebuts, du temps d’installation des matrice/outillage, de

la conception, a la rationalisation du fonctionnement des servicg ehtes et de

processus, le Fournisseur doit strictement se conformer % igences en matiere

de management du changement de BorgWarner.Q

6.3. Programme relatif aux minorités O
Attente
e |l est attendu des Fournisseurs auxdagat Is qu’ils adhérent & un programme

formel de développement pour lesientrgprises dirigées par des personnes issues
d’une minorité (Minority Busingds rise ou MBE). BorgWarner attend de ses
Fournisseurs qu’ils déploie s efforts possibles pour que 5% des matiéres
et/ou des services prgvie ne Minority Business Enterprise certifiée.

e Afin d’étre considéré inority Business Enterprise une entreprise doit se

soumettre aux critg S nts :
@ nue et dirigée a 51% au minimum par des citoyens
‘'une minorité.
o etaires prennent activement part au management et aux opérations
es courantes
o propriétaires sont des représentants des groupes minoritaires américains

uiyants :

= Afro-Américains, Asio-Américains, Amérindiens, Américains originaires de
la région Asie-Pacifique, Hispano-Ameéricains, Inuits des Etats-Unis et
Américains originaires des iles Aléoutiennes.

o lentreprise est certifiée par le Minority Business Development Council au
niveau des municipalités, des Etats ou au niveau fédéral.
Rapport sur les données en matiere de dépenses des MBE

e Le Fournisseur est tenu de maintenir des dossiers concernant les achats de ces
sources et de soumettre un rapport trimestriel au coordinateur de Fournisseur issu
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d’'une minorité (Minority Supplier Coordinator) de BorgWarner. Le rapport devrait
étre soumis avant le 10°™ jour du mois suivant la fin du trimestre en utilisant le
formulaire émis par l'usine destinataire.

Demande de prix

e Toute proposition de Fournisseur sera évaluée en tenant compte de la mise en
ceuvre de chaque programme de développement MBE. Si le Fournisseur ng(se
conforme pas a cette attente, il est possible gu’il ne soit plus invité § sougnettge une
proposition et a se voir attribuer de nouveaux contrats de BorgWar:

6.4. Maintenance & remplacement 0
Durée

Le Fournisseur est tenu de maintenir I'approvisionnement eRR ¢ de rechange pour
une durée minimum de 15 ans a compter de la fin de la produCtt®h d’une série ou
suivant les conditions stipulées par écrit par BorgWar@

minimum pendant les cing années qui suiv rication de piéces pour un client
BorgWarner. Les pieces détachées so ement fournies a BorgWarner a des

Prix
Les prix des piéces de rechange doivent étr ’q@wts aux prix de production au
e

prix concurrentiels ou qui n’excédent iX exigés d’autres clients comparables
du Fournisseur. &
6.5. Termes & condition @

Le Fournisseur doit se ¢ er au Manuel du Fournisseur BorgWarner ainsi qu’aux
termes et conditions t¥honceés dans le bon de commande BorgWarner. Pour
|énentaire, le Fournisseur s’adresse au représentant

6.6. Garantie

Le Foumgseur devra accepter de se conformer aux conditions de la garantie
ENoATERS s les termes et conditions du bon de commande et/ou dans des contrats
IS @ I'assumera également les colts associés a toute garantie applicable.

6.7 9 Facturation

Généralités
Le Fournisseur s’adressera au site de production BorgWarner ou les produits ou

services seront fournis (site de production destinataire BorgWarner) pour connaitre les
conditions applicables a la facturation.
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Instructions de facturation courante

Les informations suivantes doivent étre jointes a toute facture liée a des pieces
destinées a la production soumise a BorgWarner :

e - la mention « Original » doit étre inscrite sur la facture originale
e - la mention « Copie » doit étre inscrite sur toutes les autres copies

un numéro unique doit étre inscrit sur chaque facture (ne pas répéter ce MyMeéro)

numeéro de Fournisseur BorgWarner

numeéro de piece BorgWarner

numeéro de bon de commande BorgWarner

quantité
e - unités et prix total

- pays d’origine

- description détaillée de la marchandise @

- conditions de vente (derniére version des IgicOte

Le Fournisseur s’assurera que toutes les infomga fournies dans les factures,
documents de livraison ou autres effets ¢ ef@iaux de méme que les données

électroniques représentent avec exacti ens expédiés.
i n

Facturation de I’'inventaire en ¢

A

Une facture peut, ou non,
fonction du bon de com
est requise, les instructio

e apui our des marchandises en consignation en
t dgs exigences de l'usine destinataire. Si une facture
e ration courante s’appliquent (voir ci-haut). Si une
z suivre les instructions énoncées au paragraphe
ur les cas sans facture ci-apres ou informez-vous sur les

facture n’est pas requisgpve
concernant les instrugtjgns
instructions p i€ ises par l'usine destinataire de BorgWarner.

Instructions

r les cas sans facture
Si le bon g@e commande et 'usine BorgWarner indiquent que le paiement s’effectue sur

la bas recus verifiés, le Fournisseur n’est pas tenu de soumettre une facture au
mop livraison (sous réserve des exigences des autorités douaniéres pour les
bie @ passent une frontiére internationale ou des dispositions réglementaires).

Publicité et relations publiques

e vendeur ne pourra, sans autorisation écrite préalable du service du marketing de
BorgWarner, rendre publiqgues sous quelque forme que ce soit ses relations avec
lacheteur ou avec les clients de celui-ci, faire une référence quelconque a l'attribution
d’un marché ni utiliser des marques de commerce ou appellations commerciales
guelconques de l'acheteur ou de n'importe laquelle de ses société associées dans un
communiqué de presse ou du matériel publicitaire ou promotionnel d’une nature
guelconque. Les demandes d’autorisation sur I'un des sujets ci-dessus peuvent étre
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adressées a mediacontact@borgwarner.com. Veuillez inclure une description détaillée
des autorisations demandées et le nom de la personne avec laquelle vous travaillez
au sein du service des achats de BorgWarner pour que votre demande soit prise en
considération.

6.9. Plans deréserve

Le Fournisseur devra préparer des plans de réserve afin de satisfaire les exigerges de
BorgWarner en cas d’urgence tel qu’interruptions des services publics, Agn
main d’ceuvre, panne de matériel essentiel et retours du terrain.

Le plan d’urgence du Fournisseur doit définir les mesures de préve ponses
immédiates, les étapes de récupération et le moment choisi p la
production d’un produit de qualité.
Les plans d'urgence doivent comprendre, au minimum :
e RoOles définis et responsabilités
e Renseignements sur I'organisation des réponses@contacts
e Mesures initiales
e Procédures de progression
e Plans de communication Q
e Plans de récupération @
7.  Politique relative @%!ge et au calibrage
7.1. Geéneralites
BorgWarner v bon de commande pour s’approvisionner en outillage

spécial tels
plaguettes,’le
aura été conve

es batis, les dispositifs de montage, les gabarits, les
les modeles, les calibres, les bancs d’essai, etc., selon ce qui
tre les parties.

BorgWagher se reserve le droit de procéder au retrait immeédiat d’outils dont il est le
propgéta

sseur doit obtenir 'autorisation écrite de BorgWarner avant de :
deplacer ou détruire un outillage

modifier la capabilité de I'outillage
e ¢liminer des pieces détachées d’outillage

La vente de produits fabriqués a partir d’outillage BorgWarner a un quelcongue client
est interdite.

Tout outillage spécial dont BorgWarner est propriétaire doit étre identifié (voir ci-
dessous le paragraphe concernant I'outillage spécial).
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Le Fournisseur s’engage a respecter toutes les dispositions légales applicables
concernant la sécurité.

Le Fournisseur s’engage a faire appliquer les lignes directrices énoncées ci-haut par
ses sous-contractants.

7.2. Définitions

Outillage spécial
Les lignes directrices qui suivent (et qui ne doivent pas étre considérées c@gme

exhaustives) décrivent les critéres selon lesquels BorgWarner déter till&ge
ou les instruments de mesure sont considérés comme de I'outj
e la conception est liee spécifiguement a une piece ou u arner et n‘a

pas ou peu d’autre utilité
e leur durée de vie et leur valeur sont liées uniquement a la Production et a la

maintenance de la ou des piece(s) qu’ils servent g riquer ou a mesurer

e ils ont un impact direct sur la piece qu’ils serv urer ou a fabriquer des
pieces spécifiques tels les calibres, matricesf disppsitifs de fixation, tailleurs
d’engrenage, outils de brochage, moulesgRa C.

e ils peuvent en principe étre déplacés
e ils peuvent étre placés entre les plaiga e fixation d’une machine ou de piéces

d’équipement (incluant les mat{€eShgighositifs de montage pour la soudure, sous-
plateaux ou des dispositifs s t a 'automatisation) et ne font pas partie de
léquipement général

e un logiciel spécial sery@nt rer 'outillage en fait partie intégrante et est détenu
par BorgWarner

Systémes de ur@

e compr ment les calibres, éléments de fixation, outils ou matériels

d’essai serV@it a mesurer les pieces ou a évaluer les processus

e les gfStemes’de mesure peuvent avoir une application générale et servir a des
tac variées

nt des composants achetés ou fabriqués ou des assemblages et elles servent a
abriquer d’autres éléments ou a la revente
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7.3. Proposition commerciale & conception

Proposition commerciale relative a I’outillage

Une proposition soumise a BorgWarner doit comporter les éléments qui sont décrits
dans cette section sous réserve d’indication contraire de BorgWarner.

La proposition relative a I'outillage doit inclure le détail des colts associés
notamment aux dispositifs de montage, aux matrices, aux gabarits de mgme\que
les colts associés a la conception des outils (soit le nombre de ca
matiéres, etc.).

La capabilité de I'outil doit étre clairement indiquée dans la prop@siti

o la capabilité est calculée sur la base de 5 jours/3 ro uipes, sous
réserve d’indication contraire de BorgWarner

La durée de vie de I'outil doit étre clairement indiquée da groposition.

Le remplacement d’'une cavité doit étre clairemenjpevu dans la proposition en
indiquant le colt par piece ou le codt total du remfacgment.

La proposition doit contenir le calendrier desfdélaig de production notamment pour
la conception, la fabrication, les tests et r us d’homologation des pieces
de production (PPAP), les soumissiongét | pprobations.

Responsabilités du Fournisseur

Le Fournisseur s’engage a enjgetent®reparer, remettre en état et remplacer
loutillage afin qu’il soit.en & oduire et il en acquitte les frais. Il reconnait
que BorgWarner con erv@l ine et entiere propriété des outils qui ont été
réparés, remis en étapu acés pour toute leur durée de vie a moins que
BorgWarner en ait di R _autrement par écrit.

Le Fournisseur esifesponsable de I'élimination de l'outillage a la demande écrite

S propres frais.

Le Fourni ra conserver des dossiers détaillés de la maintenance de
ossiers devront étre remis a BorgWarner a sa demande.

Le rnisseur devra veiller sur le cycle de vie des outils et surveiller leur

ce pour identifier les besoins et procéder aux réparations, au
laCement et a la maintenance avant que la qualité des piéces ou la capabilité
groduction ne soient affectées, que ces mesures incombent ou non au
Fournisseur. Ceci comprend un examen régulier des dimensions de certains
éléments de piéces spécifiques. Le Fournisseur s’engage a fournir ces
informations a BorgWarner a sa demande

Le Fournisseur veillera sur le cycle de vie des outils et informe BorgWarner
suffisamment t6t d’'un besoin de remplacement.

Le Fournisseur s’assurera que des quantités suffisantes de composants seront
disponibles dans l'inventaire pour soutenir la production de BorgWarner en
absence d’outils en réparation ou a remplacer.
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Conception des outils

Dans les cas ou l'outillage est congu par le Fournisseur, ce dernier doit remettre a
BorgWarner des copies des versions électronique et papier de la conception ainsi
que tous les dessins et spécifications y relatifs. A la demande de BorgWarner, le
Fournisseur lui remettra des dessins reproductibles de tout outil existant.

Les données du design doivent étre en unités métriques sous réserve d’indigcation
contraire approuveée par écrit par BorgWarner.

Run-off de I'outillage

Le Fournisseur doit inclure des informations dans sa proposition anfftés
associées a un run-off de l'outillage.

Systéeme de mesure

reproductibilité (R&R) s@
Facturation

BorgWarner s’attend a ce que tous les €léments des sy de mesure soient
validés en conformité avec les regles du Measurement Systems Analysis de
'Automotive Industry Action Group (AIAG).

Les données de tous les systémes de gabarijs®o pouvoir étre lus en unités
meétriques a moins que BorgWarner n’ait dorfgé s@n accord par écrit a l'utilisation
d’autres parametres.

selon les normes SAE, DIN et ISO.

ne l'intégrité du systéeme de mesure et
iIndiqués des études de répétabilité et de

Les tolérances de gabarit doivent é

Il est attendu du Fournisseur quj in

gu’il fournisse aux intervalles

Montant de la factur

ffant une ventilation détaillée). La facture doit également indiquer
it la ville, 'Etat ou la province et le pays du site de production pour
leq es outils seront utilisés. Le montant de la facture du Fournisseur devrait
cor%)(ndre au montant le moins élevé, soit de la commande d’outillage, soit des
ectifs. Toute déviation devrait étre signalée au représentant GSM. La
e des instruments du systeme de mesure doit inclure une description de
que élément. Remargue : le Fournisseur doit joindre avec chaque facture des

photos de l'outillage qui appartient & BorgWarner.

Autorisation de paiement

BorgWarner autorisera le paiement de I'outillage et des dispositifs du systéme de
mesure, lorsque les exigences du PPAP et toute autre exigence de la clientéle
applicable (soit 'audit de l'outillage) sont satisfaites, que les études statistiques ont
été approuvées et que toutes les photos ont été soumises, a moins gu’il en soit
convenu autrement avec BorgWarner.
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Contrat de vente

Le Fournisseur établira un contrat de vente dans lequel il reconnait avoir effectué
le paiement et confirme le titre de propriété de BorgWarner attaché a tout
'Outillage et aux systemes de mesure.

Identification de I'outillage & propriété

Tout outillage et toutes les matieres fournis par BorgWarner directementgou
indirectement au Fournisseur ou que BorgWarner achete ou remb e e tou
en partie au Fournisseur (ces éléments étant collectivement désignés ®Qgroprigté
de BorgWarner ») demeureront la propriété de BorgWarner et s n
possession du Fournisseur a titre de dépositaire. Le Fourpi ijgnefa, ou
autorisera BorgWarner a signer en son nom, tout docurgfent q8@ BoPgWarner
jugera raisonnablement nécessaire de déposer auprés @les autdfités fédérales, de
I'Etat ou locales pour faire reconnaitre son titre ou son g 2latif au titre de
propriété BorgWarner. Le Fournisseur s’engage a ne pas vendre, préter, louer,
grever, mettre en gage, louer a bail, transférer o ppser de toute autre maniére
de la propriété de BorgWarner. En outre, le FoUrNSseyr s’opposera a l'octroi de
tout intérét en relation avec la propriété de Borg er, revendiqué par quiconque

by

a noué des liens avec le Fournisseur, ou 4t tre type de prétention a I'’égard
de ladite propriété.
Le Fournisseur procédera au mar a I'étiquetage, en s’assurant que

I'inscription « propriété de Borg @ st clairement visible sur l'outillage et/ou
sur les instruments de mesurggdédi INsi que sur les matieres associées.

Dans certains cas, le /@ur, ufyrécevra instruction d’ajouter aux marques ou
étiquettes apposées I'Qdtillafe I'inscription « propriété du fabricant
a

d’équipement d’origi »

Le Fournisseur a ur l'outillage la marque du numéro de série de la piece
qui sera p ite it outillage.

t de l'outil s’avére difficile en pratique, on a recours a une
marque peN@ettant de I'identifier et on constituera un dossier dans lequel est
inscrifgle numgfo de la piéce qui correspond a la marque. Ce dossier sera
majfilenu pendant toute la durée du programme.

iments de mesure, la taille et le type du matériel pour lequel I'outillage est
Oricu, une preuve des dépenses, ainsi que des photos de l'outillage assemblé
et/ou des instruments de mesure doivent étre soumis avec la fiche de données
d’outillage Fournisseur GSM—F026 au représentant acheteur compétent avant la
PPAP. Des informations complémentaires peuvent étre nécessaires en fonction
des besoins particuliers du client.

%o ription détaillée de tous les composants de l'outillage et/ou des

L’outillage et/ou les instruments de mesure doivent étre entreposés et manipulés
de maniére a éviter des dommages et détériorations.
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e |l estinterdit au Fournisseur d’apposer son logo ou tout autre signe distinctif sur les
outils ou matrices de telle maniére a ce qu'il soit visible a I'extrémité de la piece, a
moins que BorgWarner n’ait donné son accord par écrit.

Prototypes
Généralités

La plupart des logiciels exigent que I'on fabrique des prototypes pour vér les
concepts du design. Les exigences énumérées ci-dessous s’appliqueping tol-le
Fournisseurs qui ont regcu une commande de prototype.

Exigences de soumission

Les éléments qui suivent peuvent étre requis lors de la livrais n prototype. Les
détails applicables a chaque cas sont définis par I'ach r local. A titre indicatif, le site
qui procéde a I'achat peut exiger que le Fournisseur plisse un formulaire de

soumission d’échantillons de prototype (GSM-F0O#®.
e - Récépissé de soumission de prototype

e - Dessin BorgWarner

© inclure une copie du dessin B rier approuvé qui est remis avec le bon
de commande.

o sile dessin nest pas pLg 2roté par BorgWarner, indiquer le numéro qui
coincide avec le fap ul I€s dimensions.

e Une inspection comp (108%) des dimensions est requise pour tous les plans
(sauf pour les desm sférence et les dimensions de base) tel que requis.

illgns doivent étre identifies tel que requis.

plan absence de révision, on inscrit « pas de révision » (« none »).
o méthode d’inspection (CMM, Verniers, Micro Hauteur, etc.).
0 tes les dimensions DOIVENT coincider avec les spécifications des plans

ufontenir la déviation écrite et signée par BorgWarner. BorgWarner doit
pprouver la déviation avant la livraison des piéces.

o Les dimensions qui ne correspondent pas aux spécifications doivent étre
clairement identifiées, de préférence en inscrivant « référer a la déviation ci-
jointe » sur la dimension.

o Toute exigence particuliere, détail ou déviation doivent étre énonces dans la
section commentaires/remarques.

e FEtudes sur la capabilité tel que requis
e Certification de matieres tel que requis
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e Analyse de gabarit tel que requis

e Le représentant compétent de BorgWarner peut exiger que la documentation
relative a la livraison de pieces de prototype comprenne les résultats de tests de
matieres, les résultats préliminaires de I'analyse des modes de défaillance, de
leurs effets et de leur criticité (Failure Mode and Effects Analysis ou FMEA), les
plans concernant les contrdles ou tout autre élément qu’il spécifie.

8.3. Identification de I’emballage a définir par le site de réceptjon

8.4. Prototype d’outillage

e , & moins
ge’qui a été payeé
ce. Le

Le Fournisseur conservera l'outillage du prototype dans son
gue le représentant de BorgWarner ne I'exige autrement. T
par BorgWarner demeure sa propriété et sera marqué en
Fournisseur remettra cet outillage a BorgWarner a sa deman@

9. Exigences qualité @

9.1. Geénéralités

Systeme de management de la qual

Tous les Fournisseurs doivent res ct exigences en matiére de qualité
BorgWarner décrites dans ett . Les Fournisseurs assument I'entiére
responsabilité de la quali rs p oduns Un systeme de gestion de la qualité
visant a atteindre I'object ér ut doit étre mis en place. Les Fournisseurs sont
tenus de livrer des prestatio nformes aux prescriptions de la norme 1SO 9001 et
s’efforcent de satisfai I rme IATF 16949 de méme que des référentiels de
FAIAG et de | [ : le processus d’homologation des pieces de production
(Productio | Process), I'analyse des modes de défaillance, de leurs
effets et de le@griticlte (Failure Mode and Effects Analysis), la planification avancée
de la qualité du uit (Advanced Product Quality Planning), 'Analyse des Systéemes
de Meswi€ (Measurement Systems Analysis) et le contrdle statistique du processus
(Statistic@hProcess Control). Les certifications les plus récentes doivent étre

télg ég dans le systeme approprié de BorgWarner.

e nisseurs doivent conserver au dossier la ou les dernieres certifications des
sous-contractants, et les soumettre a BorgWarner sur demande. Ces exigences
ivent impérativement étre respectées sauf si BorgWarner ou le Client en ont prévu
utrement par écrit. BorgWarner accorde a I'occasion une certification a une tierce
partie dans le contexte du processus d’audit de Fournisseur annuel. Dans un tel cas,
BorgWarner se réserve le droit de facturer les frais de certification au Fournisseur.

Le Fournisseur est tenu de s’assurer également que ses sous-contractants PPAP sont
approuvés et qu’ils se soumettent a un systéme d’évaluation et de revue. Les dossiers
doivent étre remis a BorgWarner a sa demande.

Date de rév. 9 ao(it 2023 Page 31 sur 84



BorgWarner Supplier Manual

9.2.

BORGWARNER

Exigences de sites particuliers

En plus de se conformer aux attentes en matiére de qualité décrites dans cette
section, les Fournisseurs doivent aussi se conformer, le cas échéant, aux attentes en
matiére de qualité additionnelles des sites particuliers de BorgWarner ou des Clients.
Exigences spécifiques pour les clients

Le Fournisseur doit assumer la responsabilité de ce qui suit :

e Transmettre toutes les exigences réglementaires et légales applic
(Engagement envers la faisabilité des équipes) ainsi que les caractériStgu

es
spéciales des produits et processus et exiger que leurs Fourniss asgent
suivre toutes les exigences applicables a la chaine d’approusiogemept et

jusgu’au point de fabrication.
e Certification ISO 9001:2015 « Systemes de gestion de g/— Conditions
requises »

e FEtre conforme a la norme IATF 16949:2016 « Fu
system requirements for automotive production »
le systeme de gestion de la qualité pour la pr,

ental quality management
igences fondamentales pour
automobile).

Statut de Fournisseur approuveé

e Tous les Fournisseurs actuels de mati emiéres ou consommables qui
approvisionnent BorgWarner sont nisseurs approuveés. Les listes de ces
Fournisseurs sont mises a jou e commerciale ou I'établissement
particulier BorgWarner. Ces isseurs sont ceux aupres desquels nous faisons

actuellement nos ac
de nouveaux marché
lentreprise a la Secti

, is¥Peuvent ne pas étre approuves pour le sourcing
s vous a la liste de sourcing approuvée par
pour les critéres de sourcing.

Evaluations

Nouveaux Fo

Un repréggntant BorgWarner du Fournisseur fournira I'acces au Manuel du

Fourni r BorgWarner et peut exiger qu’un questionnaire de Fournisseur

Borgiiig BorgWarner Supplier Questionnaire - GSM-F001) et un formulaire
d’o technique du site (Technical Site Assessment Form - GSM-F002) soient
e ‘évaluation en question porte sur les systemes qualité et sur le risque
financier. BorgWarner peut aussi procéder a une évaluation des systemes de
aveloppement du Fournisseur sur son site (Supplier Development Systems
ssessment). Suite a la remise de la documentation requise, BorgWarner déterminera
si le Fournisseur potentiel possede les systéemes qualités exigés, les compétences
techniques centrales, les aptitudes en management de projet et la stabilité financiere
suffisants pour lui octroyer le Nouveau Contrat. Des conditions régionales ou pour le
client en particulier peuvent s’appliquer. Dans ces cas, BorgWarner se réserve le droit
de mener des investigations supplémentaires avant d’octroyer le contrat (c.-a-d., les
audits VDA appropriés.)
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Fournisseurs existants

Selon la complexité du produit a acquérir ou les autres risques potentiels, BorgWarner
peut procéder a une évaluation sur site en utilisant le formulaire d’évaluation technique
du site (Technical Site Assessment Form - GSM-F002). BorgWarner déterminera
ensuite si le Fournisseur existant posséede les systémes qualité exigeés, les
compétences technigues essentielles et s’il jouit d’'une bonne stabilité financiére pour
se voir attribuer d’autres contrats.

9.3. Planification avancée de la qualité du produit (APQP)

Généralités

BorgWarner exige de tous ses Fournisseurs gu’ils prennent #initia ettre en
ceuvre et de piloter le projet APQP en utilisant le Formulairé@aBorgWarner sur I'état
d’avancement de la procédure. Un représentant de BorgWa pedit lancer le
processus de planification de la qualité avec les Fournisseurs au cours d’une réunion
de lancement APAP (APAP Kick-Off meeting) selon | [gences de la Fiche de
contréle lancement APQP (APQP Kick-Off Checklist %G SM-F019). Les Fournisseurs
sont toutefois tenus de constituer une équipe trafisveksdle pour gérer le processus de
planification de la qualité du produit (Product
systeme BorgWarner Electronic eAPQP, oalfd
Form - GSM-F032).

BorgWarner fournira les détails liés @ pe/pré-série, au PPAP et aux exigences
et dates de production indiquées S ates d’échéance du systeme ou formulaire

eAPQP. Le Fournisseur deyra & ent mettre a jour son calendrier de
planification de la qualité (dan systeme. Il est aussi tenu de soumettre des mises a

jours de leurs dates d’ac es prestations a intervalles courts ou a chaque

ualitydlanning Process) a l'aide du
ulaire d’état APQP (APQP Status

fois qu'un changement gura ffet sur le déroulement du programme dans son
ensemble. Vous trou%l s de détails dans un guide eAPQP distinct destiné aux
Fournisseurs giSfenib 'extranet Fournisseur de BorgWarner a

https://extrad tgwarner.com/Suppliers.

Le Fournisseur Wit exiger que ses sous-contractants suivent la méme procédure
APQP et gue leurs dossiers soient disponibles pour une révision par BorgWarner.

ples (OTS) (exemples d’outils sortis de la machine)

ples d’outils sortis de la machine (OTS) pourraient étre requis avant le PPAP
validations, les générations préproduction du client, la liquidation des
machines, etc. La documentation de ces constructions doit étre soumise dans le cadre

processus APQP. Sauf sur indication contraire de BorgWarner, le Fournisseur doit
se conformer aux renseignements et aux caractéristiques OTS ci-dessous :

e Pieces en provenance de l'outillage de production de série prévue

e Toutes les spécifications de dimensions doivent correspondre & 100 % aux
exigences en matiere de dessin

e Matériel brut conforme a la spécification d’'impression
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e Les parameétres pour la production de piéces doivent étre documentés et fournis a
BorgWarner sur demande

e Rapport de capacité de 30 pieces pour les caractéristiques désignéees

e La demande d’achever un plan complet des dimensions sera confirmé par un
responsable de TAPQP de BornWarner

D’autres demandes spécifiques a 'usine ou au client pourraient se présenter etétre
communiquées par la phase APQP

Etat d’avancement de I’APQP

A partir de la date de la conclusion du marché jusqu’au Point 5 du t
Fournisseur est tenu de mettre le systeme eAPQP ou le fornyeiai
(APQP Status Form - GSM-F032) a jour a intervalles courtg
mois ou comme convenu par ailleurs).

t APQP
sXine fois par

Réunions d’examen APQP
Des qu’un Fournisseur obtient un contrat, le représe@ompétent de BorgWarner
peut établir avec lui un plan de visites des sites ro on qui permettront a
BorgWarner, de méme que parfois au Client, d’égamifer et d’évaluer le processus

r

APQP du Fournisseur et de lancer la phase ation.

Audit de processus « Nous so@ éts »

Généralités

Afin de procéder a la véri |cati@n' eau de préparation a la production, BorgWarner
peut exiger de procéder Wde Processus « Nous sommes préts » en suivant
les indications du formylaire -FO04 avant le Lancement de la Production (Start of

Production ou SOP). t s instructions liées au formulaire peuvent étre
consultées en onglet « Instructions » du fichier.

Ordonnance étapes du processus « Nous sommes préts »

e Borg\Warner gtablit le niveau d’actions a réaliser pour atteindre le stade Nous
sorfiaes préts (WAR).

° caBsaire, le Fournisseur procede a son propre audit WAR, remplit les
% laires en y joignant la documentation requise et les remet a BorgWarner.

" BorgWarner peut convoquer une réunion formelle a laquelle on procede a une
présentation du processus et de I'audit WAR.

e BorgWarner et le Fournisseur se mettent d’accord au besoin sur un plan d’actions
correctives. Toutes les actions correctives temporaires et permanentes doivent
étre réalisées avant le début de la production en série (tous les items jaunes
doivent étre remplis et tous les X rouges doivent étre éliminées sur la page
couverture Nous sommes préts du Fournisseur).
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Responsabilités du Fournisseur

Le Fournisseur remplit le Formulaire de la Fiche de Contréle « Nous sommes
préts ».

o |l doit s’assurer que tout 'équipement et toutes les procédures ont été
inspectés suivant les niveaux de capabilité documentés et qu’ils sont préts a
soutenir la mise en production a la capabilité maximale prévue dans la
proposition. |l procede a I'élimination des erreurs d’équipement et d’outi
a une validation du processus sur son site.

o Les équipes techniques et le personnel de soutien doivent étre entfaines
exigences du plan de surveillance, tant dans sa version act e Ba nlise a
jour, de I'équipement et des calibres.

o La capabilité du processus, les instructions d’exploife es’etudes R&R
doivent étre complétée et documentées. Si applicaljle flevrait inclure les
biais, la stabilité et la linéarité. Ceci doit également & Ifié pour tous les

sous-contractants.
o Les systemes de manutention des matieres, @positifs d’emballage et les
itinéraires doivent étre en place.

Procéder au test Perform Run-At-Rate. ier des opérations du
Fournisseur devra répondre aux exigeges olume hebdomadaire de
BorgWarner et ne doit pas dépass u cing jours par semaine, sauf sur

accord par écrit de BorgWarner,
Remplir le formulaire page de verture WAR.

Responsabilité de Bor r

Le représentant de B arner déterminera si l'audit devra étre conduit sur site
se familiarise ave@o essus de fabrication du Fournisseur

lon WAR effectuée par le Fournisseur, soit la page
couvertu Asiehe”de controle, et le dispositif Run-At-Rate

wh-At-Rate si nécessaire.

@ processus WAR peut nécessiter un nombre significatif de documents.
geration liste qui suit n'est pas exhaustive mais illustre le type de données qui

peuvent étre demandées : PFMEA, études R&R de calibres, études de capabilité,

ns de formation, identification de caractéristiques critiques des clients, instructions

e travail, manutention pendant la procédure, données environnementales, données

sur les lattis d’arrimage, etc.
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Processus d’homologation des pieces de production (PPAP)

Généralités

Les Fournisseurs doivent se conformer a la version la plus récente du manuel de
référence Production Part Approval Process de I'AIAG, aux standard VDA (de
lassociation allemande de l'industrie automobile), a la norme 1SO 9001 et a la
spécification technique IATF 16949 ainsi qu’a toutes les exigences décrites dang le
présent Manuel du Fournisseur. Certaines exigences peuvent en outre & a
des Clients particuliers.

Exigences de soumission PPAP

A moins que BorgWarner n'y ait renoncé par écrit, toutes leg’sourmissi PPAP du
Fournisseur doivent étre accompagnées d’une fiche de co
(Supplier PPAP Check Sheet — GSM-F005) ou des exigencs

commercial, validation qui atteste que tous les documents PPAP sont complets.

Avant qu’un Fournisseur ne soumette un PPAP a Bo amer, tous les sous-
contractants doivent avoir été approuvés par Ie;@ r. Sauf sur dispense

expresse par écrit par BorgWarner, le Fournissefir dof remplir et soumettre la matrice

de sous-contractant (GSM-F027) ainsi que | ents PPA.

Exigences IMDS, CAMDS, et CCC
e International Material Data Syst

o Les Fournisseurs doive nir les informations sur les matiéres sous format
électronique selopfesfexgandes définies dans I'International Material Data

System (IMDS). r ir des renseignements spécifiques et
supplémentaires ette exigence, visiter le site http://www.mdsystem.com.
Les Fourniss egalement responsables pour la disposition unique de
toutes lgsi jons sur les matieres IMDS pertinentes pour leurs produits
et leg i eur chaine d’approvisionnement.

e China Automgtive Material Data System (CAMDS)

o ina Automotive Material Data System (CAMDS) est une plateforme de
tion des données produits pour la mise en ceuvre de la « Politique de
efyClage et de réutilisation des produits automobiles », qui exécute la
Oertification du taux de recouvrement des substances interdites/a usage

restreint et améliore le taux de recouvrement des matieres automobiles de
Chine. C’est pourquoi tout produit expédié a BorgWarner pour étre utilisé sur
le marché chinois pourrait devoir répondre a ces exigences. Des
renseignements supplémentaires sont fournis sur le site Web suivant :
http://www.camds.org/camds_en

e Chinese Compulsory Certification (CCC)

o La marque China Compulsory Certificate, couramment connue comme
marque CCC, est une marque de sécurité obligatoire pour de nombreux
produits vendus sur le marché chinois. Elle est entrée en vigueur le 1¢" mai
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2002. Elle découle de l'intégration en une seule procédure des deux anciens
systemes d’inspection obligatoires de Chine, soit le « CCIB » (marque de
sécurité instaurée en 1989 et exigée pour les produits dans 47 catégories de
produits) et le « CCEE » (également connu sous la marque « Great Wall »,
pour les marchandises électriques dans 7 catégories de produits).

o Les Fournisseurs de BorgWarner et les Fournisseurs externes qui fabriquent
des produits a utiliser en Chine devront peut-étre se conformer a cette
réglementation. Les Fournisseurs externes peuvent obtenir les j fo%s
relatives a cette exigence sur le site Internet suivant : http:// gc.cOMcn.

Soumission, traitement et notification

e Une Soumission PPAP de Fournisseur conduit a I'un de suivants :
o Approbation entiere—Les pieces sont approuvees nt pour la
production. Le service Contréle des Matieres Borg\W gphécifiera les

sortie.
o Approbation intérimaire—Les piéces sont ap@es sous condition, pour

exigences applicables a la livraison et a I'autorisation de

une durée et une quantité limitées. Veuill ue dans ce cas une plainte
liee au matériel acheté (CPM) peut étre @épogée a I'encontre du Fournisseur.

o Piéces rejetées—Les Piéces ne p pas étre utilisées pour la production
en série et les bons de command utifage ne peuvent étre réglés. Veuillez
noter que dans ce cas une CPM peyt¥tre déposée a I'encontre du
Fournisseur.

e BorgWarner notifiera le FougRisS®ur, par écrit des que la soumission PPAP a été
approuvée ou rejetégf La figaton sera présentée sous forme d’un récépissé de
soumission de piecesWPS i doit étre signe.

e Dans certains cas r nir une approbation PPAP, il faut se soumettre a des

tests de validatio encore obtenir 'approbation du Client de BorgWarner avant
' ifi urnisseur.

e Le Fgmrnissedr doit soumettre un eSCR (Demande électronique de changement
du rnisseur) diment remplie dans les cas une approbation entiere PPAP ne
ek €W obtenue. Les raisons énoncées dans cette demande peuvent inclure,

@ ne se limitent pas a :

O conditions ne respectant pas les tolérances
o soumission PPAP ne remplissant pas toutes les exigences.

e Sile Fournisseur obtient une approbation intérimaire, il doit soumettre de nouveau
un PSW en y joignant la documentation pertinente PPAP avant la date
d’expiration. Si un eSCR est soumis en méme temps qu’un PPAP, la méme date
d’expiration doit s’appliquer aux deux documents.
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Renonciation aux exigences PPAP

Le Fournisseur qui souhaite apporter des changements aux exigences énonceées ci-
haut doit obtenir 'accord écrit du représentant BorgWarner compétent.

Requalification

Pour maintenir la validation de la documentation PPAP, c’est-a-dire qu’elle
corresponde aux pratiques actuelles en matiere de processus et de capabilité,
Fournisseurs s’engagent a produire un plan d’implantation annuel ou tejgu
nécessaire par le site de réception de BorgWarner. Les Fournisseurs dol
préts a fournir la documentation de requalification appropriée a des fi
ou de revue sur demande de BorgWagner.

alifiS@ti nnuelle
Amen sur

Les Fournisseurs doivent obtenir cette documentation de reg
aupres de leurs sous-Fournisseurs a des fins de soumissiofl ou d’eX
demande de BorgWagner.

Instructions de livraison et d’étiquetage

Le Fournisseur doit apposer une étiquette portantdd igton « PPAP SAMPLE

PARTS » (« échantillons de pieces PPAP ») en @.‘s de I'étiquette de livraison de

méme que sur les trois autres cotés de I'em effectuer une livraison séparée
upplémentaires sur les exigences

des autres piéces de production. Pour de
lier de BorgWarner.

applicables, veuillez vous adresser aum i
9.6. Confinement de début de p wn (EPC)

Généralités

A moins gu’il n’en soit di S gutrement, cette exigence s’applique a tous les
Fournisseurs de Borg rYElle s’applique a toutes les exigences de pré-production
et de productiogggui rg@guiegent le processus d’approbation de la production de pieces.

L'EPC s’app a@ Aussi dans tous les cas ol BorgWarner I'exige et en relation avec
des pieces qUigrt Ent un risque significatif pour I'usine BorgWarner, par ex. lors de
la fermeture ann@glle, lors du changement annuel de modéele, etc.

Définiti@g et objectif

I’E@o objectifs de :
re les risques encourus par BorgWarner et protéger le Fournisseur en
procédant a des détections plus poussées.

documenter les efforts du Fournisseur pour accroitre sa maitrise des processus au
cours de la phase de développement et de lancement ; ainsi les questions liées a
la qualité sont rapidement identifiées et corrigées au site du Fournisseur plutot
gu’au site de fabrication du Client.

e accroitre 'engagement et la visibilité de la haute direction du Fournisseur.

L’EPC exige un plan de surveillance du lancement et du pré-lancement documenté et
gui améliore clairement ledit plan de surveillance de la production du Fournisseur. Le
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plan EPC aura pour effet de rehausser le niveau de confiance en la capacité des
produits livrés de satisfaire aux attentes de BorgWarner. Cette mesure associée au
lancement est de nature extraordinaire. Le plan EPC permettra également de valider
le plan de surveillance de la production. Le plan EPC devrait prendre en compte toutes
les conditions critiqgues d’une piece de méme que toutes les questions potentielles qui
ont été identifiées au cours du PPPA. L’EPC relie le plan de surveillance de pré-
lancement qui est décrit a la section 3.7 du manuel de référence DaimlerChrysler,
Ford, GM Advanced Product Quality Planning et le Control Plan Reference Man@al.

Au cours de la réunion de lancement APQP, un formulaire d’engagem P
(GSM-F018) sera rempli et signé par le Fournisseur.

Responsabilités du Fournisseur

Etablir un processus de confinement qui comporte les élé

e identification de la personne responsable du processus ®

d’inspection et des facteurs liés au processus de fppéduction (installation,
machines, dispositif de montage, outillage, opeé atieres/composants,
maintenance préventive, climat). Les contrélgs supplémentaires incluent

notamment :

e élaboration d’'un plan EPC comportant des contr()ﬁpplémentaires, des audits

o vérifications hors-ligne, séparées dependantes du processus normal de
production

o fréquence accéléréeltaille s@xtillons livrés, processus et/ou inspections

o confinement définjgo n ec le sous-contractant et/ou appui du sous-
contractant/audit§ sj esgaires

O augmentation de ifications de I'exactitude de I'étiquetage

o augmentation@a dations de détection des erreurs

e Ibilité accrue de la haute direction, incluant des audits
inter agement

o autres ite@rS spécifies par BorgWarner ou par le Fournisseur.

o jse en ceuvre rapide des actions de confinement et des mesures correctives
[ cas de non-conformité sont découverts.

° % menter le plan EPC (incluant des tests fonctionnels et les résultats du
processus de détection des erreurs si applicable) en utilisant le format du plan de
surveillance indigué dans la planification avancée de la qualité du produit et
manuel de référence du plan de surveillance tous deux mentionnés dans I’Annexe
A du IATF 16949. Le développement et la documentation du plan EPC doivent en
principe se dérouler au cours du processus de planification avancé de la qualité du
produit. Le plan EPC ne doit pas se substituer au plan de surveillance de la
production mais il le compléte et est utilisé également pour le valider.
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e Pour indiquer la conformité avec les exigences EPC, le Fournisseur joindra a
chaque étiguette de livraison une margque spéciale tel que convenu entre le
Fournisseur et BorgWarner.

Responsabilités de BorgWarner

e Les quantités/calendrier EPC seront établis avec le Fournisseur et se fonderont
sur exigences du Client BorgWarner.

e Revue et approbation du plan EPC et communication de I'approbatj
Fournisseur.

Critéres de cessation

Le Fournisseur sera éligible a 'auto-cessation du confinemey
(Self Exit Early Production Containment) a condition de se @o
guantités et calendrier approuvés et qu’aucune divergence
c6té du Fournisseur, ni du c6té de BorgWarner. S’il est établ 'O les critéres d’auto-
cessation sont satisfaits, mais que le plan EPC persis identifier des éléments de
non-conformité, le plan EPC doit étre maintenu jusqu@ue les contrles de
processus et de capabilité aient donné des résul Ifs et que le plan de
surveillance de la production ait été validé a la satisfagtion de BorgWarner.

Conséquences de la livraison de matéri@gnoy€onforme
Un contrdle de livraison peut étre impc@ s de manquement a 'EPC.
o

Un contrdle de livraison peut étre j S du matériel comportant des divergences

est livré durant la période C@ :
9.7. Capabilité du procesaius urveillance

Caractéristiqu

de @fecgs ou de processus

istiques additionnelles des pieces, s’ajoutant aux exigences
uvent étre importantes et elles exigeront une surveillance
la qualité des piéces. Ces caractéristiques sont désignées par les

spécifiques d
accrue pour ass

termes , Fpécial, Significatif, impact élevé, majeur (respectivement en anglais : special,
signific igh impact, major) ou par d’autres termes selon les exigences particulieres
d’u BargWarner.

e entant compétent BorgWarner indique ces exigences ou caractéristiques
spécifiques en les communiquant directement ou bien par le biais d’'une spécification
d’'un dessin de produit.

Controle des caractéristiques de piéces ou de processus

Pour maintenir un état de contréle et augmenter la capabilité du processus relatif a des
pieces définies ou a des caractéristiques particuliéres de processus, le Fournisseur
doit recourir a des techniques statistiques.
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A moins que BorgWarner n’en dispose autrement, les valeurs cibles minimales
exigées sont de 1,67 Ppk (examen a court terme pour PPAP initial) et de 1,33 Ppk
(étude de longue durée).

Le Fournisseur doit maintenir des données statistiques pour toutes les caractéristiques
désignées et doit mettre ces données a la disposition de BorgWarner a sa demande.
Le Fournisseur peut aussi étre tenu de fournir de telles données régulierement &
BorgWarner si ce dernier I'exige.

Sous réserve d’autres indications données par BorgWarner, si le proce isfait
pas aux valeurs cibles requises, le Fournisseur doit mettre en place un plag.de
confinement décrivant la méthode d’inspection compléte (100%) qui eltfgrd
prévenir la livraison de piéces non conformes aux spécifications de ggém ‘un plan

d’actions correctives pour augmenter la capabilité.
Le représentant BorgWarner peut soumettre des exigences entaires.

La tracabilité du lot doit étre maintenue par le Fournisseur, s@mtication contraire de
la part de BorgWarner (voir la Section « 9.10 Exigenc n matiere de tracabilité »
pour plus de détails). @

Exigences pour processus spéciaux

e BorgWarner pourrait exiger que les Fo utilisant des processus spéciaux
fournissent des preuves documentée r BorgWarner et ses clients, tels que
AIAG, CQI, VDA 6.3, etc. Ce stan isg7a développer un systeme de gestion de
processus spéciaux, en offrant iorations continuelles, une prévention des

défauts et une réduction en vafgtion et déchéts dans la chaine

d’approvisionnement. Jses ISpeurs pourraient devoir effectuer des auto-

évaluations annuelle er se réserve le droit de procéder a une

évaluation sur place, n re gré. Pour tous les processus spéciaux, les
a

Fournisseurs doiv er I'évaluation actuelle du CQI avec BorgWarner des
que possible sur apde.

de traitement thermique sont toujours de premiéere importance pour
un aspect essentiel des processus de fabrication du
Fournisseur. déviations d’un traitement thermique ont un impact considérable
ualité €t la fiabilité de nos produits. La société BorgWarner est

ierement vigilante quant a I'approbation des processus de traitement

nig¥ie chez nos Fournisseurs ou sous-traitants. Toutes les opérations de

% ent thermique ou sont fabriqués les produits BorgWarner doivent suivre les
frormes automobiles (par ex. AIAG CQI-9) et doivent étre conformes aux normes
d’ingénierie et de qualité de BorgWarner indiquées dans les spécifications relatives
au dessin. Il peut étre exigé qu’un représentant du traitement thermique de
BorgWarner exécute des audits de traitement thermique chez le Fournisseur et/ou
les sous-traitants. Les processus de traitement thermique doivent toujours étre
communigués de maniére spécifique aux pieces et spécifique au four.
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9.8.

BORGWARNER

Plaintes liées au matériel acheté (CPM)

Généralités

En cas de détection de matériel non conforme, BorgWarner notifiera immédiatement le

Fournisseur. Aprés vérification du matériel non conforme regu d’un Fournisseur,
BorgWarner lui soumettra une plainte concernant le matériel acheté (CPM).

Si des preuves des défauts sont disponibles telles que des photos digitgles, glle

seront également soumises. Un échantillon de I'élément défaillant peut e au

Fournisseur a sa demande.

BorgWarner soumettra une CPM au Fournisseur sans égard a I’éli
lutilisation du matériel non conforme et aux soumissions PP Ad®
BorgWarner utilisera les numéros de piéces non conforme
pieces par million uniquement si des mesures de confinemé
tris sont communiqués dans le calendrier convenu.

ablir le taux de

BorgWarner n’émettra pas de CPM et les pieces déf ses ne seront pas

comptées dans le calcul du taux de PPM si le Fourpisgeu

e Soumet un eSCR (Demande électronique deichangement du Fournisseur) et qu'il
est accepté ou obtient I'accord équivale vrir ces situations de déviations
entre les dimensions de la piéce et ce avant la livraison des piéces. Voir
la section Management du change t ournisseur pour les lignes directrices

en matiére de demande de déviati

e Notifie BorgWarner d’un probl&ge potentiel de qualité avant I'identification du
probleme par BorgWaamer, tilgrfe matériel suspect ou le trie et le remplace
avec du matériel « cagtifié

Mesures de confine

A la réception g
tri entier (10@(°
BorgWarner, 8
et s'assure que
en stoc rtifié afin que la production ne soit pas perturbée. Les matériels doivent
étre éti és tel que certifié et identifier les défauts spécifiques pour les trois
Iivr@ vantes a moins que BorgWarner ne I'exige autrement.

ituations suivantes relatives a la continuité de I'approvisionnement peuvent
se produire :

BorgWarner, le Fournisseur procede immeédiatement au
es produits, incluant ceux qui se trouvent sur le ou les site(s)

o Les stocks BorgWarner sont élevés—Le Fournisseur peut choisir de retourner

les produits ou le Fournisseur peut effectuer le tri sur le site de BorgWarner.

o Les stocks BorgWarner sont bas—Le Fournisseur doit se déplacer et procéder

au tri pour détecter les produits défectueux.

o extréme urgence (il est possible que la ligne soit arrétée)—BorgWarner
prendra les mesures appropriées et le Fournisseur en assumera tous les
codts.
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o REMARQUE : Certains des sites de production BorgWarner n’offrent pas la
possibilité d’effectuer le tri sur place. Le Fournisseur doit alors s’occuper
d’organiser le transport du matériel non conforme hors site BorgWarner, de le
trier, de le réemballer, de préparer des bons de livraison indiquant les
quantités exactes, d’apposer au besoin des étiquettes et d’organiser le
transport pour réexpédier le stock certifié au site BorgWarner.

e BorgWarner prendra contact avec le Fournisseur pour lui signifier son autorgation
de retourner le matériel aux frais de ce dernier.

e BorgWarner n’entreprendra pas de recourir a des tiers pour trier le m
Fournisseur assume la responsabilité envers les tiers et organise
piéces entre le site BorgWarner et les locaux du tiers. Le Fournjg§eu
aussi a inspecter et a surveiller la qualité des pieces triég

e Les pieces défectueuses qui sont retournées au Fourni§s grrigées puis
réexpédiées au site BorgWarner peuvent étre considéré établir le taux
PPM du Fournisseur. Les pieces corrigées doivent étre conformes aux
spécifications. Les piéces ne sont corrigées que rgWarner a accordé son
autorisation écrite au préalable.

e Le Fournisseur s’engage a faire rapport ave< exa’titude sur les résultats du tri et a

demander si approprié I'ajustement des n défectueuses. Ceci peut avoir un
impact sur le calcul du taux PPM du F@grni r.
Rapport 8-D 6
Généralités
Le Fournisseur soumettr n une CPM en remplissant le Formulaire de
résolution des probléme -FO07) ou tout autre formulaire approuveé par le
personnel autorisé de BofgWgarner. La documentation relative a la méthode 8-D sera
soumise en réponse Fupe ,CPM a moins qu’un représentant compétent de

BorgWarner n’ rement. La réponse sera généralement transmise par

courriel.

Soumission ini

La réponge 8-D doit étre recue par BorgWarner dans les 24 heures de la notification.
Le rap 3-D, qui fait état de I'action de confinement réalisée et contient les résultats
it e soumis dans un délai de 48 heures, le délai étant de 14 jours pour le

‘ »

-D. Ces délais doivent étre respectés a moins gu’ils ne soient modifiés par
org¥Warner. Le rapport 5-D doit contenir la définition, la planification et la mise en
ceuvre des articles de mesures correctives a long terme. Les délais précités

yappliquent, sauf sur spécifications contraires (par ex. si un client exige des délais
plus stricts, comme une cl6ture 5-D dans les 7 jours au lieu de 14 jours, BorgWarner
pourrait exiger une réponse plus rapide de la part du Fournisseur).

Soumission finale

Les Fournisseurs doivent soumettre la version finale du Formulaire de Résolution des
Problemes 8-D pour approbation et pour que le cas puisse étre clos au plus tard dans
les 30 jours de la notification du CPM. Le Fournisseur peut demander que ce délai soit
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prolongé avant que le délai initial ne soit expiré. Une telle demande devrait étre
adressée au représentant compétent de BorgWarner.

Approbation et cl6ture du dossier

Avant de clore un dossier CPM, le représentant compétent de BorgWarner doit
approuver le Rapport final 8-D du Fournisseur. Tous les cas 8-D qui sont en suspens
au-dela de 30 jours peuvent avoir un impact négatif sur I’évaluation de la performance
du Fournisseur. (Voir la section Indicateurs de performance du Fournisseur.)

Si la procédure 8-D identifie un changement au processus ou a une pié
exigences du management du changement BorgWarner DOIVENT étre re
(Voir la section Management du changement du Fournisseur.)

ctées.

e Les Fournisseurs peuvent étre requis de présenter les ag# 0 ves sur les
lieux mémes d’un établissement BorgWarner.

e BorgWarner et ses Clients se réservent le droit de veérif formité du produit
avec les exigences du Fournisseur et des sites de productiOn de ses sous-

contractants.
e La vérification de I'action corrective entrepris deftu Fournisseur peut se faire
lors de visites subséquentes.

e Siles actions correctives ne sont mise e dans les 2 semaines, un rapport
d’étape peut étre exigé.

e Au terme d’'une action corrective lajverification a conclu qu’elle est effective, le
champion 8-D BorgWarner apgiou cléture de la démarche 8-D et en notifie le

représentant du Fournisseu

Contréle de livraison
e BorgWarner peut dggid e des mesures spéciales s’appliquent pour assurer
e} une

une qualité adéq livraison performante. Les colts associés a ces
mesures, J ant aniere non limitative le contréle de livraison, seront pris en
charge g Irpisseur.

e Le contréle'®g livraison exigé par BorgWarner comporte un processus d’inspection
de regiondanck qui trie les éléments non conformes spécifiques tout en mettant en
e une procedure de résolution des problemes a la source. Le processus

of fon de redondance s’ajoute aux contréles normaux et devrait étre effectué
@ un environnement contrdlé. Les résultats de I'inspection sont consignés dans

#pport d’incident en remplissant le tableau du Formulaire d’évaluation CS2 -I-

(CS2 Assessment Form -1-) (GSM-F009). Les données du processus d’inspection
secondaire jouent un réle critique tant pour I'efficacité de cette inspection
additionnelle que pour trouver des solutions afin d’éradiquer le probléeme de non-
conformité.

e BorgWarner notifiera le Fournisseur qui doit étre soumis au contrdle de livraison.
Il existe deux niveaux de contrdle de livraison :

o Le niveau 1 comporte un processus de solution des problemes de méme
gu’un processus d’'inspection secondaire. Le personnel met en oeuvre le
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processus d’inspection sur le site méme du Fournisseur afin d’empécher que
le Client ne soit affecté par la livraison de piéces ou de matériel non-conforme.

o Le niveau 2 comporte les mémes étapes que le contrdle de livraison de niveau
1, mais on y ajoute une inspection par un tiers qui représente les intéréts de
BorgWarner ou du son Client, lequel a des intéréts liés a I'activité de
confinement. Le tiers est choisi par le Client et ce choix est approuvé par
BorgWarner ou par son Client, les frais étant pris en charge par le
Fournisseur. Le tiers peut étre sélectionné a partir d’'une liste agprougée \gui
est maintenue par BorgWarner ou par son Client.

e Des mesures additionnelles peuvent étre exigées si les contréles v 2&e
sont pas efficaces. Criteres d’application des contréles de livrai wveaux 1
ou?2:

o BorgWarner déterminera si le Fournisseur a la cap
matérielle de non-conformité en ayant recours a la @ e des 8 actions a
réaliser (CPM 8-D) et isolera BorgWarner ou son client du probleme. Le
Fournisseur peut étre amené a considérer l'u po plusieurs des questions
suivantes pour la mise en ceuvre du ContrgleNde ligraison :

gorriger la situation

= cas de récidive de CPM

* |es contrbles actuels du Fournisge nt insuffisants pour assurer la
conformité aux exigences

» durée, nombre et/ou séyé di probléme
» données internes/ext S sur le Fournisseur
7 défdlllances de niveau 1

. & @a e sur le terrain (par ex. la garantie).
o Ense S critéres exposes si haut, BorgWarner décide lequel des

niv st approprié aux circonstances.
o Desau euvent étre effectués par un tiers ou un représentant BorgWarner.
donn€es du processus d’inspection secondaire obtenues par le tiers de

Eme que les résultats des audits sont cruciaux car ils donnent la mesure de
ef)cacité de cette inspection secondaire et des actions correctives réalisées
our éliminer la non-conformité initiale.

o Dans certains cas spéciaux, il peut étre indiqué de procéder au controle de
livraison a l'inspection de niveau 2 hors site du Fournisseur, I'endroit qui
convient étant choisi par BorgWarner.

e Criteres de cessation pour contrdle de livraison — niveau 1 & contrdle de livraison —
niveau 2

o Le critere de cessation par défaut sera utilisé quand aucun autre critére de
cessation n‘aura été défini. Les critéres par défaut sont énumeéreés ci-dessous
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et doivent étre fournis au représentant BorgWarner en méme temps qu’une
demande de retrait de contréle de livraison :

* vingt (20) jours ouvrables de données a partir du début de I'activité de
confinement ainsi qu’un résumé vérifiant que les contrdles normaux de
production sont effectifs pour contréler les divergences identifiée lors du
contrdle de livraison. Le temps commence a courir & la date du début de
la mise en ceuvre de 'action corrective permanente.

* documentation indiquant que la source du probleme a été |

vérifiée.
* documentation indiquant que des mesures correctives g R prises.
* documentation indiquant que tous les efforts on g pour

détecter les erreurs.

= copies de toute la documentation révisée selon nces requises
(plan de surveillance, FMEA, diagramme de flux des processus,

instructions de l'opérateur, dossiers de f tion, etc.)
* des données statistiques si applicabl @
* autres informations requises par Bo@ner.
o Critéeres de cessation additionnels ggas uniquement :

= copies du formulaire d’év nyre la passation du CS2 (Passing CS2
Assessment Form - G 09) et les plans d’actions remplis.

jon du registre de la tierce partie (ou le plan) pour
es par le Fournisseur en relation avec des
livraison dans les cas ou BorgWarner ou son

9.9. Imputation C u Fournisseur

Geénéralités
Le Fournjsseur egt responsable de la qualité, de la livraison a temps et de la fiabilité
du pro fourni. Le produit doit étre conforme au dessin et a toutes les spécifications

réfée Le Fournisseur assume la responsabilité financiere de la non-conformité
"UB duit et du rejet de soumissions PPAP, notamment les colts associés au tri, au
ai pédition premium, aux travaux de correction, aux frais de réparation de

transformation a forte valeur ajoutée encourus par BorgWarner, et au remplacement
mateériel défectueux, au temps supplémentaire et perte de productivité encourus
ar BorgWarner ou les Clients de BorgWarner.

Les codts imputables au Fournisseur en raison de la non-conformité du produit livré a
un site BorgWarner sont les suivants :

e Frais administratif pour 'émission de chaque CPM.
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Tri hors-site d'un tiers—frais directement imputables au Fournisseur par
entreprise tierce.

Tri sur site effectué par une entreprise tierce (si I'autorisation est donnée par le site
BorgWarner concerné) —frais imputables directement au Fournisseur par
entreprise tierce.

Tri sur site effectué par le personnel BorgWarner si requis pour éviter un arrét de
la ligne de production—Les codts seront a la charge du Fournisseur.

Pertes associées a I'Arrét de la Ligne—Ie Fournisseur assumera | tuel

de la perte financiere.

~

Autres codts pour lesquels le Fournisseur devra assumer les cogds
(corrections, manutention de matériel, temps requis par | 1
visites, colt de déplacement, frais d’envoi, colts assocje
dommages aux machine/outillage, tests, etc.).

r,effectuer des
héz le Client,

Les codts associés a toute garantie applicable seront a la Clfarge du Fournisseur.

Changements non autorisés

Dans les cas ou un Fournisseur a effectué un cfﬁnge'nent non autorisé ou a livré des

produits prévus par le contrat qui ne sont

et/ou ses Clients seront entierement a

es aux spécifications et aux

u Fournisseur.

paseLo
termes du bon de commande BorgWarner%; colts assumés par BorgWarner

Imputation des colts

L’imputation se fera par mgmao,
BorgWarner qui a recu lallivr

uel est produit par I'établissement de

|
n.

9.10. Exigences en matig racabilité

Disposer d’'un
en complé
d’optimisation
Une disponibilité

em racabilité efficace est un facteur clé de la réussite globale,
e vplonté d’amélioration de la qualité, de réduction des codts,
processus et, au final, d’amélioration des délais de livraison.
isibilité de bout en bout des données est vitale pour notre base

d’approylonnement qui fabrique, stocke ou déplace des composants a travers la
chai ovisionnement car les données sont utilisées dans les calculs de

pr
st

n/le contrble qualité et le calcul de capacité du processus, la gestion des
prévision des revenus, la gestion de la garantie, les réparations et autres

pes d’'opérations commerciales. Il est également essentiel d'augmenter le débit et de

éduire les codts de production. Un manque de tracabilité commerciale augmente

nsidérablement les délais nécessaires a 'analyse des causes profondes et a

lidentification de la source d’'une défaillance, ainsi que I'impact financier accru en cas
d’incident de qualité.

Dans ce contexte, les unités commerciales BorgWarner doivent se conformer aux
exigences spécifiques en matiere de tragabilité décrites ci-dessous :

Exigences relatives au systeme de tracabilité
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e Exigences en matiére de tracabilité individuelle ou par lot

e Exigences en matiere de tracabilité des processus de fabrication, d’usinage,
d’assemblage et de tests

e Rétention des données de tragabilité
e Exigences en matiere d’identification des piéces (Codes a barres)

Les exigences spécifiques définies dans cette section doivent étre prises en c te
par le Fournisseur en collaboration avec l'unité commerciale BorgWarngt a i

e Unité commerciale : systemes PowerDrive (PDS)

e Unité commerciale : systemes d’entrainement et de batteries (

e Unité commerciale : systémes d’Emission/Thermique (

e Unité commerciale : systemes Morse (MS)

e Unité commerciale : systemes d’alimentation en carbura prés-vente (FS&A)

Exigences relatives au logiciel embarqué @

Cette exigence est conforme aux exigences de I‘ nor’we IATF16949:2016 qui
détermine ce qui sulit :

s’appuyant sur des logiciels intégr eyeJoppés en interne, et doivent disposer
d’'une méthodologie d’évaluatio iée pour évaluer leur processus de

développement logiciel.

e Le processus de dévglo ;@:{ giciel doit également étre inclus dans le
programme d’audit intgfne} rificateur interne doit disposer des compétences
0

e Les structures doivent utiliser un proE s dassurance qualité des produits

nécessaires pour pQuv mprendre et évaluer I'efficacité de la méthodologie

n
d’évaluation du dé¢ peMment logiciel sélectionnée par la structure.

re de sécurité des produits

La sécurité des uits est une section de la norme IAFT, et une organisation doit
dispose proceéssus documentés pour la gestion de la sécurité des produits
associé X produits et aux processus de fabrication. Les nouvelles exigences

as a sécurité des produits, incluent, le cas échéant :

approbation spéciale des plans de contréle et des FMEA

e Une formation identifiée par I'organisation ou le client pour le personnel traitant des
produits liés a la sécurité des produits et aux processus de fabrication associés

e Le transfert des exigences en matiere de sécurité des produits dans toute la
chaine de production, y compris les sources mentionnées par les clients.

Cette clause souligne le fait qu’un produit doit fonctionner conformément a son objectif
prévu ou ce pour quoi il a été concu, sans causer des préjudices ou des dommages
non acceptables. Les organisations doivent avoir établi des processus destinés a
assurer la sécurité des produits pendant toute la durée de vie desdits produits.
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9.13. Exigences en matiere de propreté

Le contrble de la contamination améliorera la propreté des pieces au fil du temps avec
des perfectionnements dans le domaine des mesures, du controle des processus et
de la manipulation. Il suit une démarche systématique et structurée standardisée pour
surveiller et contrdler les sources de contamination, et applique une démarche
disciplinée pour répondre aux problémes.

Le contrdle de la contamination

e Fournit une démarche systématique pour contréler et communiquer robleynes
de contamination

e Soutient et crée des zones définies d’amélioration continughig

e Identifie les zones ayant un risque de contamination
e Améliore les métriques de qualité : réduit les taux de P
Le Fournisseur doit suivre toutes les normes GSM-F033 Je cas échéant.

pd

10. Eléments fondamentaux du syst ejqualité - OBSOLETE

11. Management de changem@ﬁourmsseur

11.1. Généralités

Ayant a cceur le réle clé j

2 @ nagement de changement, BorgWarner a mis
en place un tel systeme

ets se répercutent dans toutes les fonctions de
lentreprise. Ce systeme.es cu pour assurer la qualité et I'intégrité des produits
BorgWarner. On s’att ace que les Fournisseurs adoptent une attitude proactive
envers les questi@ns conformité de produits ou a tout changement dans la
conception @ gnce, le matériel ou les processus. Les Fournisseurs devraient
s’abstenir d’eX@idier des produits non conformes sans avoir obtenu I'accord de
BorgWarner par #®biais d’un des moyens énoncé ci-apres. Si un Fournisseur a mis en
ceuvre W changément non autorisé et qu’il en résulte des effets négatifs pour

Bor t/ou ses Clients, le Fournisseur devra prendre en charge tous les colts
qui cdulent.
128 hangements temporaires

rsgu’il soumet une demande de permission d’expédier un produit qui n’est pas
conforme a une spécification ou qui est fabriqué selon un processus qui a été modifié
temporairement, sans avoir été inclus dans le plan de surveillance du processus en
vigueur, le Fournisseur doit obtenir au préalable la permission de procéder a la
livraison. De telles situations se présentent, par exemple, dans le cas d’erreurs
dimensionnelles mineures ou de I'externalisation d’'une opération pendant une panne
de machine. Veuillez noter que tout changement aux caractéristiques de produits de
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ce Fournisseur spécifique doit étre effectué en respectant cette exigence, méme si la
modification en question n’apparait pas sur le dessin BorgWarner.

Le Fournisseur doit remplir et soumettre un eSCR (Demande électronique de
changement du Fournisseur au représentant BorgWarner compétent pour revue et
approbation. Veuillez noter que cet eSCR est utilisé pour une demande de déviation
temporaire et pour une demande de changement permanent (différentes sections du
formulaire).

Le Fournisseur doit obtenir la permission écrite avant la livraison d’'un pgduifagiie
suit pas les spécifications et se soumettre aux exigences suivantes :

e Soumettre 'eSCR (Demande électronique de changement du F e

e Cocher uniguement la case changement temporaire
e Prendre note de la date d’expiration de 'eSCR et de la applicable du
produit

e Livrer le produit dans le délai imparti par 'eSCR
e Obtenir une autorisation si des livraisons supplé tajes sont a effectuer hors du

mise en ceuvre, sauf accord contraire gWarner.

délai convenu.
e L’approbation de tous les sites BorgWar nés doit étre obtenue avant la
A%p'
Changements permanents&

Généralités

Le Fournisseur qui veut n rmission de faire un changement permanent a la
conception, ala perform ou a la fabrication d’un produit livré & BorgWarner doit se
conformer aux exigen décyites ci-dessous avant de procéder au changement.
Veuillez noter gue Ies@gements qui concernent les caractéristiques d’un produit
spécifique d issetr sont aussi couverts par cette exigence méme si le dessin ou
gng\Varner ne les prévoient pas.

Demandgpde chahgement du Fournisseur

e Le nisseur qui désire apporter des changements permanents a la conception
0 odiit, a la performance ou a la fabrication doit remplir et soumettre un eSCR
%’ ande électronique Fournisseur de changement) au représentant compétent
BOrgWarner pour revue.

o Le formulaire doit contenir toutes les informations pertinentes.

o BorgWarner a le choix d’approuver le SCR, le rejeter ou d’assortir son
approbation de conditions (par ex. niveau 3 PPAP requis apres la mise en
ceuvre du changement). La réponse dépend de la nature du changement et de
son impact sur les besoins de la fabrication et du Client.
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Processus de revue et d’approb
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L’approbation de 'eSCR ne doit pas étre assimilée a une autorisation de
livraison—elle constitue uniqguement une autorisation de procéder a la soumission
PPAP.

o Les Fournisseurs ne doivent PAS :

* mettre en ceuvre des changements avant d’avoir recu la pleine
autorisation PPAP

= livrer sans avoir rempli toutes les exigences du Processus d’Appgobation
de la Production de Pieces de I'AIAG et/ou de la VDA

* mettre en ceuvre le changement avant d’avoir obtenu I'ap
toutes les usines BorgWarner concernées, sauf accord
BorgWarner.

avec

* livrer avant la date de mise en ceuvre fixée en ec le Groupe
responsable des Matériels BorgWarner.

résulte des effets négatifs pour BorgWarner u ses Clients, le Fournisseur
sera tenu d’assumer tous les colts subis guence par BorgWarner et
ses Clients.

arner évaluera I'eSCR (Demande électronique
de changement du Fgfrni elon la nature du changement (changement au

processus ou a la coRg&p r le Fournisseur), BorgWarner déterminera s’il
peut étre mis en ceu i des tests de validation doivent étre entrepris et si des

approbations doiv@e btenues des Clients.

Il peut étr e rnisseur qu’il utilise le systeme BorgWarner eAPQP dans
le cadr Ssus.

o Siun Fournisseur a mis en ceuvre un change@non autorisé et qu'il en

Processus de revue

Une équipe transversale de B0

AttengEs quant aux matériels/livraison

At @ uant ala livraison

Exigences particulieres d’un site de production

En plus de se conformer aux attentes liees aux matériels et a la livraison définies
dans cette section, le Fournisseur doit aussi respecter les lois du pays ou se situe
Iétablissement BorgWarner ainsi qu’a toute autre attente de méme nature
applicable a des établissements spécifiques de BorgWarner. Veuillez contacter la
personne responsable du contrble du matériel du site de production qui recevra
votre livraison pour toute question liée aux exigences particulieres du site.
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e Toutes les marchandises et leurs emballages doivent porter la marque du pays
d’origine approprié. Il incombe également au Fournisseur de fournir a BorgWarner
une certification de l'origine de chaque marchandise et d’aviser Immédiatement
BorgWarner de tout changement d’origine. Les pieces destinées au marché des
pieces de rechange qui sont expédiées en vrac doivent porter chacune la marque
de leur pays d’origine.

Exigences particulieres liées au programme

e BorgWarner communiquera ses attentes pour le traitement des matQg urs
de la procédure APQP, des RFQ, sur les bons de commande et par t autre

moyen. Les exigences couvrent au minimum les domaines suiv
o étiquetage

o capabilité

o conditions de la livraison suivant les Incoterms les p
(par ex. : FAB, CAF, RDA)

o conteneurs, plateaux et autres emballages
O entreposage
o  expédition

o identification de produit
o Restrictions relatives aux m @angereuses (y compris, sans s’y limiter,

les exigences IMDS/CAM REACH, ROHS, GADSL)

O protection des pr

=  Prévention d
I|bres de ro

r — Le procédé doit garantir que les piéces sont
ant au moins 30 jours apres leur réception a
rgWarner utilisateur.

— Des précautions raisonnables doivent étre prises pour
les piéces sont libres de contamination lors de leur réception
blissement BorgWarner utilisateur. En outre, la conformité aux

s de contamination propres aux pieces peut étre exigée comme
indiqué sur le bleu de piéce

utBrisation de sortie de matériel et systemes « pull »
ysteme de transport et itinéraire des entreprises de transport

o emballage recyclables

Les termes et conditions de BorgWarner qui sont reproduits dans le bon de
commande imposent le respect & 100% du délai de livraison au Fournisseur. Toute
dépense encourue pour des délais de livraison sera assumée entierement par le
Fournisseur.

Date de rév. 9 ao(it 2023 Page 52 sur 84



BorgWarner Supplier Manual

12.2.

BORGWARNER

Fournisseurs/envois de I’étranger

e Sauf dispositions contraires par BorgWarner, il est exigé de tous les Fournisseurs
dont les produits nécessitent un transport par voie maritime qu’ils maintiennent un
stock tampon d’au moins 30 jours dans le pays de l'usine destinataire. Ce stock
est déterminé en calculant la moyenne des besoins mensuels a partir des
prévisions ou de l'autorisation de sortie les plus récentes (ex. autorisation de sortie
pour 12 semaines ou prévisions pour 6 mois). Il incombe au Fournisseur d
surveiller et de maintenir ce stock tampon en permanence. Tous leg fraigzengourus
par un établissement BorgWarner par suite de l'insuffisance d’'un s ta
seront a la charge du Fournisseur. Toute dérogation a cette politique
négociée avec I'établissement BorgWarner concerné ou le repré t
compétent.

Emballage/conteneurisation

Le Fournisseur planifiera la fourniture dans les délais prescrits les conteneurs et/ou les
matériaux d’emballage pour satisfaire aux exigences arner. Les pieces de
production sont emballées de préférence avec de X recyclables. Le
Fournisseur s’occupe du nettoyage supplément re pgu répondre aux exigences en
matiére de propreté de BorgWarner. Les ¢ nels occasionnés par le
nettoyage additionnel doivent étre inclus d roposition du Fournisseur et sont de
son ressort. BorgWarner doit approu tion de 'emballage au cours de la
e@n

phase APQP et avant la phase PPAP isseur n’est pas autorisé a livrer des

produits a BorgWarner sans avoir approbation au sujet de 'emballage.

Le Fournisseur developpe n osuvre un systeme de surveillance de la

guantité et de 'état des rs) e Fournisseur s’assurera aussi que les

conditions suivantes sont

e Les conteneurs s ar dans des conditions assurant leur bon usage, leur
propreté et dans m eu sec (sans contact avec du matériel inconnu).

Favant servi a une livraison precedente sont retirées.

e Les contend@is sont maintenus en bon état de fonctionnement (soit la lubrification
de portes, un dispositif de verrouillage muni d’une fixation a ressort,

opfteneurs, plateaux ou autres produits fournis a BorgWarner qui sont

mageés sont retirés du chargement, marqués défectueux et retournés avec
ication au contréle du matériel du site BorgWarner concerné. BorgWarner sera
remboursé pour tout dommage causé par le Fournisseur a des emballages
recyclables.

e BorgWarner requerra de chaque Fournisseur qui utilise le lattis d’arrimage
appartenant a BorgWarner, et qui doit lui étre retourné, d’en conserver l'inventaire
a son site afin d’assurer un flux adéquat de matériel.

e Alafin de l'année civile, BorgWarner demandera un dénombrement du stock de
tous les lattis d’arrimage devant étre retournés, incluant tout se qui se trouve
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stocké dans un quelconque site de production du Fournisseur ou qui est en transit
vers un site BorgWarner.

e [’emballage est conforme a toute réglementation applicable, incluant celle qui
concerne la protection de I'environnement.

Le Fournisseur est tenu d’assumer les codts raisonnables associés au nettoyage et
aux réparations mineures.

Approbation de I’emballage

e Le Fournisseur doit utiliser le Formulaire d’emballage du Fournisseur plie
Packaging Form — GSM-F012) sauf si le processus APQP le pré ut
e Tous les matériaux d’emballage doivent étre conformes 3 a toutes

ses futures révisions.

Etiquetage & identification

Généralités
Ces exigences concernent I'impression et la posg des,etiquettes de livraison et
d’identification.

Taille de I’étiquette & matiéres

e Le site récipiendaire BorgWarne inera la taille de I'étiquette BorgWarner.
L’impression en lettres noires papier blanc. L’étiquette sera posée par
simple pression ou par_la t du gommage sec. Si la pose n’est pas
possible du fait de lafal Ie conception du paquet ou du conteneur, des
dispositions spemale nvenues entre les représentants du Contréle du
Matériel au site rec ien et le Fournisseur.

cement de I’étiquette & lecture a la machine
jguette sont prévus pour recevoir des informations lisibles a la

ue si le paquet est endommagé, I'étiquette est jetée ou détruite (par ex.
r 'étiquette de chargement mixte au cerclage ou attacher a au matériau
epiballage extensible).

e Pour s’assurer de I'exactitude du contenu de I'étiquette, le Fournisseur vérifie
(électroniquement ou manuellement) tout I'étiquetage, afin de s’assurer que les
informations correspondent au bon de commande (ou a l'autorisation de sortie).
Les erreurs d’étiquetage peuvent faire I'objet d’une plainte liée a la qualité et
nécessiter une action corrective permanente.
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12.4. Transport & sécurité de la chaine d’approvisionnement

Customs-Trade Partnership Against Terrorism (« C-TPAT »)

Le dispositif C-TPAT ne s’applique qu'au Fournisseur qui approvisionne des sites
situés aux Etats-Unis. Si le matériel est livré ailleurs qu’aux E.-U., le Fournisseur
doit se conformer aux régles prescrites par I'Organisation mondiale des douanes
(OMD).

Le Fournisseur confirmera par écrit qu’il est, soit un participant au
C-TPAT comme le stipule le U.S. Customs and Border Protection Bur
gue ses procédures sont conformes a toutes les recommandati
securité applicables a la chaine logistique du programme
d’informations, se connecter a). Le Fournisseur s’engagé
tenir BorgWarner responsable de toute dette, réclamati
(incluant les honoraires professionnels d’avocat ou d’au
non-conformité du Fournisseur.

Le Fournisseur accepte de fournir toutes les infor@ws nécessaires pour
permettre a BorgWarner de respecter toute@ reglements applicables de

O plus

, demdnde ou frais
S experts) résultant de la

méme que toutes les normes et regles conc@rnank la production de rapports dans
le pays de destination. Le Fournisseur a; fournir toute la documentation
et/ou les dossiers liés aux transaction iques afin que BorgWarner puisse
se conformer a toutes les obligatio n ilere de douanes, de contenu local ou
d’origine et d’obtenir toutes les @ns tarifaires et douaniéres et/ou tout autre
remboursement applicable. Legkou eur est tenu d’'indemniser BorgWarner et
répond de toute consé ue@ iere découlant de son omission de se

conformer a ces exigénce fdufnit également a BorgWarner les informations
requises pour qu’il pulgge Mi répondre aux exigences légales telles des

amendes, pénalitésgadéche
mesures prises p S

doi plir le formulaire C-TPAT Supplier status form (GSM-F013)
s’il proce vois a l'international et qu’un établissement de BorgWarner
est respons@llle des formalités douanieres dans le pays de destination. Le
formuydaire retpli de méme que toutes les questions que vous avez a poser,
devi@ient étre soumis directement a votre Représentant de Fournisseur

nces de droits ou honoraires d’avocats découlant de
orités du pays d’importation.

30rgQ er.
) mulaire C-TPAT Form - GSM-F013 est mis a jour annuellement.

Cadre de normes de I’OMD visant a sécuriser et faciliter le commerce mondial

Cadre OMD »)

Le modele de I'Organisation mondiale des douanes s’applique a tout Fournisseur
qui exporte des biens vers d’autres parties du monde que les Etats-Unis.

Le Fournisseur confirmera par écrit qu'’il est, soit un membre participant du
programme promulgué par 'OMD, ou qu’il se conforme a toutes les
recommandations ou exigences de ce programme (pour plus d’informations, se
connecter a http://www.wcoomd.org). Le Fournisseur s’engagera a indemniser et a
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ne pas tenir BorgWarner responsable de toute dette, réclamation, demande ou
frais (incluant les honoraires professionnels d’avocat ou d’autres experts) résultant
de la non-conformité.

Exigences pour les expéditions internationales

Toutes les marchandises livrées doivent étre accompagnées des documents
commerciaux nécessaires pour assurer une assignation et une exécution approgriées
de I'envoi. Ceci inclut :

Pour les questions relatives a I'importation, contacter le gro

La facture

Le bordereau de marchandises

Les documents AWB/MAWB, CMR, ECB ou BL

Le cas échéant : les documents préférentiels, le certifi

g douanes de la

succursale de BorgWarner responsable.

Exigences pour les factures @

Le Fournisseur (en cas d’envois |nternat|onaux) ge a respecter les exigences de
facturation internationale standard de Borg

numeéro de facture

date de facture

nom et adresse du vendeur
nom et adresse de I

port d’entrée dans le |ent/Ia Communauté européenne

nom de la march , J€crite de maniére suffisamment détaillée pour permettre
de classifie IIe n les dispositions de la loi douaniére du pays

d’'import scrlptlon doit étre rédigée en anglais ou dans la langue
officielleé G e destination

pays d’originé

NOMNgL adresse du fabricant, si applicable

du bon de commande BorgWarner

or
@ro de piece BorgWarner

termes de vente (derniere version des INCOTERMS®)- déclarés aussi
précisément que possible, par ex. : FCA 1849 BREVARD ROAD, ARDEN
INCOTERMS 2010®

prix d’achat et monnaie

prix a l'unité et prix étendu pour chaque ligne
code Hs avec 6 chiffres pour chaque ligne
valeur totale de l'envoi
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e tous les frais et rabais : tels les frais d’assistance, incluant par ex. l'outillage, les
matrices, moules ou autres items similaires de méme que le matériel et les
composants utilisés en production ou incorporés dans la marchandise fournie par
BorgWarner ou ses Clients

Exigences pour le bordereau de marchandises

e Numéro du bordereau de marchandises

e Date du bordereau de marchandises

e Référence au numéro de facture

e Marques et numéros des paquets dans lesquels la marchandiseygst llee

e Quantité de marchandises, poids bruts et nets et mesur

Préférences/CoO - Certificat d’origine
e Accords de libre échange (FTA)
e Traités préférentiels entre le pays du Fournisseur@)ays du Client

e CoO émis par 'agence officielle en charge g : i

Les documents préférentiels doivent étre in es documents requis pour le
dédouanement. Les frais supplémentaires@nhcoMigs suite a des documents

manquants seront débités et acceptés I rnisseur.
Dépobt de garantie importateur ( &ecurity Filing - « ISF » 10 + 2)

Tous les Fournisseurs expg ia@ ie maritime a destination de sites BorgWarner
S

aux Etats-Unis doivent f ir ipformations ISF en temps utile a BorgWarner ou a
son agent désigné. Le F IS doit remplir tous les champs ISF de ses factures
commerciales. Si vou z oin d’un complément d’information, le lien suivant
vous conduira au site PB.

v/bo

https://www, r-security

Systeme de comdle d’importation (de la Communauté européenne)

Les infogmations requises doivent étre fournies — pour tous les modes de transport —
au trapsitaice qui les transmettra a 'Entreprise de transport sous format électronique.

@ ise de transport remplit la déclaration avant 'arrivée dans le formulaire de
amation de sommaire d’entrée (ENS) pour les Autorités douaniéres au premier
point d’entrée dans la Communauté européenne.

es informations sont utilisées pour effectuer une analyse des risques en temps quasi
réel qui informe les Autorités douanieres sur la maniére de traiter les envois
individuels, ce qui réduit ainsi le risque d’admission d’envois dangereux ou suspects.

Ces informations doivent étre transmises en temps opportun tel que décrit dans les
réglementations : http://ec.europa.eu/ecip/security_amendment/index_en.htm.
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12.5. Entreprises de transport désignées

Frais de transport payés par BorgWarner

Pour les frais de transport payés par BorgWarner, les Fournisseurs utiliseront les
transporteurs désignés par BorgWarner, y compris les prestataires de services
logistiques tiers (et utiliseront leurs portails ou d’autres méthodes de communicagtion

site destinataire le demande. Si un Fournisseur ne répond pas a ces atte
responsable des colts associés, y compris les frais de transport « prepm

d’expédier les marchandises nécessaires pour répondre au

BorgWarner et de suivre les instructions de livraison de BorgWarner. Si un
Fournisseur ne répond pas a ces attentes, il est resp le des colts associés, y
compris les frais de transport « premium », a régler.

Circonstances spéciales

BorgWarner se réserve le droit, si des circ s spéciales le justifient, d’imposer

le recours a ses entreprises de transp@é es.
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Indicateurs de performance du Fournisseur
Généralités

Ce Systeme d’évaluation de la performance Fournisseur présente les cgitér
seront utilisés par BorgWarner pour mesurer la production de matériel le

Fournisseur. Si le Fournisseur approvisionne plus d’un site BorgWarner, ¢ e uhité
commerciale procédera a sa propre évaluation du Fournisseur et a | gtalSij ent de
la documentation s’y rapportant. Les évaluations seront publiée ment et se
fondent sur les catégories énoncées ci-dessous. Un score g0 serd calculé par

Funité commerciale BorgWarner en se fondant sur la perfo mulée de tous les

sites de cette unité.

e Qualité — 30
e Livraison — 30 @

e Gestion des colits — 30

e Performance de durabilité — 10 :
Performance de lancement - 10 i

Performance qualité

Réclamation sur les m [ aghé&tés (CPM) - 20 points

~

e [L’attente est de 0 en ieré®e CPM. Voir la section 9.8 dans le manuel des
Fournisseurs pour iption détaillée du processus CPM.
e Le nombrege CP@ mois sera indiqué sur la synthese des notes.
Un Fourg ayarnt un total de 0 CPM sur le période des six précédents mois se
; core de 20 points en tant que score actuel. Par exemple, un

ant un total de 3 CPM sur la période des six précédents mois se
14 points en tant que score actuel (voir tableau ci-dessous).

Fournisseur %

ver@ibu
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e Sauf dispositions contraires par BorgWarner, I'échelle suivante sera utilisée pour
les Fournisseurs.

Total de CPM Points
(en 6 mois)
20 Points
0

1 18 Points
> 16 Points
3 14 Points
4 10 Points

5 5 Points

>6 0 Point

catégorie :

e Les Fournisseurs sont pénalisés par une réd@@dmale de 10 points par

o Problémes de qualité récurrents/chypniqaes :
* Un probleme de qualité ré :
* Un defaut qui se matéri @ d’une fois

Un défaut qui s

rialise aprés la cléture du 8D initial

défaut similaire avec une cause d’origine différente
e Le méme Fournisseur ayant différentes défaillances

= YProblemes chroniques
e Non-conformité dans le méme mode de défaillance causée par la
méme cause fondamentale, documentée 2 fois ou plus sur des CPM
précédemment clétureés.

o Lorsqu’un CPM déclenche le placement d’'un Fournisseur au « Niveau 2 de
contrdle des livraisons (CSL2) »

e La note D est attribuée automatiquement aux Fournisseurs dans les cas suivants :

o Modification non autorisée et SCR (demande de modification du Fournisseur)
non approuvée : Les modifications non autorisées sont toutes les modifications
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apportées a des composants de production ou a des sous-traitants sans
lapprobation préalable de BorgWarner

o Lorsque le Fournisseur ne dispose pas d’un certificat de qualité valide dans le
systeme BorgWarner approprié.

e Les Fournisseurs sont suivis, mais sans incidence sur les points :
o Calcul du PPM

o Problemes en matiere de qualité — Transfert du défaut au clien

Réactivité a la cléture CPM/8-D (10 points)

e Le Fournisseur soumettra une réponse a BorgWarner inclugnt
démarche 8-D dans un délai de 30 jours. Le Fournisseu
un retard si on lui a accordé une action a long terme e
jours pour la soumission 8-D (Long Term Action Pendin
8-D submission) a condition qu’il en ait fait la demande ava

de 30 jours.
e L’échelle suivante s’appliquera a tous les Fouggis :

o  8-D cloture(s) soumise(s) dans les 30 jols dans le délai prévu pour la

mise en ceuvre d’'une action correctifeRg terme 10 points
o Tous les 8-D en cours depuis p ours ou une fois dépassée la date

d’échéance de l'action correctig’a terme 0O point

u délai de 30
0-day period for
expiration du délai

le calcul du taux est otal de pieces défectueuses détectées/piéces
livrées au cours du 000 000). BorgWarner ne comptera que les pieces
non conformes, Fournisseur doit soumettre ses propres résultats triés « a
linterne »
Taux P

Taux de défauts PPM S
e Le résultat attendu e de@ tie par million (0 PPM). La Formule utilisée pour
igo
0i
I

p se voir appliquer la pleine quantité pour déterminer le
nisseur.

o A moinSglindications contraires de la part de BorgWarner, 'échelle suivante
s@ppliquefa a tous les Fournisseurs :

13.3. Per e de livraison

o) e livraison a temps (25 points)

lattente est que 100 % des produits soient livrés dans les délais — Quantité
précise dans les délais.
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e formule : Nombre total de livraisons effectuées dans les délais au cours du
semestre précédent, divisé par le nombre total de livraisons recues au cours du
semestre précédent. L’échelle suivante s’appliquera a tous les Fournisseurs :

100% livraison a temps 25 points
98-99% livraison a temps 23 points
91-97% livraison a temps 20 points
83-90% livraison a temps 15 points

76-82% livraison a temps 10 points

<75% livraison a temps 0 point

Score relatif aux frais au tarif « premium » (5 points) Q
rit

L’attente est qu’il n’y ait aucun envoi au tarif premium (prio

e pas de frais premium —par le Fournisseur5 pomt
e frais premium—par le Fournisseur 0 pomt

13.4. Performance en réduction des codt

Score de réduction des codts (20 p

| € dans le bon de commande soit réduit en
avec les acheteurs respectif de BorgWarner.

e L’attente est que le prix par pig
fonction du montant cible ¢

e L|’échelle suivante s’ ous les Fournisseurs :

% de la Poi Points % de la Points
cible atteint le atteint cible atteint

65,00% 13 30,00% 6
60,00% 12 25,00% 5
55,00% 11 20,00% 4
3900% 17 50,00% 10 15,00% 3
0% 16 45,00% 9 10,00% 2
,00% 15 40,00% 8 5,00% 1
,00% 14 35,00% 7 0,00% 0

tres objectifs de performance (10 points)

Un Fournisseur peut se voir décerner 10 points pour des performances
exceptionnelles dans les catégories énumérées ci-dessous :

e Conformité au niveau commercial

Participation a 'accord-cadre, définition des Objectifs Smart annuels, des AlF, des
Bl, de la ventilation des colts, des conditions de paiement.
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Le Fournisseur met en ceuvre un processus de réduction des colts a long terme
et des options de devis compétitifs. Le Fournisseur développe une approche
commerciale agressive de réduction des codts

e Support client et réactivité

Le Fournisseur fournit un service a la clientéle pour répondre aux questions
commerciales, techniques et logistiques.

e Technologie, efficacité énergétique et innovation

Le Fournisseur a contribué au succes de BorgWarner en apportant
innovations remarquables, ce qui confére a BorgWarner un avant
technologique.

e Atteinte de la norme ISO 50001
e Demandes de données sur les minéraux sources de cogi

T, Prop 65, etc.

Le Gestionnaire des matieres premieres ou I'acheteur a la responisabilité d’établir une
note de performance par rapport aux objectifs d’un F isseur avec l'apport des
départements Supplier Development (Développemengdes Journisseurs), Program

Management (Gestion des programmes), Qualit@

13.5. Performance de durabilité

ierie.

Performance de durabilité (10 point

Un Fournisseur peut recevoir jus Ints en fonction de sa réponse au
guestionnaire d’auto-évaluatio r veloppement durable (SAQ), qui est concgu
pour indiquer et veérifier la c n’@ du Fournisseur sur les themes du
développement durable, t I'éthique des affaires, 'environnement, les droits
de 'lhomme et les conditign travail, la santé et la sécurité, ainsi que la gestion
responsable de la ch%a provisionnement.

O
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Le questionnaire est conforme aux principes directeurs du développement durable
dans le secteur automobile (Automotive Sustainability Guiding Principles Industry to
Enhance Performance in The Supply Chain). Le questionnaire doit &tre rempli sur le
systeme NQC Supplier Assurance et partagé avec BorgWarner a I'aide du code
d’invitation fourni pour obtenir des crédits. Cette mesure de performance est divisée
en deux éléments :

1. Score de performance SAQ (8 points)

Mesure des systémes de gestion en place pour I'éthique des affair
lenvironnement, les droits de 'homme et les conditions de travalil, la té et
sécurité, et la gestion responsable de la chaine d’approvisionnem

Score SAQ atteint en % Points
80 %-100 % 8

60 %-79 % 6ﬁ
40 %-59 % g )
0 %-39 %

SAQ non achevé / pas de, $C

2. Questions sur les objectifs de w@des gaz a effet de serre dans le SAQ

(2 points)
Objectifs vérifiés de rg c@zs émissions de gaz a effet de serre au niveau des
t

activités du Fourniss a base d’approvisionnement.

Que@ Q Réponse du Points
Fournisseur

ntreprise se fixe-t-elle des | Oui 1
bjectifs de réduction des gaz a

objectifs de réduction des
émissions de la chaine
d’approvisionnement en amont
(champ d’application 3) ?
(Question SAQ n° 15b)

n° 15)
O Votre entreprise a-t-elle des Oui 1
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13.6. Performance de lancement

Score de performance de lancement (10 points)

Un Fournisseur qui gére des projets APQP peut obtenir jusqu’a 10 points
supplémentaires en fonction de ses performances de lancement (APQP et PPAP)
en référence aux projets APQP gérés dans le portail e-APQP de BorgWarner..

L’objectif est que les taches APQP soient exécutées et que le PPAP soitgesfecté
a 100 % dans les délais impartis pour les nouveaux programmes
programmes de lancement de ressources.

Il sera mis a jour mensuellement, les mois glissants ne sont pa PIRILIES et les
APQP cléturés ne sont pas pris en compte dans la perfo cement.

Les Fournisseurs n’éffectuant pas de lancement (pas dg
verront pas attribuer ces 10 points supplémentaires.

ofiverts) ne se

Les Fournisseurs qui ont cloturé des projets APQP &L qui n'ont pas de projets
APQP en cours affichent des données historique ithe de référence, mais ne
seront pas notés avec ces 10 points supplém

Si un Fournisseur recoit zéro point pour la p&gforglance de lancement, la
performance des taches APQP ou la p du PPAP, le total des points pour
le lancement tombe automatiquement
o Exécution des taches APQP a@ portail e-APQP de BorgWarner

(6 points)

Combinaison du byegpl’A en retard et de la durée du retard.

Performance des taches (iValua)

100 % d'APQP dans les délais A@Pcun reperd )

99 % a 90 % d'APQP dans les dQ‘GS ( ’%’é 10% en retard ou achevés avec une retard de +de 14 jours)
Moins de 90 % d'AP. les (

o|lw|o |

+de 11 % en retard)

o PPAP dap¥ les délais (4 points)

luation de la tache spécifique 4.6 (soumission PPAP) du portail e-APQP de
arner et de la combinaison des retards et de leur durée.

Sol

Soumission /approbation 4.6 réalisée dans les limites de la Date exigée du programme

issii probation PPAP 4.6 dans les délais (portail e-APQP BorgWarner)

tard ou soumission/approbation réalisée en retard (+ de 14 jours parrapport a la date exigée du programme)

ission/approbation réalisée en retard (retard max de 14 jours parrapporta la date exigée du programme)

O(N|[H|H
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e Comment calculer le % de retard de paiement et de retard dans I'exécution du
contrat ?

Nb total de tdches APQP non soumises et non approuvées par rapport a la Date exigée du programme

Nb total de taches APQP pour les projets APQP actifs en cours d'exécution (1 projet APQP comprend 50 taches APQP)

Achevée en retard = Nb de jours de retard par rapport a la Date exigée du programme
Phase Nom de la tache Date exigée du . D\ate Nom du propriétaire Nb de jours restants Etat de progressnon de Société du fgflirnisseur
programme d'achévement la tache
Phase3 | 3.1 Flux deprocessus | 2022-01-29 | 2022-03-02 XXX 32 Achevéeavec +de 14 XXX
jours de retard

13.7.

13.8.

Carte de scores équilibrés du Fournisseur (Supplier B&an
Scorecard)

Contenu des cartes de scores équilibrés

La carte de scores équilibrés du Fournisseur porte su ualité, la livraison et les
données de colt et de performance.

La carte de scores sera utilisée en tant que cart! de ?cores de I'unité commerciale

avec données détaillées a I'appui pour chaq

Emission des cartes de scores

Les Fournisseurs peuvent visualiser, s cg@rtes de scores équilibrés tous les jours via
le site BorgWarner ExtralCE. Les Rgurn urs qui n‘ont pas expédié de produit au

cours des derniers six moj n(@ t pas de

Examen des scores de fo ce

Les Fournisseurs devreg®pexdpiner leurs cartes de scores équilibrés tous les mois. Si
le Fournisseur estimefgUe la carte de scores comprend des données inexactes, il doit

en aviser im représentant des Fournisseurs BorgWarner approprié
pour en di fher les scores et trouver une solution.

Systémg d’évafuation du Fournisseur

Niy core > 90)
e isseur est un Fournisseur préféré pour les nouvelles affaires (dans la matiere
emiéere)

Iveau B (Score de 89-75)

Le Fournisseur est approuvé pour de nouvelles opportunités commerciales.

Niveau C (Score de 74-60)

Les opportunités de sourcing sont limitées de par des raisons de statut. L’efficacité et
la pertinence du systeme de Fournisseur doivent étre analysées pour en déterminer la
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ou les causes principales et les mesures correctives. Des plans d’amélioration peuvent
étre nécessaires et doivent étre évalués par BW.

Niveau D (moins de 60)

Le Fournisseur n’est pas éligible pour une nouvelle attribution d’affaires sans examen
préalable par la direction de BorgWarner. Le plan de mesures correctives doit étre
validé avec la direction BW de fagon pro-active pour maintenir la relation d’affajges.

13.9. Valeurs des couleurs de notation

‘ Caractéristiques Vert Jaune
Qualité (40 Points) 23 a 30 points 18 a 22 poinfs 0 &'17 points
Livraison (30 Points) 23 a 30 points 18 a 22 poi 0 a 17 points
Co(t (30 Points) 23 a 30 points 18 a 22 points 0a 17 points
Performanc_e de lancement 10 points 5a §oigts 0 a 4 points
(10 points suppl.) P )
Durabilité (10 points) 7 a 10 points a gpoints 0 a 3 points

14. Audits de processus post

14.1. Vérification de conformité

BorgWarner et ses Clien
des processus en accord

des sous-contractant im
événement).

14.2. Accesd ur

segent le droit de vérifier la conformité des produits et
C exigences dans I'établissement du Fournisseur et
ptu ou lors d’'une rencontre planifiée (orientée-

Les Fourgjsseurs)oivent donner plein acces aux vérificateurs aux documents li€és aux
produitggt aux processus, par ex., la documentation FMEA, le plan de surveillance,
les e mesures, la matrice des sous-Fournisseurs, etc.

es audits, les formulaires Processus d’audit de Fournisseur actuels de
rgWarner seront utilisés.

15. iste approuvée de sourcing (ASL) processus & répertoire
15.1. Généralités

La liste de sourcing approuvée par I'entreprise (EASL) contient tous les Fournisseurs
de matieres premiéres et leur classement dans la catégorie de sourcing
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correspondante. La liste est gérée au niveau de I'entreprise. La liste EASL contient les
informations suivantes :

Numéro DUNS du Fournisseur, nom du Fournisseur

Biens approuvés pour le sourcing

Matiéeres

Classification du Fournisseur : approuvé/non approuvé/en développement
Réservé a l'unité commerciale

Contacts Fournisseurs pour les minéraux sources de conflit (le caggéch ),
développement durable, 'acces au portail des Fournisseurs de Bor er
(ExtralCE).

Les Fournisseurs ne seront pas sélectionnés pour des
BorgWarner s'’ils ne sont pas inscrits sur la liste EASL.
étre ajouté a 'EASL BorgWarner gue si une unité comme

e production
iIsseur ne peut
&le de BorgWarner

donne son accord. @
15.2. Classification des Fournisseurs
La classification des Fournisseurs établit un e le Fournisseur et le type de bien
de 'ASL. Voici les définitions correspond uxghifférentes catégories de

Fournisseurs :

En développement @
t Yest un Fournisseur qui a été approuvé sous

Un Fournisseur « en dév

condition pour le sourcin@ags upjté BorgWarner. Un Fournisseur « en

développement » est un eal venu chez BorgWarner et est en phase
e

« lancement ». Sile |
développement

Approuvé

Tout Fo
sourci
catggonNg «

« A% € » de la part d’'une unité commerciale de BorgWarner.

s’effectue avec succes, la classification passe de « en
pr@uveé ». Le Fournisseur qui atteint le niveau « approuvé » ne
en développement » pour la méme catégorie de bien.

a «

isseur’classé dans la catégorie « approuvé » remplit les conditions de
ur toutes les unités de BorgWarner. Pour avoir droit a étre classé dans la
pprouvé », le Fournisseur doit faire I'objet d’'une recommandation

Un Fournisseur approvisionnant actuellement BorgWarner en matiéres premiéres
doit recevoir la recommandation « Approuvé » d’une unité commerciale pour étre
classé dans la catégorie « Approuvé » pour un nouveau sourcing.

Un nouveau Fournisseur doit faire I'objet d’'une évaluation acceptable de
Fournisseur et d’'une recommandation d’'une unité commerciale avisant qu’il devrait
étre classé dans la catégorie « Approuvé » du fait d’'un lancement réussi.
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Une fois que le Fournisseur est recommandé pour la catégorie « Approuvé », 'une des
approbations suivantes doit étre obtenue avant d’ajouter le Fournisseur a 'lEASL :

e biens gérés par I'entreprise, manager de biens d’entreprise (ECM)
e autres biens, VP de l'unité commerciale.

15.3. Maintien en attente de nouveau contrat (NBH)

La performance d’'un Fournisseur peut parfois étre si problématique qugde ians
surpassant les exigences normales du développement de Fournisseur pefyent

s’imposer. Dans de tels cas, I'équipe BorgWarner de management gl chgline
logistique peut décider d’attribuer au Fournisseur le statut de mainti nte de
nouveau contrat (NBH). Le but de ce statut est de signaler [ gue des
changements significatifs et immédiats s'imposent. Le manfigeme al de la

performance de sorte que des relations d’affaires normales P8 t étre rétablies.

Fournisseurs placés en maintien en attente de n ay contrat :

Toute unité commerciale ou manager de biens d£mtr e peut avec I'accord/soutien
du Consell de la chaine d’approvisionnement de\@orgWWarner placer un Fournisseur en
statut de maintien en attente de nouveau . L€ Fournisseur est alors notifié par
écrit par BorgWarner de son placement e enpe de nouveau contrat.

La recommandation de maintien en at nouveau contrat d’'un Fournisseur est
fondée sur un des points suivants

e Problemes chronique fes a la quallte a la livraison ou aux codts
e Changements non a processus

e Pratiques commer conformes a I'éthique

e Difficultés fj

| n’'a pas été mentionné ci-haut et qui est de nature a causer
de sérieu négatifs sur une unité commerciale.

nces du maintien en attente de nouveau contrat :

isseur ne peut obtenir de nouveau contrat tant que le critére de cessation
été établi et que le statut NBH n’a pas été supprimé.

aintien en attente de nouveau contrat peut affecter tous les établissements et
toutes les divisions d’un Fournisseur.

Le maintien en attente de nouveau contrat d’un Fournisseur peut s’appliquer a
toutes les unités commerciales de BorgWarner ou a une unité commerciale
particuliere.

e A la discrétion de l'unité commerciale et du manager des biens d’entreprise, le
Fournisseur en maintien en attente de nouveau contrat peut étre autorisé a
participer a de nouveaux appels d’offres et peut poursuivre ses activités pour un
contrat accordé avant qu’il ne soit placé en attente de nouveau contrat.
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e Le retrait de la liste de sourcing peut s’avérer nécessaire si le Fournisseur ne peut
rencontrer les critéres de cessation.

e Le Fournisseur peut avoir a notifier le responsable de la qualité du NBH a moins
gue le statut NBH ne soit di a des raisons ou des problémes financiers.

Responsabilités du champion BorgWarner

e Des qu'il a recu la notification écrite, le champion BorgWarner fixera une datg pour
une réunion avec le Fournisseur et le service du développement Foprni our
revoir les attentes concernant 'amélioration de la performance, les cMgres
cessation et le calendrier de cessation du NBH.

e Sinécessaire, le champion BorgWarner s’assurera aussi de
Fournisseur au responsable ISO/IATF de son maintien g
contrat si ce maintien en attente ne résulte pas de sa s

e |l incombe au champion BorgWarner d’assister le Fourni
criteres de cessation et au calendrier. Le championBorgWarner doit aussi
communiquer au GSM BorgWarner les progrés r €g par le Fournisseur en

matiere de criteres de cessation et de calendligy.
Date de cessation du maintien en attente mau contrat

Une revue du cas du Fournisseur en atte e Wpuveau contrat sera conduite au
regard du calendrier approuvé au mo acement en NBH. Lors de cette revue,
le statut sera mis a jour suivant les gtages ffanchies eu égard aux criteres de

cessation ou de la recommandatigfedu seil de la chaine d’approvisionnement.

Critéres de cessation

Si le champion BorgWar onsidere que les critéres de cessation ont été satisfaits, il
recommandera au CopSeil d chaine d’approvisionnement de modifier le statut
« Attente de noyyeaufgontgat » (New Business Hold) en celui de « Sourcing OK »

lon BorgWarner informera le Conseil de la chaine
remplissant le formulaire d’ajout ou de modification de 'EASL

de l'entreprise.

Apres obatioh du Conseil de la chaine d’approvisionnement, le Champion
BorgW édigera une lettre au Fournisseur pour lui notifier cette information.

onterences de Fournisseurs/sommets

Fournisseurs seront régulierement tenus d’assister a des conférences ou a des
ommets sponsorisés par BorgWarner. Ces conférences/sommets pourront s’adresser
a des régions ou a des unités d’affaires. Les Fournisseurs doivent participer ou offrir
leur appui & ces manifestations.
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17. Conservation des dossiers

La vérification des dossiers satisfera a toutes les dispositions réglementaires ainsi
gu’aux exigences de BorgWarner et de ses Clients. Les dossiers doivent étre
disponibles pour consultation par BorgWarner a sa demande et sont conservés
pendant une durée spécifiee par BorgWarner.

18. Conditions requises pour les Fournisseurs de p
électroniques

18.1. Champ d’application

Les véhicules comprennent un nombre élevé et de plus en @ idérable de
composants électroniques, et de ce fait ces composants on
important quant a la détermination de la qualité et de la fiabilit€*g€nérales du vehicule.
Cette section fournit des clarifications sur les exigenc 2nérales pour les

Fournisseurs en ce qui concerne les composants élegifonigues.
Les eX|gences suwantes sont appllquees pour I Fournisseurs de BorgWarner en

congu le produit. Elles sont
ifiquement par les schémas dudit
produit ou par entente contractuelle av
18.2. Qualifications des composafts
Pour obtenir la qualité et J&i edquises pour le produit, les qualifications
AECQ-100/200 sont exig s les composants électroniques lorsque
disponibles, et celles-ci sérOt indiquées sur la nomenclature ou les schémas et
spécifications des pie assdriées. L’électrode susceptible a la corrosion par du gaz
sulfureux (corrggiQn sWE élgctrode Ag par du gaz sulfureux, etc.) n’est pas permise
dans les corgp ts dotes d’un circuit intégré. La structure est désignée de maniére a
pas exposée et est protégée par un revétement de circuit

imprimeé approp
18.3. Norm ’'exécution du travail

Lees d’acceptation et les procédures de remaniement permises sont définis
u ensembles électroniques et les piéces associées. Sauf sur spécifications
contraires indiquées sur les schémas des produits, les normes de fabrication suivantes
nt requises —

e Substrats de cartes de circuits imprimés

e |IPC-A-600 Acceptabilité des cartes de circuits imprimés, Classe 3 (la soudure des
rails n’est pas permise).

e |IPC-TM-650 Manuel de méthodes de test
e Ensembles de cartes de circuits imprimés
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e |PC-A-610 Acceptabilité des ensembles électroniques, Classe 3
e J-STD-001 Exigences pour les ensembles électriques et électroniques soudés
(La norme IPC a la priorité lorsque les normes précitées sont en conflit).

Un remaniement dans les limites des normes précitées est seulement permis si un
accord préalable est fourni par BorgWarner. Le remaniement hors du champ
d’application de ces normes doit étre approuvé par BorgWarner au cas par ca

18.4. Cartes de circuits imprimés (Cartes imprimeées)

e Le substrat/laminé des cartes de circuits imprimés (PCB)/tableau copnexion
imprimés (PWB) est reconnu comme un composant complexe ‘en$€mble de
cartes de circuits imprimés en général. La conception s e le processus
de fabrication de longue durée comportent des risques @iniques.jy Les Fournisseurs
de composants électroniques de BorgWarner doivent as erfa responsabilité
d’assurer que ces risques sont pris en compte.

BorgWarner sont requis d’avoir la certificatio 49 et un plan de contréle
qui couvre leurs procédures.

e Tous les Fournisseurs de laminés de cartes de c@imprimés sur les produits

e Tous les Fournisseurs de PCB sont te ecter les exigences de
qualification et de test de Borgwarner.

e Les Fournisseurs de laminés de cdri€s §le’circuits imprimés ont I'obligation de

tester tous les lots de cartes dgfCirCuie” mprimés conformément au plan de
contrdle convenu et en utili méthodes définies dans le document
IPC-TM650.
e Les Fournisseurs de e circuits imprimés ont I'obligation de conserver les
microsections pOL@J es résultats sur une période minimum de cing ans.
18.5. Tracabilité

La gestion effi
des produjts déf
champ.

En

e de la tracabilité est de premiere importance pour réduire I'impact
eux, a la fois dans la chaine d’approvisionnement et dans le

igences IATF16949, les Fournisseurs de composants électroniques a
er doivent -

Prouver la tracabilité des lots de tous les composants électroniques ;
Appliquer la tracabilité des numéros de série sur tous les travaux de BW en cours ;

e Appliquer la tracabilité des numéros de série sur tous les produits finis fournis a
BW ;

e Assurer la tracabilité de tous les rapports d’essai et d’inspection a l'unité
individuelle ;

e Assurer une récupération des rapports dans une période de 24 heures
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BorgWarner se réserve le droit de vérifier les systémes de tracabilité des Fournisseurs
a tout moment.

18.6. Utilisation d’autres composants

e Les produits électroniques sont validés avec des composants provenant de
fabricants spécifiques. Toute variation de ces conditions validées risque de créer
des problémes de production et sur le terrain.

e Les Fournisseurs de BorgWarner doivent assumer la responsabilit Ss ue
les fabricants des composants spécifiés et les numéros de piéces soi€e

maintenus, et d’empécher des alternatives non autorisées ou d’

falsifications.
e Les Fournisseurs d’ensembles électroniques a BorgWa pivent pas étre
différents du fabricant des composants spécifiques et d D de piece sans la

permission formelle de BorgWarner.

e En cas de signalement par le Fournisseur d’appr nement limité/restreint de
composants, les Fournisseurs doivent en inform o@Warner immédiatement,
s

afin de déclencher la qualification de compo echange.

composants de rechange, le
isation de tels composants de
au sein d’un lot de production du

e Lorsque BorgWarner a autorisé la qualifi
Fournisseur doit maintenir la tracabilit
rechange, et ne PAS mélanger ceseigrn

produit fini.

e De méme que pour les chang@gents de composants, tout changement de
matériaux de traitemegab C e flux, pates a souder ou barres de soudure
sont classifies comm ergent a déclarer.

18.7. Autres sources dm sants
e Les sour #€s de composants électroniques sont fournies soit

bricant, soit par leurs distributeurs désignés. Les risques de
Isifies sont grandement accrus lorsque les produits sont fournis par

e Le urnisseurs qui procurent des ensembles électroniques a BorgWarner et
praposent d’'obtenir des composants sources aupres d’autres sources (c.-a-d.
Qwédiaires, distributeurs non approuvés, etc.) doivent obtenir une approbation
OffiCielle de la part de BW.

e Dans de tels cas, un plan de validation doit étre soumis, approuvé et exécuté afin
de confirmer que les composants sont authentiques et conformes aux
spécifications. La validation approuvée doit inclure des méthodes visuelles,
fonctionnelles ou autres.
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Durée de conservation des composants

e Les fabricants peuvent définir la durée de conservation des composants, des pates
a souder, des adhésifs, etc. de maniére a assurer qu’ils peuvent étre utilisés pour
obtenir les résultats requis.

e Toute recommandation du fabricant relative & la durée de conservation et au
stockage des composants doit étre respectée par le Fournisseur. Toute d
de ces recommandations exige une approbation de la part de BorgWar

iation

e Dans de tels cas, un plan de validation doit étre soumis, approuvé et @écute &fin

de confirmer que les composants sont satisfaisants pour étre utiligé

e Les Fournisseurs doivent mettre en ceuvre un systéme ole des
perturbations électrostatiques, fondé sur la norme ANSI 0, ou s’ils appliquent
une norme équivalente, BorgWarner doit approuv tte derniere.

e Les Fournisseurs doivent respecter toutes les coRditiogls requises pour
lemballage, la manipulation et les perturbati e ostatiques stipulées par les
fabricants, ainsi que toutes les conditions _recpi pour la manipulation en cours
pour obtenir les niveaux de qualité requif.

Qualification des outils PCBA

Tous les outils utilisés sur les cart@§de circuits imprimés et les ensembles de cartes
de circuits imprimés doiveab é erifgs avant utilisation, afin de confirmer que les
niveaux de déformation @s dans les limites acceptables (comme défini dans
FIPC-9704). Sauf sur en e t spécifique avec BorgWarner, cette limite est de
500 pe.

Obligation ick@ pendant la durée de vie du produit

Les FournisseUf@avec pieces logicielles ont une obligation de garantie (réparations et
retouchegy et de TBurnir de nouvelles versions ou mises a jour du logiciel pendant toute
la durégdle vie du cycle de durée de vie dudit produit, y compris la période de pieces

der
r s d’assurance qualité du logiciel

e Les Fournisseurs de logiciels associés aux produits, ou de produits avec logiciel
incorporé doivent présenter, sur demande, une preuve de la mise en application et
de la maintenance d’un processus d’assurance qualité pour leurs produits.

e Les Fournisseurs de logiciels associés aux produits acceptent d’avoir des rapports
ASPICE ou des auto-évaluations ASPICE sur des produits similaires avant,
pendant et aprés la phase de développement des logiciels.

e | ’évaluation ASPICE niveau 2 doit étre respectée avant le SOP. Les projets
phares ne peuvent pas étre considérés pour un devis d’évaluation.
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e Tous les outils utilisés pour le développement de logiciels et les processus
connexes (par ex. systemes de gestion de conditions requises ou de configuration)
doivent étre certifiés pour utilisation dans I'industrie automobile. Les ouitils, les
logiciels et le matériel utilisés pour les produits associés a I’ASIL doivent étre
conformes a la norme ISO 26262.

e Le réseau doit étre protégé contre les cyberattaques. Les Fournisseurs acceptent
les révisions de la part de spécialistes BorgWarner internes et externes po
contrdler la sécurité et l'intégrité des données.

Droits de BorgWarner pour |’utilisation d’un logiciel, y compris le Lo§igiel s@us
licence.

Le terme « utilisation » inclut le droit de :

ou d’exécuter le
compiler le

e copier, d'installer, de transférer, de stocker, de chargerfide tests
Logiciel sur tous les systemes disponibles, y compris le @it d
logiciel, ou des parties de celui-ci, pour d’autres produits ;

e de combiner, d’'intégrer ou d’'incorporer le logiciel sg’autres logiciels ou dans du
matériel destiné a étre utilisé dans ou avec u igBorgWarner (dénommes ci-
apres « produits »), le produit n’étant toutefals pag développé par BorgWarner au

niveau interne ;

e de calibration, configuration et paramé@ Logiciel ;

e dutiliser le logiciel dans le cadre dggro@iuits BorgWarner ou avec des produits
BorgWarner a des fins de dé sthaiigh ;

e BorgWarner a le droit
sauvegarde.

f@ opies, et nhon pas seulement a des fins de

Obligation d’utilisatiog.du iciel lié & un matériel spécifique par le Fournisseur

e Le Logiciel
seulemen

peut sgdlergent étre utilisé avec un matériel spécifique ou il peut
uti n association avec un matériel spécifique.

Q 3

e Le Fourni

du logiciel doit fournir un logiciel supplémentaire, le cas échéant,
pour chargert

taller et exécuter le logiciel pour le matériel.
Docu ation logicielle

Bo er dispose du droit d’utiliser, ou de jeter toute la documentation fournie par le
o] ur y compris le manuel d’utilisation

e Utiliser
dupliquer (également numérique), copier, réimprimer, numeériser

e Traduire
e modifier
e diffuser

e et disposer autrement
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Sous-licence

BorgWarner a le droit d’accorder des sous-licences du Logiciel sous licence et a la
documentation correspondante a des « Tierces parties autorisées ». BorgWarner a le

droit :

a) Dutiliser le Logiciel sous licence en connexion avec tous les projets BorgWarner
et/ou de clients

b) De développer, de combiner et/ou d’'intégrer le Logiciel sous licence,avegoudans
d’autres produits en provenance de BorgWarner ou du client, de p ne
responsables comme les développeurs/intégrateurs de systemes

c) De fournir une réparation, un entretien ou des services similaires = Produit
BorgWarner, ainsi que des tierces parties qui doivent ob, rolyd utiliser le
Logiciel sous licence ;

d) a)— c) Inclut également les clients de BorgWarner et/ou s affiliés du client
qui exigent un droit d’utiliser, de commercialiser o diffuser le Logiciel sous
licence comme partie intégrante d’un Produit BorgWarper.

e)

a) — d) Ce droit inclut également le droit d’acgord s droits correspondants aux
utilisateurs finaux.

Obligations pendant la période de gara

Pendant toute la période de garantie @r Isseur procurera les services suivants a
r

BorgWarner, sans donner droit a

ération séparée, sauf comme convenu

e
explicitement par écrit dans I'a &transaction individuel respectif

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Solutions de rechan
Corrections des erre

r
Réparations et coggécti

les nouvelles versions ou mises a jour habituellement disponibles du
sous licence et des sous-composants utilisés par le Logiciel sous licence

) La correction des erreurs, et/ou I'environnement des erreurs ;

Le soutien technique par téléphone ou courriel.

Code source

Si le code source du Logiciel sous licence n’est pas fourni a BorgWarner, le
Fournisseur accepte que, sur la demande de BorgWarner, ou en cas de changement
de propriétaire du Fournisseur, ou de faillite, il devra conclure un accord de délivrance
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sous condition du code source et déposer le code source chez un dépositaire reconnu
qui sera choisi par BorgWarner pour le bénéfice de BorgWarner.
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19. Historique des révisions du Manuel du Fournisseur
Rev Date Section modifiée & description de la modification Auteur/Réviseur
1 23-ao0t-06 | Approuvé & autorisé pour distribution K. Heberling
2 8-jan-07 Révisé, approuvé & autorisé pour distribution D. Rusiewski
3 15-mai-08 Révisé selon manuel Fournisseur log modifications T. Bobineau
4 20-juin-08 Section développement durable et code de conduite | D. Rusiew§ki
combinés
5 2-0ct-08 Révisé selon manuel Fournisseur log modifications DWS
6 12-fév-10 Révisé selon manuel Fournisseur log modifications ob d
7 21-fev-11 Révisé selon le manuel Fournisseur log modifications %ﬁst
8 05-ao0t-11 4.3 Conditions de travail de base obrist
9 |05-a00t-11 | S€ction n® 13 Mesures de performance des J_' Zobrist
Fournisseurs
10 |31 mai-13 Révisé selon le manuel Fournisseur log modifications | R. Krawczyk
Section 3 Mission et domaine d’applicaj section
12 | 20-oct-14 4.4 Anti-corruption, Section 9.2 Evaliatigas du R.Krawczyk
Fournisseur, 5.3.2 Responsablllte du ournisseur
. Sections révisées : Section 1. 6 2.2, Section
13 |21-déc-15 12.1.4, et Section 13. R.Krawczyk
14 | O4-oct-2017 | + Ajout de la section 9 ces en matiere de | F. Farahy
tracabilité
+ Modification et r % ent du terme
ISO/TS1694 référence a la norme
IATF1 6
* Ajout d ertextes vers I'annexe A-2
15 | 01-nov-2017 | < Ajou I tion 9.11 Exigences relatives au F.Farahy
Iogi@ arqué
up ion des références aux Formulaires
003, GSM-F014 et GSM-F016
Correction de quelques problemes de mise en
rme

>
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16

28-fév-2018

Modification de Mission de BorgWarner
(Section 1)

Suppession de critéres de 24 mois (13.1)
Ajout d’exigences en matiére de formation sur
la durabilité (4.2.3)

Ajout de communications CSR aux sous-
Fournisseurs (9.1.3)

Ajout de communication réglementaire et légale
aux sous-Fournisseurs (3. Buts et domaine
d’application)

Ajout d’exigences en matiere de sécurité des
produits (9.12)

Ajout d’exigences en matiére de propretg
Révision de la requalification PPAP du
Fournisseur (9.5.6)

Révision des exigences en matiere de
traitement spécial (9.7.3)

17

03 juil. 2019

N

I~

Ajouts aux CAMDS et CCC g
9.5.2.1 Exigences IMDS, CA , CC
12.1.2 EX|gences specmques gramme
Section n° 18.1-11 Condi uises pour les

Fournisseurs de produ S ec oniques
18.1 Champ d’

18.2 Quialific, s composants
18.3 Norm executlon du travail

18.4 ircuits imprimés (Cartes
es)

18.5 ilité

18 atlon d’autres composants

18 Autres sources de composants

18. Durée de conservation des composants
Manipulation et protection contre les
perturbations électrostatiques

8.10  Quialification des outils PCBA

18.11.1. Obligations logicielles pendant la durée
de vie du produit

18.11.2. Processus d’assurance qualité du
Logiciel

18.11.3. Droits de BorgWarner pour l'utilisation
du Logiciel, y compris le Logiciel sous
licence.

18.11.4. Obligation d’utilisation du Fournisseur
liee & un matériel spécifique

18.11.5. Documentation logicielle

18.11.6. Sous-licence

18.11.7 Obligations pendant la période de

garantie

D.Sundin
S.Pazdera
Gy.Filo
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18.11.8 Code source

18 | 10 juil 2020 Sections révisées : Section 18.2 , 18.4 J.Koo
Ajout d’une exigence : I'électrode susceptible a la
corrosion n’est pas permise / exigences en matiere
de qualification PCB et tests

21 | 18 aolt 2020 | 6.9.1 Révision des plans d’'urgence J.Koo “

22 | 18 aolt 2020 | 9.4.3 Ajout d’'une exigence pour le plan d’opération | J./goO
des Fournisseurs Exigence d’exécution au rythme

23 | 05 mars 2021 | 1.1 La Mission et les principes BorgWarner 1.2 g
sont mis a jour

24 | 16 mars 2021 | Sections révisées : Section 9.1.1, Section 94.3, rturo
Section 9.4.3, Section 9.5.1, Section 9.7.3
Ajout de 9.3.2 OTS

25 | 25 mai 2021 Sections révisée 6.1.1 (ajouté « comme Accord de | J. Koo
non-divulgation ») et 18.11.2 \

26 | 21 fév 2023 Chapitres 4, 6, 9, 11 et 13 révisé ipdegrer la | Conseil de
Directive européenne sur la chaTée ! développement
d’approvisionnement, les exig@nc matiere des Fournisseurs
d’ESG (environnement, sog ernance) et la
fiche d’évaluation des Eaggn rs révisée. Le
Manuel a été reformat@ti sant un systeme de
numeérotation simpjfie.

27 | 9 aolt 2023 Chapitre 4 révisegpoWaintégrer les éléments relatifs | Conseil de
al'ESG ( nvir@w t, social, gouvernance) développement

des Fournisseurs

<&

\ g

<

Date de rév. 9 ao(t 2023

Page 80 sur 84




BorgWarner Supplier Manual

ANNEXES :

BORGWARNER

A-1 Acronymes & Abréviations

3-D There Discipline Report (first 3 Steps of an 8-D Report) (Rapport
des trois disciplines (3 premiéres étapes d’'un rapport 8-D))
5-D Five Discipline Report (first 5 Steps of an 8-D Report) (Rapport des
cing disciplines (5 premiéres étapes d’un rapport 8-D))
8-D Eight Discipline Report (Rapport des huit disciplines)
AIAG Automotive Industry Action Group
AlF Annual Improvement Factor (Facteur d’amélioration_ann
APQP Advanced Product Quality Planning (Planification S
gualité produit)
EASL Enterprise Approved Sourcing List (Listgfde soMgi pprouvée par
I'entreprise)
BU Business Unit (Unité commerciale)
CPO Chief Procurement Officer (Directeur des achats)
CPM Complaint on Purchased Materia/fRinte liée au matériel acheté)
D&B Dunn & Bradstreet
DIN Deutsche Industry Norm (Nﬂe t&ique de l'industrie allemande)
DFMEA Design FMEA (Conception
ECM Enterprise Commodit Manager de biens d’entreprise)
EPC Early Production Co (Confinement de début de
production) Vo 2
ESD Electrostatic Ris@fargd (Décharge élecrostatique)
ESG overnance (Environnement, social,
eRFQ o”Rejuest for Quotation (Demande de prix électronique)
eSCR El€ fipplier Change Request (Demande électronique de
ent du Fournisseur)
FIFO irst Out
reghier entré premier sorti
llure Mode and Effects Analysis
PGlobal Automotive Declarable Substance List (Liste internationale
des substances déclarables utilisées dans I'automobile)
» http://www.gadsl.org
PDEC Analyse des modes de défaillance, de leurs effets et de leur criticité
M Global Supply Management (Gestion globale de la chaine
O logistique)
IMDS International Material Data System
( http://www.mdsystem.com/index.jsp )
ISO International Organization for Standardization (Organisation
internationale de normalisation)
ISF Importer Security Filing (Dépbt de garantie importateur)
ISPM 15 The International Standard for Phytosanitary Measures, Guidelines
for Regulating Wood Packaging Material in International Trade
SIMP 15 Standard international pour I'application des mesures
phytosanitaires, Lignes directrices pour la réglementation des
emballages en bois dans le commerce international

Date de rév. 9 ao(t 2023

Page 81 sur 84


http://www.gadsl.org/
http://www.mdsystem.com/index.jsp

BorgWarner Supplier Manual

BORGWARNER

JIT Just in Time (Juste a temps)

MBE Minority Business Enterprise

MSDS Material Safety Data Sheet

FDS Fiche de données de sécurité

NBH New Business Hold (Maintien en attente de nouveau contrat)

OEM Original Equipment Manufacturer (Fabricant d’équipement d’origine)

PFMEA Process FMEA .

PAMDEC | Processus AMDEC A

PPM Part per Million (Piéces par million)

PO Purchase Order (Bon de Commande)

PPAP Production Part Approval Process (Processus d’Approba de}
Production de Piéces) )

PSW Part Submission Warrant (Récépissé de gilisSiAp, deYPiece)

PWB Printed Wiring Board (Carte de circuits i

REACH Registration, Evaluation, Authorization ¢
(Enregistrement, évaluation et autorisati8 oduits chimiques)
(http://www.acea.be/index.php)

RFQ Request For Quote (Demande dq@)\

ROHS Restriction of the use of certain l@us substances (Restrictions
d'utilisation de certaines su nges dangereuses)
http://ec.europa.eu/environ t/\whste/weeel/index_en.htm

RPN Risk Priority Number Rro de risque prioritaire)

R&R Repeatability and R

R&R répétabilité et re e

SAE Society of Au

SAQ Self-Asses stionnaire (Questionnaire d’auto-évaluation)

SDR lierBgvia Request (Demande de déviation du Fournisseur)

SG&A eral and Administration (Service des ventes et de

n Générale)

SOP oduction (Lancement de la Production)

SOSP ar{ o¥Serial Production (Lancement de la production en série)

SP tical Process Control (Processus de contrle statistique)

V erband der Automobilindustrie (Verband der Automobilindustrie)

VIP Value Improvement Program (Programme d’amélioration de la
Valeur)
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Numéro de Nom du formulaire Nom du fichier
formulaire
GSM.FOOL BorgWarner Supplier Questionnaire GSM-F001 BorgWarner Supplier
Questionnaire Fournisseur BorgWarner Questionnaire.doc
Technical Site Assessment
GSM-F002 ] GSM-F002 Technical Site As
Evaluation du site technique
We Are Ready Review Form
GSM-F004 GSM-F004 We
Formulaire de revue nous sommes préts
Supplier PPAP Check Sheet
GSM-F005 GSM-F005 Su AP Check Sheet.xIs
Fiche de contréle Fournisseur PPAP
8-D Problem Solving Form @
GSM-F007 Formulaire de résolution des problémes -F -D Problem Solving Form.xls
8-D
CS2 Assessment Form
GSM-F009 M-F009 CS2 Assessment Form.xls
Formulaire d’évaluation CS2 0
\
Packaging Form V
GSM-F012 GSM-F012 Packaging Form.xls
Formulaire relatif aWnb?be
C-TPAT Form
GSM-F013 GSM-F013 C-TPAT Form.doc
Formulaire C-TP
GSM-E017 GSM-F017 Prototype Samples Submission
E— Form
GSM-F018 Early Production Containment
GSM-F018 gagement de confinement de début de Commitment.doc
ction
easibility Commitment Form
GSM-F023 Feasability Commitment Form
Formulaire d’engagement de faisabilité
Pass Through Characteristics Form
GSM-F024 Pass Through Characteristics Form
Formulaire de caractéristiques non vérifiées
Supplier Tooling Checklist
GSM-F025 GSM-F025 Supplier Tooling Checklist
Fiche de contréle d’outillage Fournisseur
GSM-F026 Supplier Tooling Data GSM-F026 Supplier Tooling Data
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http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F002%20Technical%20Site%20Assessment.xlsm
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F004%20We%20Are%20Ready.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F005%20Supplier%20PPAP%20Check%20Sheet.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F007%20%208-D%20Report%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F009%20CS2%20Assessment%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F012%20Packaging%20Form.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F013%20C-TPAT%20Supplier%20Status.doc
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F017%20Prototype%20Samples%20Submission%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F018%20Early%20Production%20Containment%20Commitment.doc
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F023%20Feasibility%20Commitment%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F024%20Special%20-%20Pass%20Through%20Characteristics%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F025%20Supplier%20Tooling%20Checklist.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F026%20Supplier%20Tooling%20Data.xls

BorgWarner Supplier Manual

BORGWARNER

Données d’outillage Fournisseur
GSM-F027 Matrice de Sous-contractant GSM-F027-Sub-Supplier Matrix
Capacity Analysis Process
GSM-F028 GSM-F028 Capacity Analysis Process
Processus d’analyse de capacité
Rapid Plant Assessment
GSM-F029 i GSM-F029 Rapid Plant Assessment
Evaluation rapide de l'usine
Anti-Bribery Due Diligence Questionnaire GSM-F030 Anti-Bribery Due Diigence
GSM-F030 . . ; ;
E— for Companies Questionnaire for Compa
GSM-F033 Formulaire d’audit de propreté GSM-F033 Formylgi mropreté

O
>

6&6

<
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http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F028%20Capacity%20Analysis%20Process%20(Ford%20Authorized).xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F029%20Rapid%20Plant%20Assessment.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F030%20Anti-Bribery%20Questionnaire%20for%20Companies_English.pdf
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F032%20APQP%20Status%20Form.xls

