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BorgWarner व्यिसतय र्सद्तंत  

1. दूरदर्शितत, लक्ष्य और मतन्यततएं  
1.1. दूरदर्शितत 

एक स्वच्छ, ऊिाि से भरपूर दुसनया। 

1.2. लक्ष्य 
हम वाहन बािार के सलए असभनव और सटकाऊ गसतशीलता समाधान प्रदान करते हैं। 

1.3. हम र्कस चीज़ को महत्व देते हैं: BorgWarner की मतन्यततएं  
समतिेशन (व्यक्तियो ंकत सम्मतन करनत)  

• हम आपसी सम्मान में सवश्वास करते हैं। 
• हम एक सुरसक्षत वातावरण बनाते हैं िहाां हम स्वयां होने के सलए स्वतांत्र होते हैं।  
• हम लोगोां, सवचारोां और अनुभवोां में सवसवधता को महत्व देते हैं। 

ईमतनदतरी (सच्चतई कत सम्मतन करनत)  

• हम पारदसशिता और प्रामासणकता में सवश्वास करते हैं।  
• हम सही काम करते और कहते हैं, भले ही यह आसान काम न हो।  
• हम िो वादा करते हैं उसे पूरा करने के सलए हम एक-दूसरे पर सनभिर करते हैं।  

उतृ्कष्टतत (पररणतमो ंपर ध्यतन कें र्ित करनत)  

• हम मानते हैं सक शे्रष्ठ पररणाम प्राप्त करने का हमेशा एक तरीका होता है। 
• हम ज्ञान प्राप्त करके और िानकारी साझा करके अपनी तरक्की में योगदान करते हैं। 
• हम उच्च लक्ष्य सनधािररत करते हैं और उन्हें प्राप्त करने के सलए खुद को सिमे्मदार 
मानते हैं। 

र्िमे्मदतरी (हमतरी प्रर्तबद्तत)  

• हम मानते हैं सक सुरक्षा मुख्य प्राथसमकता है। 
• हम अपने स्थानीय समुदायोां और वैसश्वक पयािवरण की सचांता करते हैं। 
• हम अपनी कुशलता और सांसाधनोां से साथिक प्रभाव िालते हैं। 

सहयोग (सतख र्नमतिण)  

• हमारा मानना है सक टीम वकि  उच्च प्रदशिन को बढावा देता है। 
• हम सबना सकसी सीमा के एक साथ काम करते हैं। 
• हम एक BorgWarner हैं।  
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2. गुणित्तत नीर्त के र्सद्तंत  
गुणवत्ता सांचासलत प्रबांधन और कमिचारी समपिण सफलता और ग्राहकोां की सांतुसष्ट की कुां िी है। BorgWarner 

ऐसे उत्पादोां के सनमािण के सलए प्रसतबद् है िो अचे्छ और भरोसेमांद होां। हम गुणवत्ता, लागत और सवश्वसनीयता 

में अपने व्यवसाय में लगातार सुधार करें गे। हम लगातार ऐसे उत्पाद और सेवाएां  प्रदान करें गे िो ग्राहकोां की 

अपेक्षाओां को पूरा करते हैं या उससे असधक हैं, और ग्राहकोां की आवश्यकताओां का अनुमान लगाकर उन्हें 

सांतुष्ट करें गे। 
 

BorgWarner अपने द्वारा सेवा प्रदान सकए िाने वाले सभी समुदायोां में उतृ्कष्टता की प्रसतष्ठा हाससल करने 

और बनाए रखने का प्रयास करता है। इसे प्राप्त करने के सलए, कां पनी िो कुछ भी करती है उसमें गुणवत्ता 

के प्रसत समपिण हमारे सभी कमिचाररयोां और आपूसतिकतािओां की सवोच्च प्राथसमकता होगी। हमारा मानना है 

सक सनरांतर नवीनीकरण से ही सफलता समलेगी। गुणवत्ता हमारी उत्पाद नेतृत्व सांसृ्कसत के मूल में है। इससलए 

BorgWarner के सभी कमिचारी सीकू्यसी (CQC) के प्रसत प्रसतबद् हैं।  
  

  

ग्राहक सांतुसष्ट  

  

गुणवत्ता उत्पाद  

  

सनरांतर सुधार   
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3. लक्ष्य और दतयरत  
"हमें ऐसे आपूर्तिकततिओ ंकी आिश्यकतत है िो अपनी शे्रणी में सिोत्तम गुणित्तत और सेितएं प्रदतन 

करने में सक्षम हो।ं" सनम्नसलक्तखत सदशा-सनदेशोां को प्रसु्तत करने से पहले, हम यह सुसनसित करने के सलए 

इस कायििम को चलाने वाले सामान्य ससद्ाांत प्रदान करना चाहते हैं सक प्रते्यक आपूसतिकताि का भाग लेने का 

सनणिय हमारे उदे्दश्योां, उपयोग की िाने वाली प्रसिया और सभी आपूसतिकताि कां पसनयोां से क्या अपेसक्षत है, की 

पूणि िानकारी के साथ सकया गया है। 

लक्ष्य  

इस मैनुअल का उदे्दश्य हमारे वासणक्तिक, गुणवत्ता, सवतरण, प्रौद्योसगकी और व्यवसाय के अपेक्षाओां 

के अनुसार BorgWarner आपूसतिकतािओां और BorgWarner कमिचाररयोां को मागिदशिन प्रदान 

करना है।  

 बेहतर उत्पाद गुणवत्ता की माांग को व्यापक रूप से हमारे उद्योग के सामने प्राथसमक चुनौती के 

रूप में मान्यता प्राप्त है। BorgWarner ऐसतहाससक रूप से उच्चतम गुणवत्ता वाले उत्पाद का 

उत्पादन करने के सलए प्रसतबद् है। हमारी नीसत शून्य दोष होने के माप के मानक के साथ ग्राहकोां 

की आवश्यकताओां को पूरा करने और उन्हें पार करने का प्रयास करने की है। 

इस मैनुअल में इस गुणवत्ता दृसष्टकोण की प्रसियाओां और प्रणासलयोां का सववरण सदया गया है, 

सिसका आधार दोष सनवारण और सनरांतर सुधार करना है। BorgWarner इस दृसष्टकोण के सलए 

प्रसतबद् है, और हम अपने आपूसतिकतािओां से समान प्रसतबद्ता की अपेक्षा करते हैं। यह महत्वपूणि 

है सक BorgWarner का आपूसति आधार उतृ्कष्टता के सलए हमारे समान उत्साह को सवकससत करता 

है और इस मैनुअल में उक्तिक्तखत सामान्य लक्ष्योां की सदशा में काम करने की इच्छा प्रदसशित करता 

है। इसे ध्यान में रखते हुए, BorgWarner ने सनम्नसलक्तखत सबांदुओां का समथिन करने वाले सभी 

BorgWarner स्थानोां के सलए लागू यह सामान्य आपूसतिकताि मैनुअल बनाई है:  

•  आपूसति सकए गए पुिों की गुणवत्ता सुसनसित करने के सलए आपूसतिकताि BorgWarner 
की अपेक्षाओां, लक्ष्योां और नू्यनतम आवश्यकताओां के बारे में बताएां ।  

• टीम वकि  और सहयोग की भावना से आपूसतिकतािओां, BorgWarner और उसके ग्राहकोां 
के बीच सवचारोां, सूचनाओां और समस्याओां की सूचना के खुले और मुि सांचार को 
प्रोत्सासहत करें।  

• प्रभावी योिना और सांचार के आधार पर, BorgWarner और आपूसतिकताि दोनोां में 
सुचारू उत्पादन स्टाटि-अप और रैंप-अप सुसनसित करने के सलए एक समग्र योिना 
सवकससत करें।  

• गुणवत्ता आश्वासन प्रसियाओां और दस्तावेिोां को पररभासषत करें आपूसतिकतािओां को 
आईएटीएफ (IATF) 16949 की सदशा में काम करते हुए आईएसओ (ISO) 9001 
प्रमासणत एक प्रभावी गुणवत्ता प्रणाली को लागू करने का आश्वासन देने के सलए पालन 
करना चासहए।   

दतयरत  

यह आपूसतिकताि मैनुअल उन सभी उत्पादन सामग्री आपूसतिकतािओां और सेवा भाग आपूसतिकतािओां 

पर लागू होती है िो BorgWarner की उत्पादन सुसवधाओां को उत्पाद की आपूसति करते हैं। इन 
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प्रसियाओां को अन्य भागोां, सामसग्रयोां और सेवाओां (िैसे उपभोि उपकरण और आपूसति, अप्रत्यक्ष 

सामग्री, पूांिीगत उपकरण और गैर-उत्पादन सेवाओां) पर लागू सकया िा सकता है। उपकरण और 

आपूसति के सलए इन प्रसियाओां की प्रयोिता को िय ऑििर पर दशािया िाएगा।   
  

र्िमे्मदतररयतं  

• सभी उत्पादन सामग्री आपूसतिकताि और सेवा भाग आपूसतिकताि को अनुबांध और इस 
दस्तावेज़ की आवश्यकताओां के अनुपालन को सुसनसित करने के सलए एक व्यापक 
गुणवत्ता प्रणाली बनाए रखनी चासहए। यह मैनुअल BorgWarner की नू्यनतम अपेक्षाओां 
के साथ-साथ प्रते्यक आपूसतिकताि की क्षमता और प्रदशिन का आकलन करने के सलए 
BorgWarner द्वारा अपनाई िाने वाली प्रसिया की व्याख्या करता है। BorgWarner 
उन आपूसतिकतािओां की तलाश करता है सिनके पास ननू्यनतम आईएसओ (ISO) 9001 
है और िो आईएटीएफ (IATF) 16949 पांिीकरण प्राप्त करें गे। BorgWarner को 
उम्मीद है सक आपूसतिकताि भी इस आवश्यकता को अपने उप-ठेकेदारोां तक पहुांचाएां गे।     

• सांगठन अपने आपूसतिकतािओां को सभी लागू वैधासनक और सनयामक आवश्यकताओां के 
साथ-साथ सवशेष उत्पाद और प्रसिया सवशेषताओां को पाररत करेगा और आपूसतिकतािओां 
से सभी लागू आवश्यकताओां को आपूसति शृ्रांखला तक सनमािण के सबांदु तक ले िाने की 
आवश्यकता होगी।  

• BorgWarner उन आपूसतिकतािओां की भी तलाश करता है सिनके पास आईएसओ 
(ISO) 14001 या तुलनीय पांिीकृत पयािवरण प्रबांधन प्रणाली है।   

• यसद कोई अन्य ग्राहक गुणवत्ता और/या सवतरण के सांबांध में उस आपूसतिकताि को सवशेष 
क्तस्थसत में रखता है तो सभी उत्पादन सामग्री आपूसतिकताि और सेवा भाग आपूसतिकताि को 
BorgWarner को सूसचत करना चासहए।  ऐसी क्तस्थसत सनयांसत्रत सशसपांग, आपूसति समस्या 
के कारण ग्राहक शटिाउन, या फील्ड कारिवाई हो सकती है।  
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4. आपूर्तिकतति आचतर संर्हतत   
BorgWarner सवश्वास हमारे कमिचाररयोां के सलए हमारे ग्राहकोां, हमारे कमिचाररयोां, हमारे आपूसतिकतािओां और 

हमारे समुदायोां के साथ-साथ हमारे व्यवसाय का सांचालन करने के तरीके के सलए एक मागिदशिक के रूप में 

कायि करता है। ये सवश्वास, िो हमारी सांसृ्कसत में गहराई से सनसहत हैं, व्यवसाय आचरण के मानकोां के सलए 

एक रूपरेखा के रूप में भी काम करते हैं, सिसकी हम सकसी भी आपूसतिकताि से अपेक्षा करते हैं िो हमारे 

साथ व्यवसाय करता है। इसके अलावा, ये प्रसतबद्ताएां  आपूसति शृ्रांखला के कारण पररश्रम कानूनोां के अनुसार 

हैं। इन मानकोां का अनुपालन दुसनया भर में हमारे िय अनुबांधोां का एक असनवायि घटक होगा और इसे उप-

सांसवदाकारोां पर भी, सवशेष रूप से मानवासधकारोां की रक्षा करने और हमारी आपूसति शृ्रांखला में हर समय 

पयािवरण से सांबांसधत िोक्तखमोां को रोकने या कम करने के आधार पर, लागू होना चासहए। यह भी अपेक्षा की 

िाती है सक हमारे आपूसतिकताि इस आपूसतिकताि आचार सांसहता में वसणित समान अपेक्षाओां को उनके स्वयां के 

आपूसतिकतािओां पर भी लागू करें गे। आपूसतिकताि के सशसपांग स्थान को एआईएिी (AIAG) आपूसति-शृ्रांखला 

क्तस्थरता ई-लसनिंग पूरा करने के सलए प्रोत्सासहत सकया िाता है। यह प्रसशक्षण सनिः शुल्क है और इसे नीचे दी गई 

सलांक पर ऐके्सस सकया िा सकता 

हैिः https://www.aiag.org/store/training/details?CourseCode=ELSCS 

4.1. समतिेशन, व्यक्तियो ंकत सम्मतन करनत  
BorgWarner सम्मान, सशष्टाचार और सनष्पक्षता के माहौल में काम करता है। वही सनष्पक्षता और 

अपक्षपात उन सभी वैध आपूसतिकतािओां के सलए सवस्ताररत की िानी चासहए िो BorgWarner 

व्यवसाय के सलए प्रसतस्पधाि करना चाहते हैं। हम खुले, ईमानदार और समय पर सांचार की अपेक्षा 

करते हैं। BorgWarner के आपूसतिकतािओां को राष्टर ीय और िातीय मूल, नस्ल, रांग, सामासिक मूल, 

स्वास्थ्य क्तस्थसत, यौन असभरुसच, धमि, सलांग, उम्र, रािनीसतक असभमत, या सवकलाांगता ससहत उत्पीड़न 

या भेदभाव को बदािश्त नही ां करते हुए सकारात्मक, सवसवध  और समतापूणि कायिस्थल को प्रोत्सासहत 

करना चासहए। 

बुर्नयतदी कतम करने की क्तिर्त के मतगिदशिक र्सद्तंत 

BorgWarner अपने आपूसतिकतािओां और उप-आपूसतिकतािओां से अपेक्षा करता है सक वे दुसनया भर 

में अपनी सभी सुसवधाओां के सलए नीसतयोां और प्रथाओां को सवकससत करें , िो लागू कानून के तहत 

उपयुि काम करने की क्तस्थसत प्रदान करें  और िो BorgWarner सवश्वासोां का समथिन करें  और 

उन्हें बनाए रखें। हम आपूसतकतािओां से यह भी अपेक्षा करते हैं सक वे अांतरािष्टर ीय श्रम सांगठनोां (ILO) 

की कायिस्थल पर मौसलक ससद्ाांतोां और असधकारोां पर घोषणा तथा व्यापार एवां मानवासधकारोां पर 

सांयुि राष्टर  के मागिदशिक ससद्ाांतोां का पालन करें गे। 

• बाल श्रम का प्रयोग प्रसतबांसधत है  
सरकार द्वारा प्रायोसित प्रसशक्षण या प्रसशकु्षता कायििम के भाग के अलावा 15 वषि से कम आयु के 

सकसी भी व्यक्ति को सनयोसित करने से आपूसतिकतािओां को प्रसतबांसधत करता है।   

• िबरन मिदूरी एवां शारीररक दांि प्रसतबांसधत हैं  
आपूसतिकतािओां को सकसी भी रूप में िबरन श्रम का उपयोग करने से रोकता है और शारीररक रूप 

से अपमानिनक व्यवहारोांको भी प्रसतबांसधत करता है, सिसमें शारीररक दांि या शारीररक दांि देने 

की धमकी भी शासमल है। 
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• सांघ की स्वतांत्रता 
यह अपेक्षा की िाती है सक आपूसतिकताि स्थानीय कानूनोां के अनुसार श्रसमकोां को उनके स्वयां के 

चयसनत सांगठन को स्थासपत करने और उसमें शासमल होने और सामूसहक सौदेबािी के उनके 

असधकारोां का सम्मान करते हैं। श्रसमकोां को ऐसे कानूनी सांगठनोां में शासमल होने या न होने के सकसी 

भी कानूनी रूप से सांरसक्षत असधकार का प्रयोग करने के सलए दां सित या उन्हें उत्पीड़न या धमकी का 

सशकार नही ां होना चासहए। प्रसतशोध, धमकी या उत्पीड़न के िर के सबना काम की पररक्तस्थसतयोां के 

बारे में प्रबांधन और कमिचाररयोां के बीच खुले सांचार को प्रोत्सासहत करता है। 

• मुआविा  
उम्मीद है सक आपूसतिकताि के कमिचाररयोां को नयानतम मिदूरी, ओवरटाइम घांटे और कानूनी रूप 

से असनवायि लाभोां के सांबांध में प्रसतस्पधी और लागू कानूनोां के अनुरूप मुआविा और लाभ समलेगा। 

आपूसतिकतािओां के कमिचाररयोां को भुगतान सकया गया मुआविा कम से कम एक उसचत और 

िीवन-सनवािह योग्य पााररश्रसमक के समकक्ष होना चासहए। 

• नैसतक भती 
यह हमारी अपेक्षा है सक हमारे आपूसतिकताि मानवासधकारोां का सम्मान करते हुए सनष्पक्ष और 

पारदशी तरीके से कामगारोां की सनयुक्ति करें। आपूसतिकतािओां को काम की प्रकृसत के बारे में 

सांभासवत कामगारोां को गुमराह नही ां करना चासहए या धोखा नही ां देना चासहए, कामगारोां को भती 

शुल्क का भुगतान करने के सलए नही ां कहना चासहए, या कामगारोां के पासपोटि और सरकार द्वारा 

िारी अन्य पहचान दस्तावेिोां को िब्त करना, नष्ट करना, सछपाना या उनके ऐके्सस से इनकार नही ां 

करना चासहए। कामगारोां को उनके द्वारा अच्छी तरह से समझी िा सकने वाली भाषा में ऐसे सलक्तखत 

प्रस्ताव प्राप्त होने चासहए, सिसमें उनके असधकारोां और उत्तरदासयत्वोां को सचे्च व स्पष्ट रूप से 

बताया गया हो। 

• काम करने के घांटे  
आपूसतिकतािओां से अपेक्षा करता है सक वे काम के घांटोां को सवसनयसमत करने वाले लागू कानूनोां का 

पालन करें।   

• समान रोिगार  
आपूसतिकतािओां से अपेक्षा करता है सक वे सकसी भी सशकायत का िवाब देने के सलए समान रोिगार 

अवसरोां और औपचाररक, स्वतांत्र प्रथाओां को बढावा देने वाली सलक्तखत नीसतयाां बनाएां ।   

• स्वास्थ्य और सुरक्षा  
आपूसतिकतािओां से सभी प्रकार के कायिस्थलोां में सभी कमिचाररयोां के सलए सुरसक्षत और स्वस्थ कायि 

वातावरण को बढावा देने की अपेक्षा करता है और उसमें लगातार सुधार करने की प्रसतबद्ता की 

अपेक्षा करता है। आपूसतिकतािओां को उसचत व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) भी उपलब्ध कराने 

चासहए और आपातकालीन तैयारी और प्रसतसिया योिना लागू की िानी चासहए। दुघिटनाओां या 

दुघिटनाओां की सांभावना को कम करने के सलए िोक्तखम और िोक्तखम सवशे्लषण प्रणाली लागू की 

िानी चासहए। यसद आपूसतिकताि उनके कामगारोां को आवासीय सुसवधाएां  प्रदान करते हैं, तो उन्हें 

स्वच्छ व सुरसक्षत आवास प्रदान करना होगा। आपूसतिकतािओां को कां पनी की सवस्ताररत आपूसति 

शृ्रांखला के भाग के रूप में ठेकेदारोां के स्वास्थ्य और सुरक्षा का भी उसचत प्रबन्धन करना चासहए। 
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• सनिी या सावििसनक सुरक्षा बलोां का उपयोग 
आपूसतिकतािओां को व्यवसाय की रक्षा के सलए सनिी या सावििसनक सुरक्षा बलोां की 
तैनाती या उपयोग नही ां करना चासहए यसद, कां पनी की ओर से प्रसशक्षण या सनयांत्रण की 
कमी के कारण, सुरक्षा बलोां की तैनाती से मानवासधकारोां का उिांघन हो सकता है। 

• मसहलाओां के असधकार 
लैंसगक असमानता रोिगार में असमान अवसर और समान कायि के सलए असमान 
वेतन िैसी समस्याओां को रेखाांसकत करती है। बोगि वानिर अपने आपूसतिकतािओां से 
रोिगार में समान अवसर प्रदान करने और समान कायि के सलए समान वेतन के सलए 
प्रसतबद्ता की अपेक्षा करता है। 

4.2. र्नष्ठत, सत्य कत सम्मतन करनत 
हम BorgWarner में अपने हर कायि में नैसतक मानकोां के साथ समझौता करने की माांग करते हैं 

और कहते हैं सक—हम अपने आपूसतिकतािओां से भी ऐसा ही करने की अपेक्षा करते हैं। हमारी 

नीसतयाां उपहारोां, सेवाओां, या इस तरह के मूल्यवान सकसी भी चीज़ को स्वीकार करने से मना करती 

हैं िो प्राप्तकताि के अचे्छ सनणिय को प्रभासवत कर सकती है, या िो तृतीय पक्ष को युक्तियुि रूप से 

उस सनणिय को प्रभासवत करने के रूप में माना िा सकता है। व्यापार या सवशेष प्रसतफल प्राप्त करने 

के उदे्दश्य से धन, सांपसत्त या सेवाओां का भुगतान सनसषद् है। यसद कोई BorgWarner कमिचारी 

अपने व्यक्तिगत उपयोग के सलए सकसी आपूसतिकताि से उपहार या मनोरांिन का अवसर माांगता है, 

तो वह अनुरोध अस्वीकार कर सदया िाएगा। हम अपने कमिचाररयोां को उनके व्यक्तिगत उपयोग के 

सलए BorgWarner आपूसतिकतािओां से सामान या सेवाएां  ख़रीदने से रोकते हैं, भले ही कमिचारी 

द्वारा भुगतान सकया िाता हो। 

• BorgWarner यह स्वीकार करता है सक कुछ सांसृ्कसतयोां में, व्यावसासयक उपहारोां और 
व्यावसासयक मनोरांिन को व्यावसासयक सांबांधोां के सवकास का एक महत्वपूणि सहस्सा माना 
िाता है। सकसी भी उपहार या मनोरांिन का मूल्याांकन यह सुसनसित करने के सलए 
सकया िाना चासहए सक यह BorgWarner के सवोत्तम सहत में है, BorgWarner 
नीसतयोां और कानून के अनुरूप है, और स्थानीय रीसत-ररवािोां के अनुसार है। 

• नैसतक सदशासनदेशोां की सकसी भी सूची को पूणि नही ां माना िा सकता है। इस नीसत से 
प्रभासवत व्यक्तियोां का यह दासयत्व है सक वे इस धारणा से बचें सक यसद यह कानूनी है, 
तो यह नैसतक है। उसचत आचरण में अच्छा सनणिय, सनष्पक्षता और उच्च मानकोां का 
प्रदशिन होना चासहए। 

ररश्वत र्िरोधी (यूएस (US) र्िदेशी भ्रष्ट आचरण अर्धर्नयम और 2010 कत यूके (UK) ररश्वत 

र्िरोधी अर्धर्नयम)  

BorgWarner सभी आपूसतिकतािओां (प्रत्यक्ष सामग्री, अप्रत्यक्ष सामग्री, और सेवाओां) से दुसनया भर 

में सभी सरकारी स्तरोां पर अपने व्यवसाय पर लागू सभी कानूनोां और सवसनयमोां का पालन करने की 

अपेक्षा करता है।  

सकसी भी गैरकानूनी या अनुसचत उदे्दश्य के सलए कॉपोरेट फां ि, सांपसत्त या अन्य सांसाधनोां का 

उपयोग सनसषद् है।  भ्रष्टाचार-सवरोधी कानूनोां के सलए आवश्यक है सक कां पसनयाां सनधािररत लेखाांकन 
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और आांतररक सनयांत्रण मानकोां को पूरा करें  और कुछ प्रकार के भुगतानोां और प्रथाओां के सलए 

कां पसनयोां और व्यक्तियोां दोनोां पर कठोर दांि लगाएां ।  BorgWarner के कमिचारी और हमारे 

आपूसतिकताि सकसी भी देश में सरकारी असधकाररयोां को प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से कोई भुगतान 

नही ां दे सकते, वादा या असधकृत नही ां कर सकते हैं। 
 

ररश्वत र्िरोधी सम्यक उद्यम  

सभी आपूसतिकताि (प्रत्यक्ष सामग्री, अप्रत्यक्ष सामग्री, और सेवा प्रदाता कां पसनयाां या व्यक्ति) सिनका 

BorgWarner की ओर से सरकारी असधकाररयोां से सांपकि  होगा, उन्हें एक ररश्वत-सवरोधी सम्यक 

उद्यम प्रश्नावली (अच्छा हो सक व्यवसाय प्रदान करने से पहले) को पूरा करना आवश्यक है। 

प्रश्नावली BorgWarner, इांक वेब पेि के आपूसतिकताि अनुभाग में 

(https://www.borgwarner.com/suppliers)या ExtraICE  में िीएसएम (GSM) 

आपूसतिकताि साइट दस्तावेि अनुभाग में उपलब्ध है। 

र्हतो ंकत टकरति 

सहतोां का टकराव तब होता है िब कोई व्यक्ति या सनगम (या तो सनिी या सरकारी) व्यक्तिगत या 

कॉरपोरेट लाभ के सलए सकसी तरह से उसकी पेशेवर या आसधकाररक क्षमता का लाीा उठाने की 

क्तस्थसत में होता है। BorgWarner द्वारा आपूसतिकतािओां से यह सुसनसित करने की अपेक्षा की िाती है 

सक उनके कमिचारी ऐसी क्तस्थसतयोां से बचें और उनका खुलासा करें  िहाां सहतोां का कोई कसथत या 

वास्तसवक टकराव हो तथा यह भी सक ऐसे सनणिय व्यक्तिगत सांबांधोां और असभमतोां से उपिे पक्षपात 

से मुि ठोस व्यावसासयक सनणिय पर आधाररत होां। 

भ्रष्टतचतर और धन शोधन र्िरोधी 

BogWarner सकसी भी पररक्तस्थसत में ररश्वत, भ्रष्टाचार या धन शोधन को सहन नही ां करता है। ररश्वत 

में सकसी व्यावसासयक सनणिय को अनुसचत रूप से प्रभासवत करने के सलए मूल्यवान वसु्त की 

पेशकश, देना, प्राप्त करना या माांग करना शासमल है और इसके कई अन्य रूप हो सकते हैं, सिसमें 

पैसा, उपहार कािि, यात्रा, रोिगार (इन्टनिसशप ससहत), मनोरांिन और धमािथि योगदान शासमल हैं। 

सरकारी कमिचाररयोां या असधकाररयोां ससहत सकसी को भी सीधे या सकसी तृतीय पक्ष के माध्यम से 

ररश्वत देना प्रसतबांसधत है। BogWarner सुसवधा भुगतानोां पर भी प्रसतबांध लगाता है, िो छोटे भुगतान 

हैं सिनका उदे्दश्य एक गैर-सववेकी, सनयसमत सरकारी प्रसिया या सेवा (िैसे वीज़ा प्राप्त करना या 

सीमा-शुल्क के माध्यम से माल सनकालना) में तेज़ी लाना होता है। BogWarner, इसके कमिचारी 

और आपूसतिकताि; स्थानीय ररश्वतखोरी, भ्रष्टाचार सवरोधी और धन शोधन सवरोधी कानूनोां के अधीन 

आते हैं। यसद आपको सने्दह है सक ररश्वत या कोई अन्य अनुसचत भुगतान सकया गया है, तो तुरांत 

BorgWarner के अनुपालन कायािलय से सांपकि  करें। 

र्नष्पक्ष प्रर्तस्पधति और स्पधति-रोधी 

BorgWarner अपने आपूसतिकतािओां से सनष्पक्ष प्रसतस्पधाि और स्पधाि-रोधी मानकोां को बनाए रखने 

की अपेक्षा करता है, सिसमें गैरकानूनी रूप से प्रसतस्पधाि को दशािने वाले व्यावसासयक कायि-

व्यवहारोां से बचना, प्रसतस्पधी िानकारी का अनुसचत आदान-प्रदान, और मूल्य सनधािरण, बोसलयोां में 

धाांधली, या अनुसचत बािार आवांटन शासमल हैं, परनु्त इन तक ही सीसमत नही ां हैं। एक प्रभावी 

अनुपालन नीसत और कायिनीसत एक कां पनी को प्रसतस्पधाि कानून के उिांघन में शासमल होने के 

िोक्तखम, और स्पधाि-रोधी व्यवहार से उत्पन्न लागतोां को कम करने में सक्षम बनाती हैं। 

http://www.borgwarner.com/en/Suppliers/default.aspx
http://www.borgwarner.com/en/Suppliers/default.aspx
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र्ित्तीय उत्तरदतर्यत्व (सटीक अर्िलेख) और सूचनत कत प्रकटीकरण 

BorgWarner द्वारा यह अपेक्षा की िाती है सक आपूसतिकताि पारदशी तरीके से अपने व्यापाररक 

सौदे करें गे और उन्हें कां पसनयोां के सवत्तीय ररपोटि और फाइसलांग में उसचत रूप से दशािएां गे। सवत्तीय 

उत्तरदासयत्व से आशय सकसी कां पनी द्वारा व्यवसासयक दस्तावेिोां को सही ढांग से असभलेक्तखत करने, 

बनाए रखने और ररपोटि करने के उत्तरदासयत्व से है सिसमें, उपयुि होने पर; सवत्तीय खाते, गुणवत्ता 

ररपोटि, समय असभलेख, व्यय ररपोटि तथा ग्राहकोां या सनयामक असधकाररयोां को प्रसु्तत करना 

सक्तम्मसलत हैं, सकनु्त इन तक ही सीसमत नही ां है। बसहयोां और असभलेखोां को लागू कानून और 

आमतौर पर स्वीकृत लेखाांकन ससद्ाांतोां के अनुसार बनाए रखना अपेसक्षत है। BorgWarner अपने 

आपूसतिकतािओां से सवत्तीय और गैर-सवत्तीय िानकारी को लागू सनयमोां और प्रचसलत उद्योग कायि-

व्यवहारोां के अनुसार प्रकट करने की अपेक्षा करता है। 

4.3. उतृ्कष्टतत। पररणतमो ंपर ध्यतन केक्तित करनत 
BorgWarner अपने ग्राहकोां की सेवा करने, अपनी प्रौद्योसगसकयोां को आगे बढाने और हमारे सलए 

सनवेश करने वालोां के सलए कल्याणकारी बनने में अग्रणी बनना चाहता है। हमारी प्रसतस्पधाित्मक 

क्तस्थसत का सवस्तार करने के सलए, हम अपने आपूसतिकतािओां से अपेक्षा करते हैं सक वे लगातार अपने 

प्रदशिन में सुधार करें  और हर व्यावसासयक चुनौती और अवसर में तत्परता लाएां । 

डेटत संरक्षण और डेटत सुरक्षत 

BorgWarner अपने आपूसतिकतािओां से अपेक्षा करता है सक वे ऐसे िेटा गोपनीयता और सुरक्षा 

मानकोां को लागू करें  िो सकसी व्यक्ति के व्यक्तिगत िेटा की सुरक्षा करते हैं, भले ही वे कमिचारी, 

ग्राहक, आपूसतिकताि या पद-आवेदक होां। आपूसतिकतािओां को व्यक्तिगत िेटा के सांग्रह, प्रसतधारण, 

उपयोग या प्रसार के साथ-साथ सकसी अन्य प्रसांस्करण के सांबांध में गोपनीयता और नागररक 

स्वतांत्रता का सम्मान करना चासहए। 

बौक्तद्क संपदत 

“बौक्तद्क सांपदा” में आसवष्कार, पेटेन्ट, व्यापाररक रहस्य,  “कौशल”, टर ेिमाकि , लोगो और 

कॉपीराइट सक्तम्मसलत हैं। आपूसतिकतािओां को गोपनीय प्रौद्योसगकी और ज्ञान (िैसे, कॉपीराइट, 

टर ेिमाकि , सिज़ाइन, पेटेन्ट) के अनुसचत हस्ताांतरण से बचने के सलए व्यावसासयक रूप से उसचत 

कायि-व्यवहारोां का उपयोग करना चासहए और हमारी बौक्तद्क सांपदा के साथ-साथ हमारे (OEM) 

ग्राहकोां और उप-आपूसतिकतािओां की बौक्तद्क सांपदा की पहचान, सुरक्षा और बचाव के सलए पररश्रम 

करना चासहए। 

नकली कलपुिे 

बोगि वानिर अपने आपूसतिकतािओां से अपेक्षा करता है सक वे अपने उत्पादोां और सेवाओां के सलए 

उपयुि तरीकोां और प्रसियाओां को सवकससत करें , कायािक्तित करें  और बनाए रखें तासक सवतररत 

करने योग्य उत्पादोां में नकली कलपुिों और सामग्री के प्रवेश के िोक्तखम को कम सकया िा सके 

और उत्पाद सिज़ाइन प्रसिया में प्रासांसगक तकनीकी सनयमोां का पालन सकया िा सके। 

र्नयतित र्नयंत्रण और आर्ििक प्रर्तबंध 

आपूसतिकतािओां को अांतरराष्टर ीय व्यापार के सांचालन को सनयांसत्रत करने वाले सभी लागू कानूनोां और 

सवसनयमोां का पालन करना होगा, सिसमें प्रसतबांध, सनयाित सनयांत्रण, बसहष्कार और सीमा-शुल्क 
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सक्तम्मसलत हैं। आपूसतिकतािओां के पास सभी सांबांसधत देशोां के लागू सनयाित सनयांत्रण और आसथिक 

प्रसतबांध कानूनोां और सवसनयमोां के अनुपालन को सुसनसित करने के सलए उपयुि नीसतयाां और 

प्रसियाएां  होनी चासहए। यसद आपूसतिकताि उत्पादोां या सेवाओां की सबिी, सवपणन, सवतरण, या 

पररवहन, या अांतरराष्टर ीय सीमापार प्रौद्योसगकी के हस्ताांतरण में शासमल है, तो आपूसतिकताि को यह 

सत्यासपत करना होगा सक ऐसे लेन-देन में प्रसतबांसधत व्यक्तियोां, कां पसनयोां, देशोां, या के्षत्रोां को शासमल 

नही ां सकया िाता है, और यह भी सक उत्पादोां को सनयाित लाइसेन्स या सकसी अन्य प्रासधकार की 

आवश्यकता नही ां है। 
 

4.4. उत्तरदतर्यत्व। हमतरी प्रर्तबद्तत 
हम बेहतर कॉरपोरेट नागररकता के प्रसत कसटबद् हैं। हम अपने आपूसतिकतािओां से रोिगार, 

पयािवरण, स्वास्थ्य और सुरक्षा के सभी लागू कानूनोां और सवसनयमोां का पालन करने की अपेक्षा करते 

हैं। हम उन आपूसतिकतािओां द्वारा सकसी भी िबरन, अनैक्तच्छक या बाल श्रम का उपयोग करना 

अनुमत नही ां करें गे िो हमें माल या सेवाएां  प्रदान करते हैं। हम अपने व्यापाररक के्षत्रोां और अपनी 

आपूसति शृ्रांखला में मानवासधकारोां या पयािवरण के सलए सकसी भी िोक्तखम को रोकने और कम करने 

के सलए प्रसतबद् हैं। 

अल्पसंख्यको ंऔर स्वदेशी लोगो ंके अर्धकतर 

BogWarner द्वारा अपेक्षा की िाती है सक उसके आपूसतिकताि; स्थानीय समुदायोां के, सवशेष रूप से 

कमिोर समूहोां की उपक्तस्थसत पर सवचार करते हुए, असधकारोां का सम्मान करें गे तासक वे उपयुि 

िीवन-सनवािह दशाओां; सशक्षा, रोिगार, सामासिक गसतसवसधयोां; और उन सांवधिनोां के सलए स्वतांत्र, 

पूवि और सूसचत सहमसत (FPIC) का असधकार प्राप्त कर सकें  िो उन्हें और उन भूसमयोां को 

प्रभासवत करते हैं सिन पर वे रहते हैं। 

िूर्म, िन और िल के अर्धकतर और िबरन र्नष्कतसन 

हम अपेक्षा करते हैं सक आपूसतिकताि; भूसम, वनोां और िल के असधग्रहण, सवकास या अन्य उपयोग में 

िबरन सनष्कासन और भूसम, वनोां और िल से वांसचत होने से बचें। 

पयतििरणीय उत्तरदतयी उत्पतद और प्रर्ियतएं 

BorgWarner अपने आपूसतिकतािओां से समाि और भावी पीसढयोां के लाभ के सलए पयािवरण की 

उत्तरदायी ढांग से रक्षा करने की अपेक्षा करता है। आपूसतिकतािओां को उत्तरदायी और सटकाऊ 

पयािवरण कायि-व्यवहारोां का उपयोग करते हुए सांसाधनोां के कुशलतापूविक सांरक्षण, पुनचििण और 

पुनिः  उपयोग करने का प्रयास करना चासहए, सिसमें ऊिाि और उत्सििन में कमी की पहल, सनगरानी 

और ररपोसटिंग सक्तम्मसलत हैं, सकनु्त इन तक ही सीसमत नही ां हैं। आपूसतिकतािओां को िल की खपत को 

कम से कम करना चासहए, प्रभावी ढांग से पुनिः  उपयोग करना चासहए, और अपसशष्ट िल बहाव के 

उत्तरदायी उपचार के साथ पानी का पुनचििण करना चासहए और वषाि िल बहाव के 

पररणामस्वरूप सांभासवत बाढ के प्रभाव को रोकना चासहए, िैसा सक लागू कानून द्वारा अपेसक्षत और 

उसके अनुसार आवश्यक है। 

यह सुसनसित करने के सलए सक हमारे उत्पाद और प्रसियाएां  पयािवरण को असधकतम लाभ और कम 

से कम क्षसत प्रदान करें , हम BorgWarner के आपूसतिकतािओां से अपेक्षा करते हैं सक वे: 
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• ऐसे उत्पाद सवकससत करें और पेश करें िो बेहतर ईांधन दक्षता और कम उत्सििन में 
योगदान करने में सहायक होां। 

• अपने उत्पादोां और प्रसियाओां के सांपूणि िीवन-चि के पयािवरणीय प्रभाव का मूल्याांकन 
करें और इसमें कमी लाएां । 

• अपसशष्ट उत्पादन में कमी लाएां । 
• पुननिवीनीकरण और पुननिवीनीकरण योग्य सामसग्रयोां के उपयोग ससहत पयािवरण के 
अनुकूल सामसग्रयोां में रूपाांतरण में अग्रणी बनें। 

• िल िैसे सांसाधनोां के कुशल उपयोग को असधकतम करें। 
• ग्रीनहाउस गैसोां को कम करने और काबिन उत्सििन को कम करने के सलए िहाां भी 
सांभव हो, नवीकरणीय स्रोतोां और/या कम दुष्प्रभाव वाले सांसाधनोां से ऊिाि प्राप्त करें। 

• पाररक्तस्थसतक तांत्रोां, सवशेष रूप से ऐसे प्रमुख िैव सवसवधता के्षत्रोां की रक्षा करें , िो उनके 
सांचालन से प्रभासवत होते हैं, और अांतरािष्टर ीय िैव सवसवधता सनयमोां के अनुसार वनोां की 
कटाई से बचें। 

• समट्टी की गुणवत्ता को सांरसक्षत करने के सलए समट्टी के क्षरण, पोषक तत्वोां के क्षरण, 
अवसाद और सांदूषण पर उनके कायों के प्रभाव की सनगरानी और सनयांत्रण करें। 

• आसपास के समुदाय और पयािवरण की गड़बड़ी को कम करने के सलए औद्योसगक 
प्रसियाओां से शोर उत्सििन को कम से कम करें। 

• सवश्व पशु स्वास्थ्य सांगठन (OIE) द्वारा औपचाररक रूप से सनधािररत पाांच पशु स्वतांत्रताओां 
का सम्मान करते हुए पशु कल्याण को बासधत न करें। 

• सिन के्षत्रोां में आप काम करते हैं, वहाां पयािवरण के प्रसत अग्रणी होने का प्रयास करें 
और आपूसति शांखला के समुसचत पररश्रम कानूनोां में सनधािररत पयािवरण से सांबांसधत दासयत्वोां 
को पूरा करें। 

ितयु गुणित्तत 

आपूसतिकतािओां को लागू कानून द्वारा अपेसक्षत और उसके अनुसार आवश्यक सनयसमत रूप से वायु 

प्रदूषण की सनगरानी और प्रकटन करना चासहए, उसचत रूप से सनयांत्रण करना चासहए, कम से कम 

करना चासहए, और िहाां तक सांभव हो, वायु प्रदूषण में योगदान करने वाले उत्सििन को समाप्त 

करना चासहए। आपूसतिकतािओां को उनके कायिस्थानोां में प्रदूषण स्रोतोां के सांचयी प्रभावोां का आकलन 

करना चासहए और उनके प्रदूषण स्तर को तदनुसार कम करना चासहए। 

उत्तरदतयी रतसतयर्नक प्रबन्धन 

आपूसतिकतािओां को सवसनयामक अनुपालन सुसनसित करने के सलए सवसनमािण प्रसियाओां और तैयार 

उत्पादोां में प्रसतबांसधत पदाथों के उपयोग की पहचान करनी चासहए, उन्हें कम करना या समाप्त 

करना चासहए। आपूसतिकतािओां को प्रसियाओां और तैयार उत्पादोां में प्रसतबांसधत पदाथों के सकसी भी 

उपयोग के बारे में भी िानकारी होनी चासहए, और उत्पाद एवां पयािवरणीय प्रबन्धन को बनाए रखने 

के सलए उपयुि सवकल्पोां की ससिय रूप से िाांच करनी चासहए। 
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कचे्च मतल और खर्निो ंकत उत्तरदतयी स्रोतन 

हमारे आपूसतिकतािओां के पास एक प्रबन्धन प्रणाली होनी चासहए और आपूसति शांखला की अनुरेखता 

और पारदसशिता को बढावा देने के सलए उन्हें उत्पादोां में उपयोग सकए िाने वाले कचे्च माल और 

खसनिोां का उत्तरदायी स्रोतन करने के प्रसत कसटबद् होना चासहए। 

4.5. सहयोग। र्िश्वतस र्नमतिण 
सफल व्यावसासयक सांबांध आपसी लक्ष्योां और मूल्योां का पररणाम होते हैं। हम उन अलग-अलग 

प्रौद्योसगसकयोां को प्रोत्सासहत करते हैं िो यथापूवि क्तस्थसत को चुनौती देती हैं और BorgWarner के 

उत्पाद नेतृत्व मॉिल का समथिन करने में सहायक होती हैं। हम प्रते्यक आपूसतिकताि सांबांध को अपने 

उद्यम का सवस्तार करने और अपने व्यवसाय को बढाने के अवसर के रूप में देखते हैं। हमें दी िाने 

वाली िानकारी सटीक होनी चासहए, और अनुरोध सकये िाने पर इसे गोपनीय िानकारी माना 

िाएगा। 

4.6. अनुपतलन 
हम अपने आपूसतिकताि आचार सांसहता का पालन सुसनसित करने में आपके सहयोग की अपेक्षा करते 

हैं। हम अपेक्षा करते हैं सक हमारी सांपूणि आपूसति शांखला में आपूसतिकतािओां उिानुसार नीसतयोां को 

अपनाएां गे और लागू करें गे। BogWarner उन सांगठनोां की पहचान करने और उनके साथ व्यापार 

करने प्रयास करता है िो इन मानकोां के अनुसार अपना व्यवसाय सांचासलत करते हैं। 

BorgWarner के कमिचाररयोां से अपेक्षा की िाती है सक वे प्रसतशोध के भय के सबना अपने सांबांसधत 

वाइस-पे्रसज़िेन्ट को इस सांसहता के सकसी भी ज्ञात या ररपोटि सकये गए उिांघन की ररपोटि करें। 

यसद आप या आपकी कां पनी में कोई भी व्यक्ति यह मानता है सक BorgWarner के सकसी कमिचारी 

या अन्य आपूसतिकताि ने इस नीसत का उिांघन सकया है, तो कृपया BorgWarner अनुपालन 

कायािलय से +1 248.754.0656 पर फोन करके या Complianceoffice@BorgWarner.com 

पर ई-मेल करके सांपकि  करें। आप सांयुि राि अमेररका में 1-800-461-9330 पर या सांयुि 

राि अमेररका के बाहर से सांयुि राि अमेररका के बाहर से, आपके देश का टोल-फ़्री नांबर 

खोिने के सलए http://www.convercent.com/report पर िाएां , या अपने स्थान और िहाां 

आप िायल कर रहे हैं, उसके सलए सवसशष्ट उपयुि देश कोि का उपयोग करके +1-720-514-

4400 पर कॉल कलेक्ट् करें , या compliancehotline.borgwarner.com पर िाएां । 

4.7. आपूर्ति शंखलतओ ंमें समुर्चत पररश्रम (आपूर्ति शंखलत कतनून) 
आपूसति शांखला समुसचत पररश्रम के लागू कानूनोां के अनुसार, BorgWarner अपनी प्रत्यक्ष आपूसति 

शांखला में सभी आपूसतिकतािओां को मानवासधकारोां और पयािवरण से सांबांसधत समुसचत पररश्रम के 

दासयत्वोां को पूरा करने के सलए बाध्य करता है तासक मानokसधकारोां और पयािवरण से सांबांसधत सकसी 

भी िोक्तखम को रोका िा सके और कम से कम सकया िा सके या उिांघन के मामले में उन्हें 

समाप्त सकया िा सके। प्रत्यक्ष आपूसतिकताि इस बात के सलए उत्तरदायी हैं सक उनके उप-

आपूसतिकताि आपूसति शांखला के समुसचत पररश्रम कानूनोां की आवश्यकताओां के अनुरूप कायि करते 

होां। 

BorgWarner ने एक िोक्तखम प्रबन्धन प्रणाली लागू की है सिसमें मानवासधकारोां और पयािवरण से 

सांबांसधत सवषयोां पर सांभासवत प्रसतकूल प्रभावोां की पहचान करने के सलए सनयसमत रूप से िोक्तखम 
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सवशे्लषण सकया िाता है। यसद सकसी िोक्तखम की पहचान की िाती है, तो सनवारक उपाय और 

उपचारात्मक कारिवाई की िाएगी। 

एक पररभासषत िोक्तखम शे्रणी के आधार पर, आपूसतिकतािओां को एक स्व-मूल्याांकन-प्रश्नावली पूरी 

करनी आवश्यक है। प्रश्नावली BorgWarner द्वारा प्रदान की िाएगी। आपूसति शांखला के कारण 

पररश्रम कानूनोां से सांबांसधत असधक िानकारी https://www.borgwarner.com/suppliers पर 

पाई िा सकती है। 
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5. आपूर्तिकतति मैनुअल ऐके्सस/र्िमे्मदतररयतं  
5.1. आपूर्तिकतति संचतर/ऐके्सस  

BorgWarner बाहरी सांचार के सलए एक आपूसतिकताि एक्स्ट्र ानेट साइट का उपयोग करता है।  इस 

साइट को एक्स्ट्र ाइस कहा िाता है और इसे https://extraice.borgwarner.com पर देखा िा 

सकता है()। 

आपूसतिकताि सवसशष्ट िानकारी िैसे सक, आपूसतिकताि मैनुअल, प्रपत्र, स्कोरकािि, प्रसशक्षण, आसद 

िीएसएम (GSM) आपूसतिकताि वेबसाइट हैिर टैब के अांतगित पाई िा सकती है।  

5.2. BorgWarner की र्िमे्मदतरी  
• आपूसतिकताि को BorgWarner आपूसतिकताि मैनुअल के नवीनतम िारी सांस्करण का 
ऐके्सस प्रदान करें। 

• आवश्यकता के अनुसार आपूसतिकताि मैनुअल को अपिेट करें और ExtraICE के माध्यम 
से आपूसतिकतािओां को सूसचत करें (https://extraice.borgwarner.com)। 

• आपके BorgWarner वैसश्वक आपूसति प्रबांधन (GSM) प्रसतसनसध द्वारा सनधािररत की िाने 
वाली ऐके्सस और असधसूचना के सलए सवसशष्ट दृसष्टकोण।   

5.3. आपूर्तिकतति की र्िमे्मदतरी  
• सुसनसित करें सक आपूसतिकताि BorgWarner आपूसतिकताि मैनुअल के मौिूदा िारी 
सांस्करण का उपयोग करता है।  

• प्रत्यक्ष सामग्री आपूसतिकतािओां को एक्स्ट्र ाइस पर क्तस्थत आपूसतिकताि मैनुअल प्रसशक्षण पूरा 
करना होगा।  

• BorgWarner आपूसतिकताि मैनुअल के सनयांसत्रत सांस्करण के स्थान के सांबांध में उनके 
कसमियोां को प्रसशक्षण प्रदान करें।   

• आपूसतिकतािओां को यह सुसनसित करना चासहए सक BorgWarner के पास सही 
आपूसतिकताि सांपकि  िानकारी है िो सकसी भी बदलाव के असधसूचना की अनुमसत देता 
है।  

• आपूसतिकतािओां को यह सुसनसित करना होगा सक उनके नवीनतम गुणवत्ता प्रणाली प्रमाणन 
को BorgWarner की उपयुि प्रणाली में अपलोि सकया िाए। 

5.4. संशोधन   
आपूसतिकताि मैनुअल में कोई भी अपिेट आपूसतिकताि को प्रदान सकया िाएगा िैसा सक ऊपर 

BorgWarner उत्तरदासयत्व अनुभाग में बताया गया है। मैनुअल में सकसी भी बदलाव के बारे में 

आपूसतिकतािओां को इलेक्ट्र ॉसनक माध्यम से सूसचत सकया िाएगा।   

आपूसतिकतािओां को कभी भी BorgWarner आपूसतिकताि मैनुअल के असनयांसत्रत सांस्करण का 

उपयोग नही ां करना चासहए। उन्हें हमेशा सनयांसत्रत कॉपी का सांदभि लेना चासहए।   
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BorgWarner/आपूर्तिकतति व्यिसतय उत्पतद/सेित प्रर्ियतएं  

6. ितर्णक्तिक अपेक्षतएं 
6.1. िय प्रर्ियत 

आपूर्तिकतति समझौतत (िैसे गैर-प्रकटीकरण समझौतत) 

• िब तक अन्यथा सनदेसशत नही ां सकया िाता है, तब तक आपूसतिकताि को हस्ताक्षर करने 
के सलए आमांत्रण िारी करने से पहले उसचत BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध को 
मासलकाना सूचना सुरक्षा और प्रकटीकरण के सांबांध में आपूसतिकताि समझौते (िैसे सक 
गोपनीय समझौता) पर हस्ताक्षर करना होगा और वापस करना होगा। 

• आपूसतिकताि को अनुरोध के अनुसार अन्य सभी समझौतोां पर हस्ताक्षर करने और वापस 
करने होांगे। 

कोटेशन के र्लए अनुरोध  

• कोटेशन के सलए मैनुअल अनुरोध  
o सांभासवत आपूसतिकतािओां को कोटेशन प्रसिया में भाग लेने के सलए आमांसत्रत सकया 

िाएगा। आपूसतिकतािओां के सलए आवश्यक है सक वे कोटेशन के अनुरोध में सदए गए 

प्रपत्रोां का उपयोग करें , सिसमें सवसृ्तत लागत सवशे्लषण शासमल हैं। BorgWarner 

दस्तावेिोां का उपयोग करने में सवफलता के पररणामस्वरूप "कोई कोट नही ां" क्तस्थसत हो 

सकती है (आगे के सनदेशोां के सलए अपने स्थानीय BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध 

से सांपकि  करें)। 

• कोटेशन के सलए इलेक्ट्र ॉसनक अनुरोध (ईआरएफकू्य (eRFQ))  
o सांभासवत आपूसतिकतािओां को ईआरएफकू्य (eRFQ) में भाग लेने के सलए आमांसत्रत 

सकया िा सकता है। इस मामले में, आपूसतिकतािओां को नए व्यवसाय पर कोटेशन 

सबसमट करते समय सभी आवश्यक दस्तावेिोां (सवसृ्तत लागत बे्रकिाउन ससहत) को 

पूरा करने वाले इलेक्ट्र ॉसनक आरएफकू्य (RFQ) प्रणाली का उपयोग करना आवश्यक 

है। इस प्रणाली का उपयोग करने में सवफलता के पररणामस्वरूप "कोई कोट नही ां" 

क्तस्थसत हो सकती है।   

आपूर्तिकतति चयन मतनदंड  

• नए व्यवसाय को पुरसृ्कत करने के सलए सनम्नसलक्तखत मानदांिोां का उपयोग सकया िा सकता 
है:   
o पयािवरण प्रबांधन, गुणवत्ता, सवतरण, लोकापिण प्रबन्धन, और लागत में कमी [सांदभि 

आपूसतिकताि सांतुसलत स्कोरकािि और उद्यम स्वीकृत सोससिंग सूची (EASL) अनुभागोां में 

आपूसतिकताि के कायि का प्रदशिन]  

o आपूसतिकताि समेसकत िोक्तखम आकलन  

o आपूसतिकताि की कुल लागत प्रसतस्पधाित्मकता और सनरांतर सुधार के प्रसत प्रसतबद्ता  
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o अल्पसांख्यक व्यवसाय सोससिंग (केवल सांयुि राि अमेररका) में आपूसतिकताि की 

भागीदारी प्रदसशित की गई है  

o आपूसतिकताि की तकनीकी क्षमताओां का प्रदशिन, BorgWarner कायििमोां की 

इांिीसनयररांग सहायता, और नए उत्पाद लॉन्च का कायििम प्रबांधन 

o आपूसतिकताि की समग्र सवत्तीय क्तस्थसत  

o आपूसतिकताि की स्वीकृसत और BorgWarner के िय ऑििर के सनयमोां और शतों की 

स्वीकृसत   

o अन्य वसु्तएां , िैसे ग्राहक-सनदेसशत, के्षत्रीय आवश्यकताएां , आसद।  

o इस आपूसतिकताि मैनुअल के 9.1 में उक्तिक्तखत आवश्यकताओां को पूरा करें  

लागू कानूनोां, सवशेष रूप से सांयुि राि अमेररका का फॉरेन करप्शन पै्रक्तक्ट्सेज़ एक्ट्, यूनाइटेि 

सकां गिम का एां टी-ब्राइबरी एक्ट् 2010 और आपूसति शांखला सम्यक तत्परता कानूनोां के अधीन 

आवश्यकताओां को पूरा करें। 

लतगत बे्रकडतउन र्िशे्लषण  

• अनुरोध के अनुसार, आपूसतिकतािओां को उसचत प्रपत्रोां पर सवसृ्तत और सटीक लागत 
िानकारी प्रदान करनी चासहए।   

िय ऑडिर  

• सवसशष्ट BorgWarner िय ऑििर सनयम और शतें देखें।   
िय प्रतर्धकरण  

• केवल BorgWarner के वैसश्वक आपूसति प्रबांधन (GSM) और/या अप्रत्यक्ष िय सांगठनोां 
के कमिचारी ही आपूसतिकताि को पैसा देने के सलए असधकृत हैं। यह प्रसतबद्ता एक 
असधकृत िय ऑििर के रूप में होनी चासहए।  यह सभी प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष, सेवा और 
प्रोटोटाइप िय के साथ-साथ टूली ांग, पूांिी, सििाइन और सवकास आसद पर लागू होता 
है। टूली ांग िय ऑििर के सलए सिमे्मदार उपयुि िय प्रसतसनसध इन आवश्यकताओां को, 
िहाां सांभव हो, टूली ांग िय ऑििर पर स्वयां सूसचत करेगा।  

6.2. र्नरंतर सुधतर  
सतमतन्य  

लागत में कमी के सांबांध में सनरांतर सुधार BorgWarner और इसके आपूसतिकतािओां के सलए 

दीघिकासलक व्यवसाय सफलता का एक असनवायि तत्व है। प्रसतस्पधाि में बने रहने के सलए, 

BorgWarner और उसके आपूसतिकतािओां को कचरे को खत्म करने और हमारे उत्पादोां की लागत 

को कम करने के प्रभावी तरीके खोिने की आवश्यकता को पहचानना चासहए।   

अपेक्षत—ितर्षिक सुधतर कतरक  

• BorgWarner सभी आपूसतिकतािओां से वषि-दर-वषि लागत में कमी का प्रदशिन करने की 
अपेक्षा करता है। हम उम्मीद करते हैं सक यह सभी व्यवसाय पर एक वासषिक सुधार 
कारक (AIF) के रूप में प्रत्यक्ष रूप से पररलसक्षत होगा।  लागत में कमी के लक्ष्योां के 
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बारे में BorgWarner वैसश्वक आपूसति प्रबांधन की ओर से आपूसतिकतािओां को सूसचत 
सकया िाएगा। 

• सभी आपूसतिकतािओां से अपेक्षा की िाती है सक वे अपने व्यवसाय की सांपूणि लागत 
सांरचना और BorgWarner को आपूसति सकए गए उत्पादोां की सनरांतर िाांच और अनुकूलन 
करें। इसमें प्रसिया में सुधार, चि-समय में कमी, सै्क्रप में कमी, िाई/टूसलांग सेट-अप 
में कमी, सििाइन में सुधार, सबिी, सामान्य और प्रशासन (SG&A) में कमी, सनसित 
और पररवतिनीय ओवरहेि कमी, पररवहन इत्यासद शासमल हैं। आपूसतिकताि के सििाइन 
और प्रसिया सुधार सवचारोां की उसचत समीक्षा और सत्यापन सुसनसित करने के सलए, 
आपूसतिकतािओां को सभी सििाइन और प्रसिया पररवतिन प्रस्तावोां के सलए BorgWarner 
की पररवतिन प्रबांधन आवश्यकताओां का सख्ती से पालन करना चासहए।   

6.3. अल्पसंख्यक सोर्सिंग कतयििम  
अपेक्षत  

• सांयुि राि में क्तस्थत आपूसतिकतािओां से औपचाररक अल्पसांख्यक व्यवसाय उद्यम (MBE) 
सवकास कायििम की अपेक्षा की िाती है। BorgWarner को उम्मीद है सक आपूसतिकताि 
एक प्रमासणत अल्पसांख्यक व्यवसाय उद्यम से कम से कम 5% सामग्री और/या सेवाओां 
की िय के सलए हर सांभव प्रयास करें गे।  

• अल्पसांख्यक व्यवसाय उद्यम के रूप में वगीकृत होने के सलए एक कां पनी को सनम्नसलक्तखत 
मानदांिोां को पूरा करना होगा:  
o कम से कम 51% व्यवसाय अमेररकी अल्पसांख्यक नागररकोां के स्वासमत्व और उनके 

द्वारा सांचासलत होना चासहए  

o अल्पसांख्यक मासलक को प्रबांधन और दैसनक व्यवसाय सांचालन में ससिय होना चासहए  

o मासलक सनम्नसलक्तखत यू.एस. (U.S.) अल्पसांख्यक समूहोां में एक से सांबांसधत हैं:  

▪ अफ्रीकी अमेररकी, एसशयाई अमेररकी, मूल अमेररकी भारतीय, एसशयाई प्रशाांत 

अमेररकी, सहसै्पसनक अमेररकी, अमेररकी एक्तस्कमो और अमेररकी अलेयूट  

o व्यवसाय को राष्टर ीय, राि या स्थानीय अल्पसांख्यक व्यवसाय सवकास पररषद द्वारा 

प्रमासणत सकया िाता है   

एमबीई (MBE) व्यय आंकडो ंकी ररपोर्टिंग  

• आपूसतिकतािओां को उन स्रोतोां से िय का दस्तावेिीकरण करना होगा और अल्पसांख्यक 
आपूसतिकताि िय की ररपोटि तै्रमाससक रूप से BorgWarner अल्पसांख्यक आपूसतिकताि 
समियक को देनी होगी। आपूसतिकताि को BorgWarner ररसीसवांग सांयांत्र द्वारा सनधािररत 
प्रपत्र का उपयोग करते हुए तै्रमाससक के अांत के बाद महीने की 10 तारीख तक अपनी 
ररपोटि प्रसु्तत करनी चासहए। 

कोटेशन के र्लए अनुरोध  

• आपूसतिकताि के सभी कोटेशन का मूल्याांकन प्रते्यक आपूसतिकताि के एमबीई (MBE) 
सवकास कायििम के कायािियन की क्तस्थसत को ध्यान में रखते हुए सकया िाएगा। इस 
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अपेक्षा का गैर-अनुपालन BorgWarner से नए व्यवसाय को कोट करने और प्राप्त 
करने की आपूसतिकताि की क्षमता को प्रभासवत कर सकता है।   

6.4. सेित और प्रर्तितपन   
अिर्ध  

आपूसतिकताि शृ्रांखला उत्पादन के समापन के बाद या अन्यथा BorgWarner द्वारा सलक्तखत रूप में 

बताए गए अनुसार 15 वषों की नू्यनतम अवसध के सलए सेवा घटक आवश्यकताओां को प्रदान करने 

के सलए बाध्य हैं।  

मूल्य र्नधतिरण  

BorgWarner ग्राहक उत्पादन बांद होने के बाद सेवा घटकोां की कीमत उत्पादन मूल्य पर कम से 

कम पाांच वषों के सलए होनी चासहए। सकसी भी क्तस्थसत में BorgWarner को प्रसतस्थापन भाग उन 

मूल्योां पर उपलब्ध नही ां कराए िाएां गे िो प्रसतस्पधी नही ां हैं या आपूसतिकताि के अन्य तुलनीय ग्राहकोां 

से सलए गए शुल्क से असधक हैं।   

6.5. र्नयम और शतें  
आपूसतिकताि को BorgWarner आपूसतिकताि मैनुअल के साथ-साथ सनम्नसलक्तखत का भी पालन करना 

होगा BorgWarner िय ऑििर में सनसहत सनयम और शतें। आपूसतिकताि स्पष्टीकरण के सलए 

उपयुि BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध से परामशि करें गे।   

6.6. ितरंटी  
आपूसतिकताि िय ऑििर सनयमोां और शतों और/या अलग समझौतोां में सनसदिष्ट वारांटी आवश्यकताओां 

को स्वीकार करें गे। इसके असतररि, आपूसतिकताि सभी लागू वारांटी लागतोां के सलए सिमे्मदार होांगे।   

6.7. इनिॉइस बनतनत   
सतमतन्य  

आपूसतिकताि BorgWarner सांयांत्र से सांपकि  करेगा िो इनवॉइस बनाने के आवश्यकताओां के सलए 

उत्पाद या सेवा (BorgWarner ररसीसवांग सांयांत्र) प्राप्त करेगा।   

मतनक इनिॉइस बनतने के र्नदेश  

सनम्नसलक्तखत िानकारी BorgWarner को सबसमट सकए गए सभी उत्पादन भाग इनवॉइस में शासमल 

की िानी चासहए:   

• इनवॉइस की मूल कॉपी पर "मूल" होना चासहए  
• सबसमट की गई सकसी भी असतररि प्रसतयोां पर "िुक्तिकेट" होना चासहए  
• प्रते्यक इनवॉइस में एक असद्वतीय इनवॉइस सांख्या (दोहराया नही ां) होना चासहए  
• BorgWarner आपूसतिकताि सांख्या  
• BorgWarner भाग सांख्या  
• BorgWarner िय ऑििर सांख्या  
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• मात्रा  
• यूसनट और कुल मूल्य  
• उद्गम का देश  
• मचेंिाइि का पूरा और सवसृ्तत सववरण  
• सबिी की शतें (इन्कोटर्म्ि का नवीनतम सांस्करण)   

आपूसतिकताि यह सुसनसित करेगा सक सभी चालानोां और सशसपांग/व्यवसाय दस्तावेिोां और/या 

इलेक्ट्र ॉसनक िेटा पर प्रदान की गई सभी िानकारी सशपमेंट में भौसतक वसु्तओां को सटीक रूप से 

दशािती है।   

इनिॉइस िेिी गई िसु्त-सूची  

BorgWarner िय ऑििर और BorgWarner ररसीसवांग सांयांत्र से आवश्यकताओां के आधार पर 

भेिी गई वसु्त-सूची को इनवॉइस की आवश्यकता हो सकती है या नही ां भी हो सकती है। यसद 

इनवॉइस की आवश्यकता है, तो मानक इनवॉइस-प्रसिया सनदेश (उपरोि) आवश्यक हैं। यसद 

इनवॉइस की आवश्यकता नही ां है, तो इनवॉइस-रसहत सनदेशोां (नीचे) या BorgWarner ररसीसवांग 

सांयांत्र के सवसशष्ट सनदेशोां की िानकारी का पालन करें। 

इनिॉइस रर्हत र्नदेश  

यसद एक BorgWarner सांयांत्र और िय ऑििर मूल्याांकन प्राक्तप्तयोां से भुगतान का सांकेत देता है, तो 

आपूसतिकताि को सशपमेंट के साथ एक इनवॉइस भेिने की आवश्यकता नही ां हो सकती है (िब तक 

सक स्थानीय सीमा शुल्क असधकाररयोां द्वारा अांतरराष्टर ीय सीमाओां या सीमाओां या सरकारी सनयमोां में 

माल के सशपमेंट के सांबांध में आवश्यक न हो)। सत्यापन के सलए BorgWarner ररसीसवांग सांयांत्र से 

सांपकि  करें।   

6.8. र्िज्ञतपन और सतिििर्नक संचतर  
सविेता, BorgWarner माकेसटांग सवभाग की पूवि सलक्तखत सहमसत के सबना, सकसी भी तरह से िय 

या िय के ग्राहकोां के साथ अपने सांबांधोां को सवज्ञासपत या प्रकासशत नही ां करेगा, व्यवसाय के 

पुरस्कार का कोई सांदभि नही ां देगा या सकसी भी पे्रस सवज्ञक्तप्त, सवज्ञापन या प्रचार सामग्री में िय या 

उससे िुड़ी सकसी भी कां पनी के टर ेिमाकि  या व्यवसाय के नाम का उपयोग नही ां करेगा।  

6.9. आकक्तिक योिनतएं 
आपूसतिकताि आपात क्तस्थसत िैसे उपयोसगता रुकावट, श्रम की कमी, प्रमुख उपकरण सवफलता और 

फील्ड ररटनि की क्तस्थसत में BorgWarner और आईएटीएफ (IATF) 16949 आवश्यकताओां को 

पूरा करने के सलए आकक्तिक योिना तैयार करेगा।  

आपूसतिकताि की आकक्तिक योिना सनवारक उपायोां, तत्काल प्रसतसिया, वसूली के चरण और 

गुणवत्ता वाले उत्पाद के उत्पादन को सफर से शुरू करने के समय को पररभासषत करेगी। 

आकक्तिक योिनाओां में कम से कम शासमल होांगे: 

• सनधािररत भूसमकाएां  और सिमे्मदाररयाां  
• प्रसतसिया सांगठन और सांपकि  िानकारी 
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• प्रारां सभक सियाएां  
• एसे्कलेशन प्रसियाएां  
• सांचार योिनाएां  
• पुनप्रािक्तप्त योिनाएां  
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7. टूलीगं और गेर्िंग नीर्त 
7.1. सतमतन्य   

BorgWarner सवशेष टूली ांग के सलए िय ऑििर िारी करेगा, सिसमें सहमसत के अनुसार िाई, 

सिग्स, सफक्स्चर, टेम्प्िेट, इांसटि, मोल्ड, पैटनि, गेि, परीक्षण उपकरण आसद शासमल हैं।   

BorgWarner अपने पास BorgWarner के स्वासमत्व वाले उपकरण को तुरांत हटाने का असधकार 

सुरसक्षत रखता है।   

आपूसतिकतािओां को पहले BorgWarner से सलक्तखत प्रासधकरण प्राप्त करना होगा:  

• टूली ांग को स्थानाांतररत करना या नष्ट करना   
• टूली ांग क्षमता में पररवतिन  
• ससविस पाटि टूसलांग का सनपटान  

BorgWarner टूसलांग से बने उत्पादोां को सकसी अन्य ग्राहक को बेचने की अनुमसत नही ां है। 

BorgWarner के स्वासमत्व वाले सभी सवशेष टूसलांग की पहचान की िानी चासहए (नीचे सवशेष टूसलांग 

को देखें)।   

आपूसतिकताि सभी कानूनी सुरक्षा आवश्यकताओां का पालन करने के सलए सिमे्मदार है, िैसा सक 

लागू है।   

आपूसतिकताि यह सुसनसित करने के सलए उत्तरदायी है सक उसके उप-आपूसतिकताि उपरोि 

सदशासनदेशोां का पालन करते हैं।   

7.2. पररितषतएं 
र्िशेष टूलीगं  

सनम्नसलक्तखत सामान्य (सभी समावेशी नही ां) सदशासनदेश वे सवशेषताएां  प्रदान करते हैं िो 

BorgWarner आमतौर पर इस बारे में सवचार करते हैं सक टूली ांग और माप उपकरणोां को सवशेष 

टूसलांग माना िाता है या नही ां:   

• सवशेष रूप से एक BorgWarner भाग या उत्पाद के सलए सिज़ाइन सकया गया है 
सिसमें बहुत कम या कोई अन्य एक्तिकेशन नही ां है   

• िीवन और मूल्य उस सहसे्स के उत्पादन और सेवा िीवन तक सीसमत है सिसका वे 
उत्पादन या माप करते हैं  

• भाग सवसशष्ट गेि, िाई, सफक्स्चर, सगयर कटर, ब्रोच, मोल्ड, सिग्स इत्यासद ससहत वे 
सिस सहसे्स को मापते हैं या उत्पासदत करते हैं, उन्हें सीधे प्रभासवत करते हैं।  

• आमतौर पर सफर से क्तस्थत हो सकते हैं  
• मशीन या उपकरण के टुकड़ोां (िाई, वेक्तल्डांग सफक्स्चर, सब िेट, या ऑटोमेशन हैंिसलांग 
सिवाइस ससहत) के "बोल्स्स्टर िेट" के बीच पाया िा सकता है और सामान्य उपकरण 
का सहस्सा नही ां हैं  
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• टूली ांग को सांचासलत करने के सलए आवश्यक असद्वतीय कां पू्यटर सॉफ़्टवेयर को टूसलांग 
का सहस्सा माना िाता है और यह BorgWarner की सांपसत्त भी है   

मतपन प्रणतली  

• भाग/प्रसिया को मापने के सलए आवश्यक कोई भी गेि, सफक्स्चर, उपकरण, परीक्षण 
उपकरण इत्यासद।   

• मापन प्रणासलयाां आवेदन में सामान्य हो सकती हैं और कई उदे्दश्योां के सलए प्रयोग करने 
योग्य हो सकती हैं।   

ितग  

कोई भी खरीदा या सनसमित घटक या असेंबली िो आगे सनमािण या सफर से बेचने के सलए रखे गए हैं।   
  

7.3. कोटेशन और र्डितइन   
टूलीगं कोटेशन   

िब तक अन्यथा BorgWarner द्वारा सनसदिष्ट नही ां सकया िाता है, तब तक इस खांि की वसु्तओां को 

BorgWarner के टूली ांग कोटेशन के भाग के रूप में माना िाना चासहए।   

• टूसलांग कोटेशन में सफक्स्चर, िाई, गेसिांग और अन्य लागतोां के साथ-साथ टूली ांग सिज़ाइन 
(यानी, कैसवटी की सांख्या, सामग्री, आसद) ससहत व्यय बे्रकिाउन शासमल होना चासहए।   

• टूल की क्षमता को कोटेशन पर स्पष्ट रूप से पररभासषत सकया िाना चासहए।   
o क्षमता की गणना 5-सदन / 3-सशफ्ट के आधार पर की िाएगी िब तक सक 

BorgWarner द्वारा अन्यथा सनदेसशत न सकया िाए।   

• टूल िीवन काल को कोटेशन पर स्पष्ट रूप से पररभासषत सकया िाना चासहए।   
• कोटेशन पर कैसवटी प्रसतस्थापन को स्पष्ट रूप से पररभासषत सकया िाना चासहए। यह 
प्रसत भाग लागत के रूप में या कैसवटी प्रसतस्थापन लागत के रूप में प्रदान सकया िाना 
चासहए।   

• कोटेशन में सिज़ाइन, सबल्ड, टेक्तस्टांग और पीपीएपी (PPAP) सबसमशन और अनुमोदन 
ससहत लीि-टाइम बे्रकिाउन सनसदिष्ट होना चासहए।   

आपूर्तिकतति की र्िमे्मदतररयतं   

• आपूसतिकताि BorgWarner को सबना सकसी लागत के उत्पादन की क्तस्थसत में टूली ांग को 
बनाए रखने, मरम्मत करने, नवीनीकरण करने और बदलने के सलए सिमे्मदार है और 
BorgWarner उपकरण के पररभासषत िीवनकाल के सलए उि मरम्मत, नवीकृत, या 
बदले गए टूली ांग के सलए सभी शीषिक और स्वासमत्व असधकारोां को बरकरार रखेगा, िब 
तक सक BorgWarner द्वारा सलक्तखत में अन्यथा सहमसत न दी िाए।   

• BorgWarner द्वारा सलक्तखत रूप में सनदेसशत सकए िाने पर आपूसतिकताि सबना सकसी 
मूल्य के टूली ांग के सनपटान के सलए सिमे्मदार है।   
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• टूली ांग के सलए आपूसतिकताि सवसृ्तत रखरखाव ररकॉिि रखेगा। आपूसतिकताि इन ररकॉिों 
को अनुरोध पर BorgWarner को उपलब्ध कराएगा।   

• आपूसतिकताि उपकरण के िीवन और प्रदशिन की सनगरानी करेगा यह सुसनसित करने के 
सलए सक मरम्मत, प्रसतस्थापन और रखरखाव, चाहे आपूसतिकताि की सिमे्मदारी हो या 
नही ां, की पहचान की िाती है और उस समय से पहले ठीक सकया िाता है िब भाग 
की गुणवत्ता या उत्पादन क्षमता प्रभासवत होती है। इसमें सवसशष्ट भाग सवशेषताओां पर 
सनयसमत आयामी समीक्षाएां  शासमल होांगी। आपूसतिकताि अनुरोध पर इस िेटा को 
BorgWarner को उपलब्ध कराने के सलए सहमत है।   

• आपूसतिकताि, सनयसमत आधार पर, उपकरण के िीवनकाल की सनगरानी करेगा और 
टूली ांग प्रसतस्थापन आवश्यक होने पर BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध को असग्रम 
रूप से सलाह देगा।   

• आपूसतिकताि यह सुसनसित करेगा सक पयािप्त मात्रा में घटक आपूसतिकताि की इिेंटर ी में 
होांगे और BorgWarner उत्पादन का समथिन करने के सलए उस समय अवसध से पहले 
और उस समय के दौरान उपलब्ध होांगे िब टूली ांग को नवीनीकृत या प्रसतस्थासपत सकया 
िा रहा है।   

उपकरण र्डज़तइन  

• िब उपकरण को आपूसतिकताि द्वारा सिज़ाइन सकया िाता है, तो BorgWarner को 
सिज़ाइन की इलेक्ट्र ॉसनक और हािि कॉपी और सभी सांबांसधत िर ॉइांग और सवसनदेश प्रदान 
सकया िाना चासहए। आपूसतिकताि, BorgWarner के अनुरोध पर, सकसी भी मौिूदा 
उपकरण के सलए पुनरुत्पादनीय टूसलांग सप्रांट प्रदान करेगा।  

• िब तक सक BorgWarner द्वारा सलक्तखत रूप में अन्यथा सहमसत न दी िाए, सभी 
सिज़ाइन मीसटरक प्रणाली पर आधाररत होने चासहए।   

टूलीगं रन-ऑफ   

• आपूसतिकताि को कोटेशन में बेकार घोसषत टूली ांग की मात्रा दिि करना चासहए।   
मतपने की प्रणतली  

• BorgWarner की अपेक्षा यह है सक सभी मापन प्रणाली उपकरणोां को एआईएिी 
(AIAG) मापन प्रणाली सवशे्लषण के अनुसार मान्य सकया िाना चासहए।   

• सभी गेसिांग प्रणाली को मीसटरक में रीसिांग देनी चासहए िब तक सक BorgWarner द्वारा 
सलक्तखत रूप में अन्यथा सहमसत न दी िाए।   

• गेि सहनशीलता को एसएई/िीआईएन/आईएसओ (SAE/DIN/ISO) मानकोां द्वारा 
पररभासषत सकया िाना चासहए।   

• आपूसतिकताि से अपेक्षा की िाती है सक वह मापन प्रणाली की पसवत्रता को बनाए रखे 
और आवश्यक अांतराल पर गेि दोहराव और पुनरुत्पादन (R&R) प्रदान करे।   

7.4. इनिॉइस बनतनत  
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इनिॉइस रतर्श  

आपूसतिकताि इनवॉइस में BorgWarner के स्वासमत्व वाले टूसलांग (एक पूणि लागत सवशे्लषण ससहत) 

के सलए व्यय की रासश अांसकत करनी चासहए। इसके अलावा, इनवॉइस को शहर, कसे्ब, राि या 

प्राांत और देश के अनुसार सटीक भौसतक स्थान सदखाना चासहए, िहाां उत्पादन में उपकरण का 

उपयोग सकया िाएगा। टूली ांग के सलए आपूसतिकताि इनवॉइस में टूली ांग ऑििर रासश या वास्तसवक 

लागत, िो भी कम हो, को दशािया िाना चासहए। सकसी भी सवसांगसत को िीएसएम (GSM) 

प्रसतसनसध के सांज्ञान में लाया िाना चासहए। मापन प्रणाली उपकरण इनवॉइस में प्रते्यक उपकरण का 

पूरा सववरण शासमल होना चासहए। नोट: आपूसतिकताि को सभी टूसलांग इनवॉइस के साथ 

BorgWarner के स्वासमत्व वाले टूसलांग की तस्वीरें  प्रदान करनी होांगी।   

िुगततन प्रतर्धकरण  

BorgWarner टूसलांग और मापन प्रणाली उपकरणोां के सलए भुगतान की अनुमसत तभी देगा िब 

पीपीएपी (PPAP) और अन्य सभी लागू ग्राहक आवश्यकताओां (टूसलांग अांकेक्षण के सांबांध में) को 

पूरा सकया िाता है, साांक्तख्यकीय अध्ययनोां को मांिूरी दी िाती है, और सभी तस्वीरें  प्राप्त की िाती हैं, 

या BorgWarner की अन्यथा सहमसत प्राप्त की िाती है।   

र्बिी कत र्बल  

आपूसतिकताि सभी BorgWarner टूली ांग और मापन प्रणासलयोां के भुगतान और स्वासमत्व को स्वीकार 

करते हुए सबिी का सबल प्रदान करेगा।  

7.5. टूलीगं पहचतन और स्वतर्मत्व   
• सभी टूसलांग और सामग्री िो BorgWarner प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से आपूसतिकताि को 
उपलब्ध कराता है या िो BorgWarner आपूसतिकताि से खरीदता है या आपूसतिकताि को 
पूणि या आांसशक रूप से प्रसतपूसति देता है (सामूसहक रूप से, "BorgWarner की सांपसत्त") 
BorgWarner की सांपसत्त होगी और आपूसतिकताि द्वारा िमानत आधार पर रखी िाएगी। 
BorgWarner की सांपसत्त में BorgWarner के शीषिक और सहस्सा का ररकॉिि तैयार 
करने के सलए सांघीय, राि या स्थानीय असधकाररयोां के समक्ष दायर सकए िाने हेतु 
BorgWarner द्वारा उसचत रूप से आवश्यक समझे िाने वाले सकसी भी दस्तावेि पर 
हस्ताक्षर करने के सलए आपूसतिकताि BorgWarner को असधकृत करेगा।  आपूसतिकताि 
BorgWarner की सांपसत्त की सबिी, उधार, सकराया, ऋण, बांधक, पटे्ट, स्थानाांतरण या 
अन्यथा सनपटान नही ां करेगा। इसके अलावा, BorgWarner की सांपसत्त के स्वासमत्व या 
सकसी अन्य सहत पर आपूसतिकताि न तो दावा करेगा न अपने माध्यम से सकसी अन्य को 
दावा करने की अनुमसत देगा।   

• आपूसतिकताि टूसलांग और/या समसपित माप को स्पष्ट रूप से सचसित या टैग करेगा 
"BorgWarner की सांपसत्त" के रूप में उपयुि उपकरण और सांबांसधत सामग्री।   

• कुछ मामलोां में आपूसतिकताि को सनदेशानुसार असतररि नोट, "(OEM) की सांपसत्त" के 
साथ टूली ांग को सचसित या टैग करने की आवश्यकता होगी।   

• आपूसतिकताि टूसलांग को उस भाग सांख्या के साथ स्थायी रूप से सचसित करेगा, सिसका 
टूल द्वारा उत्पादन करने की उम्मीद की िाती है।   
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• इस प्रकार टूल को सीधे सचसित करना व्यावहाररक नही ां है, एक पहचान सचि बनाया 
िाएगा और एक सांबांसधत ररकॉिि रखा िाएगा िो सांबांसधत भाग सांख्या को सचि के साथ 
पररभासषत करेगा। यह ररकॉिि कायििम के िीवन के सलए बनाए रखा िाएगा।   

• टूली ांग और/या माप उपकरणोां को बनाने वाले सवसभन्न घटकोां में से प्रते्यक का एक स्पष्ट 
सवशे्लषण, टूसलांग के सलए सिज़ाइन सकए गए उपकरण का आकार और प्रकार, व्यय के 
प्रमाण के साथ-साथ ही पूणि टूली ांग और/या माप उपकरणोां के फोटोग्रासफक साक्ष्य को 
पीपीएपी (PPAP) से पहले उपयुि िय प्रसतसनसध को "आपूसतिकताि टूसलांग िेटा" शीट 
GSM-F026 प्रसु्तत सकये िाने चासहए। सवसशष्ट ग्राहक आवश्यकताओां के आधार पर 
असतररि िानकारी की आवश्यकता हो सकती है।  

• टूली ांग और/या माप उपकरणोां को नुकसान और खराबी से बचाने के सलए इस तरह से 
सांग्रसहत सकया और सांभाला िाना चासहए।   

• टूल/िाई में रखे गये सकसी भी आपूसतिकताि लोगो या अन्य पहचान सचि को, िो सक 
आपूसतिकताि लोगो होता है, िब तक सक अन्यथा सलक्तखत रूप में BorgWarner द्वारा 
अनुमोसदत न सकया गया हो, सनसषद् है।  
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8. प्रोटोटतइप  
8.1. सतमतन्य  

असधकाांश कायििमोां में सिज़ाइन अवधारणाओां को सत्यासपत करने के सलए प्रोटोटाइप की 

आवश्यकता होती है। नीचे सूचीबद् आवश्यकताएां  उन सभी आपूसतिकतािओां पर लागू होती हैं सिन्हें 

एक प्रोटोटाइप ऑििर िारी सकया गया है।  

8.2. सबर्मट करने की आिश्यकततएं  
प्रते्यक प्रोटोटाइप सशपमेंट के साथ सनम्नसलक्तखत सामसग्रयोां की आवश्यकता हो सकती है। सवसशष्ट 

सववरण को िय के स्थान द्वारा बताया िाना है।  एक सदशासनदेश के रूप में िय स्थान को 

प्रोटोटाइप सैंपल सबसमशन प्रपत्र (GSM-F017) में िानकारी देने की आवश्यकता हो सकती है।  

• प्रोटोटाइप सबसमशन वारांट   
• BorgWarner रेखासचत्र  

o िय ऑििर के साथ आपूसति की गई अनुमोसदत BorgWarner रेखासचत्र की एक प्रसत 

सांलग्न करें।   

o यसद रेखासचत्र को BorgWarner द्वारा पूवि-िमाांसकत नही ां सकया गया है, तो आयामी 

ररपोटि के अनुरूप होने के सलए सप्रांट को नांबर दें।   

• आवश्यकतानुसार सभी सप्रांट आयामोां (सांदभि और बुसनयादी आयामोां को छोड़कर) के 
सलए 100% आयामी सनरीक्षण।   
o नमूने की पहचान आवश्यकतानुसार की िानी चासहए।   

o भाग सांख्या और सांशोधन स्तर को सप्रांट पर सूचीबद् सकया िाना चासहए। यसद कोई 

सांशोधन स्तर सूचीबद् नही ां है, तो "कोई नही ां" सलखें।   

o सनरीक्षण की सवसध (CMM), कैसलपसि, माइिो हाइट, आसद)।   

o सभी आयामोां को सप्रांट सवसनदेश को पूरा करना चासहए या BorgWarner द्वारा सलक्तखत 

और हस्ताक्षररत सवचलन सांलग्न होना चासहए। भागोां के सशपमेंट से पहले BorgWarner 

को पररवतिन को मांिूरी देनी चासहए।   

o सवसनदेश से बाहर के आयामोां को स्पष्ट रूप से पहचाना िाना चासहए। पसांदीदा तरीका 

यह होगा सक आयाम को "सांलग्न पररवतिन देखें" नोट के साथ हाइलाइट सकया िाए।   

o सटप्पणी/अभु्यक्ति अनुभाग में सकसी सवशेष आवश्यकता, सववरण या पररवतिन की 

पहचान की िानी चासहए।   

• आवश्यकतानुसार क्षमता अध्ययन  
• आवश्यकता के अनुसार सामग्री प्रमाणन  
• आवश्यकतानुसार गेि सवशे्लषण  
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• नमूना भागोां के सशपमेंट के सलए सामग्री परीक्षण के पररणाम और प्रारां सभक सवफलता 
मोि और प्रभाव सवशे्लषण (FMEA), सनयांत्रण योिना, या उपयुि BorgWarner 
प्रसतसनसध द्वारा सनसदिष्ट कोई अन्य चीज़ सबसमट करने की आवश्यकता हो सकती है।   

8.3.  ितन की ितनकतरी प्रतप्त करके पररितर्षत की ितने ितली पैकेि 
पहचतन   

8.4. प्रोटोटतइप टूलीगं   
िब तक BorgWarner प्रसतसनसध द्वारा अन्यथा सनसदिष्ट नही ां सकया िाता है, आपूसतिकताि प्रोटोटाइप 

टूली ांग को अपने पास रखेगा। BorgWarner द्वारा भुगतान सकए गए सभी प्रोटोटाइप टूसलांग 

BorgWarner की सांपसत्त हैं और तदनुसार सचसित सकए िाएां गे। आपूसतिकताि BorgWarner के 

अनुरोध पर ऐसी टूली ांग प्रदान करेगा। 
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9. गुणित्तत की आिश्यकततएं 
9.1. सतमतन्य   

गुणित्तत प्रबंधन प्रणतली   

सभी आपूसतिकतािओां के सलए इस खण्ड में पररभासषत BorgWarner गुणवत्ता अपेक्षाओां का पालन 

करना िरूरी है। आपूसतिकताि अपने उत्पादोां की गुणवत्ता के सलए पूरी तरह से सिमे्मदार हैं। शून्य 

तु्रसट सुसनसित करने के सलए एक प्रभावी गुणवत्ता प्रबांधन प्रणाली होनी चासहए। आपूसतिकतािओां और 

उनके उप-ठेकेदारोां से यह अपेक्षा की िाती है सक वे आईएसओ (ISO) 9001 में वसणित 

आवश्यकताओां के अनुसार काम करें  और आईएटीएफ (IATF) 16949 और सभी एआईएिी 

(AIAG) और वीिीए (VDA) सांदभि दस्तावेज़ोां के सलए काम करें , सिनमें शासमल हैं: उत्पादन भाग 

अनुमोदन प्रसिया, सवफलता मोि और प्रभाव सवशे्लषण, उन्नत उत्पाद गुणवत्ता योिना, मापन 

प्रणाली सवशे्लषण, और साांक्तख्यकीय प्रसिया सनयांत्रण। नवीनतम प्रमाणन(नोां) को BorgWarner की 

उपयुि प्रणाली में अपलोि सकए िाने चासहए। आपूसतिकतािओां के सलए आवश्यक है सक वे फाइल में 

उप-ठेकेदारोां के नवीनतम प्रमाणन रखें, और अनुरोध पर BorgWarner को सबसमट करें। ये 

आवश्यकताएां  असनवायि हैं िब तक सक अन्यथा BorgWarner द्वारा सलक्तखत रूप में सहमसत या 

BorgWarner को ग्राहक द्वारा सलक्तखत अनुमसत न दी िाए। कुछ मामलोां में, BorgWarner 

वासषिक आपूसतिकताि अांकेक्षण प्रसिया के माध्यम से सद्वतीय पक्ष प्रमाणन प्रदान करेगा। इस मामले में, 

BorgWarner इस प्रमाणन के सलए आपूसतिकताि से शुल्क लेने का असधकार सुरसक्षत रखता है। 

आपूसतिकताि यह सुसनसित करने के सलए भी सिमे्मदार हैं सक उनके उप-ठेकेदार के पीपीएपी 

(PPAP) स्वीकृत हैं और मूल्याांकन और समीक्षा की एक सनयांसत्रत प्रणाली के अधीन हैं। अनुरोध 

सकए िाने पर इन ररकॉिि को BorgWarner को िाांच के सलए उपलब्ध कराया िाना िरूरी है।   

संयंत्र-र्िर्शष्ट आिश्यकततएं  

इस खांि में पररभासषत गुणवत्ता अपेक्षाओां का अनुपालन करने के अलावा, आपूसतिकतािओां को 

सवसशष्ट BorgWarner स्थानोां या ग्राहकोां की असतररि गुणवत्ता अपेक्षाओां, िहाां लागू हो, का भी 

पालन करना िरूरी है।   

ग्रतहक र्िर्शष्ट आिश्यकततएं 

यह आपूसतिकताि की सिमे्मदारी है सक: 

• सभी लागू वैधासनक और सनयामक आवश्यकताओां (टीम व्यवहायिता प्रसतबद्ता) के साथ-
साथ सवसशष्ट उत्पाद और प्रसिया सवशेषताएां  उनके आपूसतिकतािओां को उपलब्ध कराएां  
और आपूसतिकताि सभी लागू आवश्यकताओां को आपूसति शृ्रांखला से सनमािण के सबांदु तक 
फैलाएां  

• आईएसओ (ISO) 9001:2015 के सलए प्रमासणत "गुणवत्ता प्रबांधन प्रणाली - 
आवश्यकताएां " 

• आईएटीएफ (IATF) 16949:2016 का अनुपालन करें "सद्वतीय पक्ष अांकेक्षण के माध्यम 
से ऑटोमोसटव उत्पादन के सलए मौसलक गुणवत्ता प्रबांधन प्रणाली की आवश्यकताएां " 
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स्वीकृत आपूर्तिकतति क्तिर्त  

मौिूदा समय में BorgWarner को प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष सामग्री की आपूसति करने वाले सभी 

आपूसतिकताि स्वीकृत आपूसतिकताि हैं।  स्वीकृत आपूसतिकताि सूसचयोां का रखरखाव या तो 

BorgWarner व्यवसाय इकाई या सवसशष्ट BorgWarner सुसवधा द्वारा सकया िाता है।  स्वीकृत 

आपूसतिकताि वे हैं सिनसे हम मौिूदा समय में िय करते हैं, लेसकन यह सांभव है सक वे नए व्यवसाय 

पुरस्कारोां के सलए स्वीकृत न होां। सोससिंग मानदांि के सलए उद्यम स्वीकृत सोससिंग सूची के खण्ड 15 

का सांदभि लें।  

9.2. आपूर्तिकतति आकलन    
नए आपूर्तिकतति   

एक BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध BorgWarner आपूसतिकताि मैनुअल का एके्सस प्रदान 

करेगा और BorgWarner आपूसतिकताि प्रश्नावली (GSM-F001) और तकनीकी साइट आकलन 

प्रपत्र (GSM-F002) को पूरा करने का अनुरोध कर सकता है। इस आकलन में गुणवत्ता प्रणाली 

और सवत्तीय िोक्तखम आकलन शासमल हैं। BorgWarner एक ऑन-साइट आपूसतिकताि गुणवत्ता 

प्रणाली आकलन भी पूरा कर सकता है। एक बार पूरा और सबसमट हो िाने पर, BorgWarner 

यह सनधािररत करेगा सक उम्मीदवार आपूसतिकताि के पास नया व्यवसाय प्राप्त करने के सलए 

आवश्यक गुणवत्ता प्रणाली, तकनीकी मुख्य दक्षताएां , कायििम प्रबांधन और सवत्तीय क्तस्थरता है या 

नही ां।  के्षत्रीय या ग्राहक सवसशष्ट आवश्यकताएां  लागू हो सकती हैं।  इन मामलोां में BorgWarner के 

पास व्यवसाय देने से पहले असतररि िाांच करने का असधकार सुरसक्षत है (अथाित:  उपयुि वीिीए 

(VDA) अांकेक्षण)। 

मौिूदत आपूर्तिकतति  

एक िोक्तखम सवशे्लषण के आधार पर सिसमें सुरक्षा और सनयामक आवश्यकताएां , आपूसतिकताि 

स्कोरकािि रेसटांग और कू्यएमएस प्रमाणन स्तर, शासमल हैं, BorgWarner वीिीए (VDA) 6.3 

प्रसिया अांकेक्षण प्रपत्र या तकनीकी साइट आकलन प्रपत्र (GSM-F002) का उपयोग करके साइट 

पर आकलन कर सकता है। एक बार पूरा हो िाने पर, BorgWarner यह सनधािररत करेगा सक 

मौिूदा आपूसतिकताि के पास असतररि व्यवसाय प्राप्त करने के सलए आवश्यक गुणवत्ता प्रणाली, 

तकनीकी मुख्य दक्षताएां  और सवत्तीय क्तस्थरता है या नही ां।   

9.3. उन्नत उत्पतद गुणित्तत योिनत (APQP)   
सतमतन्य  

BorgWarner के सलए आवश्यक है सक सभी आपूसतिकताि एपीकू्यपी (APQP) प्रसिया का स्वासमत्व 

लें और उसका प्रबांधन करें। एक BorgWarner प्रसतसनसध एपीकू्यपी (APQP) सकक-ऑफ मीसटांग 

के दौरान आपूसतिकतािओां के साथ गुणवत्ता सनयोिन प्रसिया शुरू कर सकता है। बाद में 

आपूसतिकतािओां का दासयत्व है सक वे BorgWarner इलेक्ट्र ॉसनक ईएपीकू्यपी (eAPQP) प्रणाली का 

उपयोग करके उत्पाद गुणवत्ता योिना प्रसिया का प्रबांधन करने के सलए एक िॉस-फां क्शनल टीम 

स्थासपत करें। 

BorgWarner आपूसतिकतािओां को प्रोटोटाइप/उत्पादन पूवि, पीपीएपी (PPAP) और उत्पादन 

आवश्यकताओां तथा ईएपीकू्यपी (eAPQP) प्रणाली या प्रपत्र की सनयत तारीखोां में उक्तिक्तखत 
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तारीखोां के साथ प्रदान करेगा।  इस प्रणाली में अपने उत्पाद की गुणवत्ता सनयोिन की समय-सीमा 

को अद्यतन रखने के सलए आपूसतिकताि सिमे्मदार होांगे। आपूसतिकतािओां से अपेक्षा की िाती है सक वे 

प्रणाली में अपनी अनुमासनत पूणिता सतसथयोां को बार-बार अांतराल पर, या िब कोई बदलाव हो िो 

समग्र कायििम समय को प्रभासवत करे, सुधार करें।  असतररि सववरण एक अलग आपूसतिकताि 

ईएपीकू्यपी (eAPQP) गाइि में उपलब्ध हैं, िो BorgWarner के आपूसतिकताि एक्स्ट्र ानेट  

https://extraice.borgwarner.com/Suppliers पर उपलब्ध है.।  

आपूसतिकतािओां को अपने उप-ठेकेदारोां से एपीकू्यपी (APQP) प्राप्त करनी चासहए और 

BorgWarner द्वारा समीक्षा के सलए उनके पास ररकॉिि उपलब्ध होना चासहए।   

ऑफ टूल सैंपल (OTS) 

ऑफ टूल सैंपल (OTS) की आवश्यकता सत्यापन, ग्राहक प्रीप्रोिक्शन सबल्ड, मशीन रन ऑफ 

आसद के सलए पीपीएपी (PPAP) अनुमोदन से पहले हो सकती है। इन सबल्ड के सलए एपीकू्यपी 

(APQP) प्रसिया के अांश के रूप में दस्तावेि प्रसु्तत सकए िाने चासहए। िब तक BorgWarner 

द्वारा अन्यथा सनदेसशत न सकया िाए, आपूसतिकताि सनम्नसलक्तखत ओटीएस (OTS) सवशेषताओां और 

सूचनाओां का पालन करेगा: 

• इक्तच्छत सीररयल उत्पादन टूली ांग से आने वाले भाग 
• सभी आयामी सवसशसष्टयाां 100% िर ाइांग आवश्यकताओां के अनुसार होने चासहए 
• मुद्रण सवसशसष्ट के अनुसार कच्चा माल 
• पुिों का उत्पादन करने के सलए मानदांिोां का दस्तावेिीकरण सकया िाना चासहए और 
अनुरोध पर BorgWarner को प्रदान सकया िाना चासहए 

• सनसदिष्ट सवशेषताओां के सलए 30 अदद क्षमता ररपोटि 
• एक पूणि आयामी नक्शा को पूरा करने की आवश्यकता की पुसष्ट BorgWarner द्वारा 
की िाएगी एपीकू्यपी (APQP) सिमे्मवार 

असतररि सांयांत्र-सवसशष्ट या ग्राहक-सवसशष्ट आवश्यकताएां  हो सकती हैं सिन्हें एपीकू्यपी (APQP) 

चरण के माध्यम से सूसचत सकया िाएगा 

एपीकू्यपी (APQP) अिक्तिर्त  

िब से BorgWarner चरण 5 गेट की समीक्षा होने तक व्यवसाय देता है, आपूसतिकतािओां को 

उपयुि अांतराल पर ईएपीकू्यपी (eAPQP) प्रणाली को बनाए रखना आवश्यक होता है।  

एपीकू्यपी (APQP) समीक्षत बैठकें   

एक बार िब एक आपूसतिकताि को व्यवसाय से सम्मासनत सकया िाता है, तो BorgWarner का 

उपयुि प्रसतसनसध आपूसतिकताि के साथ उसकी उत्पादन सुसवधाओां का दौरा करने के सलए एक 

योिना तैयार कर सकता है तासक BorgWarner और कभी-कभी उसके ग्राहक आपूसतिकताि की 

एपीकू्यपी (APQP) प्रसिया और शुरू करने की तैयारी की समीक्षा और आकलन सकें ।   

9.4. हम लोग तैयतर हैं प्रर्ियत अंकेक्षण   

https://extraice.borgwarner.com/Suppliers
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers


BorgWarner आपूर्तिकतति मैनुअल  
 

संशोधन तिति: 9 अगस्त, 2023    35 पृष्ठ  कुल पृष्ठ 83  

सतमतन्य  

आपूसतिकताि की उत्पादन शुरू करने की तैयारी के सत्यापन के रूप में, BorgWarner को उत्पादन 

शुरू करने (SPO) से पहले प्रपत्र (GSM-F004) के आधार पर, हमलोग तैयार हैं प्रसिया 

अांकेक्षण, को पूरा करने की आवश्यकता हो सकती है। प्रपत्र से सांबांसधत सभी सनदेश प्रपत्र फाइल 

के सनदेश टैब पर सनसहत हैं।   

हमलोग तैयतर हैं कतयििम कत अनुिम   

• BorgWarner हमलोग तैयार हैं (WAR) गसतसवसध का आवश्यक स्तर सनधािररत करता 
है।   

• यसद आवश्यक हुआ, तो आपूसतिकताि िबू्ल्यएआर (WAR) स्वयां-अांकेक्षण करता है, 
सहायक दस्तावेिोां के साथ प्रपत्र को पूरा करता है, और BorgWarner को वापस कर 
देता है।   

• BorgWarner को औपचाररक िबू्ल्यएआर (WAR) प्रसु्तसतकरण बैठक/अांकेक्षण की 
आवश्यकता हो सकती है।   

• BorgWarner और आपूसतिकताि, यसद आवश्यक हो, सुधारात्मक कायि योिना पर सहमत 
होते हैं। शांखला उत्पादन शुरू होने से पहले सभी अस्थायी और स्थायी सुधारात्मक 
कारिवाइयाां होनी चासहए (सभी पीली वसु्तओां को पूरा सकया िाना चासहए और आपूसतिकताि 
वी आर रेिी कवर शीट पर सभी लाल एक्स (X) को हटा सदया िाना चासहए)।   

आपूर्तिकतति की र्िमे्मितरी   

• 'हम तैयार हैं चेक शीट प्रपत्र को पूरा करें।   
o सभी उपकरणोां और प्रसियाओां को सलक्तखत क्षमता दरोां पर सत्यासपत सकया िाना 

चासहए और उच्चतम उद्धृत क्षमता दर पर उत्पादन चलाने के सलए तैयार होना चासहए। 

उपकरण और टूली ांग को दोषमुि सकया िाना चासहए और प्रसिया का साांस्थासनक 

सत्यापन पूरा सकया िाना चासहए।   

o ऑपरेटरोां और सहायक कसमियोां को मौिूदा/अद्यतन सनयांत्रण योिना, उपकरण और 

गेि की आवश्यकताओां में प्रसशसक्षत सकया िाना चासहए।   

o प्रसिया क्षमता, ऑपरेटर सनदेश, और गेि आर एां ि आर (R&R) अध्ययन पूरा और 

दस्तावेिीकरण सकया िाना चासहए। िहाां लागू हो, इसमें पूवािग्रह, क्तस्थरता और 

रैक्तखकता शासमल होनी चासहए।  सभी उप आपूसतिकतािओां के सलए इसकी भी िाांच की 

िानी चासहए।  

o सामग्री प्रबांधन प्रणाली, पैकेसिांग और रूसटांग होना चासहए।   

• रन-एट-रेट आवश्यकताएां  सनष्पासदत करें।  आपूसतिकताि का सांचालन शेडू्यल 
BorgWarner की साप्तासहक मात्रा आवश्यकताओां को पूरा करेगा और प्रसत सप्ताह 
पाांच सदनोां से असधक नही ां होगा िब तक सक BorgWarner द्वारा सलक्तखत रूप अन्यथा 
में सहमसत न दी िाए। 

• िबू्ल्यएआर (WAR) कवर शीट प्रपत्र को पूरा करें ।   
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BorgWarner र्िमे्मदतरी   

• यसद अांकेक्षण साइट पर पूरा सकया िाएगा तो BorgWarner प्रसतसनसध एक सनिय 
करेगा।   

• आपूसतिकताि सनमािण प्रसिया से पररसचत होां।   
• आपूसतिकताि द्वारा पूरा सकए गए िबू्ल्यएआर (WAR) स्व-आकलन की समीक्षा करें -कवर 
शीट, चेक शीट और रन-एट-रेट।   

• सकसी भी सामग्री की पहचान करें सिसका सही मूल्याांकन नही ां सकया गया है।   
• यसद आवश्यक हो तो रन-एट-रेट का सांचालन करें।   

दस्ततिेिीकरण  

िबू्ल्यएआर (WAR) प्रसिया अांकेक्षण को पूरा करने के सलए भारी मात्रा में दस्तावेिीकरण की 

आवश्यकता हो सकती है। सनम्नसलक्तखत सूची पूणि नही ां है। हालाांसक, िेटा के प्रकार के प्रसतसनसध की 

आवश्यकता हो सकती है: पीएफएमईए (PFMEA), गेि आर एां ि आर (R&R) अध्ययन, क्षमता 

अध्ययन, प्रसशक्षण योिनाएां , ग्राहक महत्वपूणि सवशेषताओां की पहचान, कायि सनदेश, इन-प्रोसेस 

हैंिसलांग, पयािवरण सांबांधी सवचार, िनेि, आसद।   
  

9.5. उत्पतदन ितग अनुमोदन प्रर्ियत (PPAP)    
सतमतन्य  

आपूसतिकतािओां को एआईएिी (AIAG) उत्पादन भाग अनुमोदन प्रसिया सांदभि मैनुअल, वीिीए 

(VDA) मानकोां, आईएसओ (ISO) 9001 और आईएटीएफ (IATF) 16949 के नवीनतम 

सांस्करण और इस आपूसतिकताि मैनुअल में उक्तिक्तखत सभी आवश्यकताओां का पालन करना 

चासहए। इसके अलावा, कुछ ग्राहक सवसशष्ट आवश्यकताएां  लागू हो सकती हैं।   

पीपीएपी (PPAP) सबर्मशन की आिश्यकततएं  

िब तक BorgWarner द्वारा सलक्तखत रूप में सवशेष रूप से छूट नही ां दी िाती है, सभी आपूसतिकताि 

पीपीएपी (PPAP) सबसमशन में एक पूणि आपूसतिकताि पीपीएपी (PPAP) चेक शीट (GSM-F005 

या व्यवसाय यूसनट सवसशष्ट आवश्यकताएां ) शासमल होना चासहए, िो पुसष्ट करता है सक सभी पीपीएपी 

(PPAP) दस्तावेि पूणि हैं।   

आपूसतिकताि द्वारा BorgWarner को पीपीएपी (PPAP) सबसमट करने से पहले, उनके सभी उप-

आपूसतिकताि के पीपीएपी (PPAP) को आपूसतिकताि से अनुमोदन प्राप्त रहना चासहए।  िब तक 

BorgWarner द्वारा सलक्तखत रूप में सवशेष रूप से छूट नही ां दी िाती है, आपूसतिकताि को पीपीएपी 

(PPAP) के साथ उप-आपूसतिकताि मैसटरक्स (GSM-F027) को पूरा करना और िमा करना होगा।  

आईएमडीएस (IMDS) और सीएएमडीएस (CAMDS) और सीसीसी (CCC) 

आिश्यकततएं  

• अांतरािष्टर ीय सामग्री िेटा प्रणाली (IMDS) 
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o आपूसतिकतािओां को अांतरािष्टर ीय सामग्री िेटा प्रणाली (IMDS) में पररभासषत 

आवश्यकताओां के अनुसार इलेक्ट्र ॉसनक प्रारूप में सामग्री िेटा प्रदान करना आवश्यक 

है। इस आवश्यकता से सांबांसधत ख़ास और असधक िानकारी के सलए, 

http://www.mdsystem.com देखें। आपूसतिकताि अपने उत्पादोां और उनकी 

आपूसति शृ्रांखला के उत्पादोां के सलए सभी आईएमिीएस (IMDS) प्रासांसगक सामग्री िेटा 

के समय पर प्रावधान के सलए भी सिमे्मदार हैं। 

• चीन ऑटोमोसटव सामग्री िेटा प्रणाली (CAMDS) 
o चाइना ऑटोमोसटव मटेररयल िेटा प्रणाली (CAMDS) "ऑटोमोसटव उत्पाद की 

पुनचििण और पुन: उपयोग नीसत" को लागू करने के सलए एक उत्पाद िेटा प्रबांधन मांच 

है, िो पुनप्रािक्तप्त दर और सनसषद् / प्रसतबांसधत पदाथि का प्रमाणन करता है और चीन 

ऑटोमोसटव सामग्री की पुनप्रािक्तप्त दर में सुधार करता है। इससलए, चीन के बािार में 

उपयोग के सलए BorgWarner को भेिे गए सकसी भी उत्पाद को इस आवश्यकता को 

पूरा करने की आवश्यकता हो सकती है। असधक िानकारी सनम्नसलक्तखत वेबसाइट पर 

पाई िा सकती है: http://www.camds.org/camds_en.  

• चीनी असनवायि प्रमाणन (CCC) 
o चीन असनवायि प्रमाणपत्र सचि, सिसे आमतौर पर सीसीसी (CCC) माकि  के रूप में 

िाना िाता है, चीनी बािार में बेचे िाने वाले कई उत्पादोां के सलए असनवायि सुरक्षा सचि 

है। यह 1 मई 2002 को प्रभावी हुआ। यह चीन की दो पुरानी असनवायि सनरीक्षण 

प्रणासलयोां अथाित् "सीसीआईबी (CCIB)" (सुरक्षा सचि, 1989 में पेश सकया गया और 

47 उत्पाद शे्रसणयोां में उत्पादोां के सलए आवश्यक) और "सीसीईई (CCEE)" (सिसे "गे्रट 

वॉल" माकि  के रूप में भी िाना िाता है, 7 उत्पाद शे्रसणयोां में सवद्युत वसु्तओां के सलए), 

के एक ही प्रसिया में एकीकरण का पररणाम है। 

o BorgWarner आपूसतिकताि और बाहरी प्रदाता िो चीन में उपयोग के सलए उत्पाद का 

उत्पादन करते हैं, उन्हें इस सवसनयम का अनुपालन करने की आवश्यकता हो सकती 

है। बाहरी प्रदाता सनम्नसलक्तखत इांटरनेट साइट पर इस आवश्यकता से सांबांसधत िानकारी 

प्राप्त कर सकते हैं: http://www.cqc.com.cn.  

सबर्मट करने कत स्विति और अर्धसूचनत  

• आपूसतिकताि पीपीएपी (PPAP) सबसमट करने के तीन सांभासवत पररणाम हैं:   
o पूणि स्वीकृसत—शांखला उत्पादन के सलए पुिे पूरी तरह से स्वीकृत हैं। BorgWarner 

सामग्री सनयांत्रण उसचत सवतरण और ररलीि आवश्यकताओां को सनसदिष्ट करेगा।  

o अांतररम स्वीकृसत—पुिों को सीसमत समय या सीसमत मात्रा के सलए सशति रूप से 

अनुमोसदत सकया िाता है। नोट: इस मामले में, आपूसतिकताि के क्तखलाफ िय सामग्री 

(CPM) पर सशकायत िारी की िा सकती है।   

o अस्वीकृत—शांखला उत्पादन के सलए पुिों का उपयोग नही ां सकया िा सकता है और 

टूली ांग िय ऑििर का भुगतान नही ां सकया िा सकता है। नोट: इस मामले में, 

आपूसतिकताि के क्तखलाफ सीपीएम (CPM) िारी सकया िा सकता है।   
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• िब उनका पीपीएपी (PPAP) सबसमशन स्वीकार या अस्वीकार कर सदया गया हो, तो 
BorgWarner सलक्तखत रूप में आपूसतिकताि को सूसचत करेगा। असधसूचना का 
दस्तावेिीकारण प्रारूप एक प्रसतहस्ताक्षररत पाटि सबसमशन वारांट (PSW) होगा।   

• कुछ मामलोां में, पीपीएपी (PPAP) अनुमोदन के सलए आपूसतिकताि को सूसचत करने से 
पहले BorgWarner के ग्राहक से सत्यापन परीक्षण और हस्ताक्षरकताि अनुमोदन की 
आवश्यकता होती है।   

अंतररम स्वीकृर्त  

• उन मामलोां में िहाां पूणि पीपीएपी (PPAP) अनुमोदन प्राप्त नही ां सकया िा सकता है, 
आपूसतिकतािओां को एक eSCR (इलेक्ट्र ॉसनक आपूसतिकताि पररवतिन अनुरोध) प्रसु्तत करना 
होगा। इस अनुरोध के कारणोां में शासमल हो सकते हैं, लेसकन इन तक सीसमत नही ां हैं:   
o सहनशीलता की क्तस्थसत से बाहर  

o अपूणि पीपीएपी (PPAP) सबसमट करने की आवश्यकताएां    

• यसद अांतररम स्वीकृसत दी िाती है, तो अांतररम पीपीएपी (PPAP) समाक्तप्त सतसथ से पहले 
एक सांशोसधत पीएसिबू्ल्य (PSW) उपयुि पीपीएपी (PPAP) दस्तावेि के साथ सफर 
से िमा सकया िाना चासहए। यसद एक अांतररम पीपीएपी (PPAP) के साथ एक eSCR 
िमा सकया िाता है, तो दोनोां को एक ही तारीख को समाप्त होना चासहए।   

पीपीएपी (PPAP) आिश्यकततएं छूट  

उपयुिि आवश्यकताओां से सकसी भी सभन्नता का अनुरोध करते समय आपूसतिकतािओां को उपयुि 

BorgWarner प्रसतसनसध (प्रसतसनसधयोां) से सलक्तखत स्वीकृसत प्राप्त करनी होगी।   

र्नयर्मत पुन: योग्यतत  

इस मान्यता को बनाए रखने के सलए सक पीपीएपी (PPAP) दस्तावेिीकारण मौिूदा प्रसिया प्रथाओां 

और क्षमता से मेल खाता है, आपूर्तिकतति एक ितर्षिक लेआउट योिनत के र्लए सहमत होगें यत 

िैसत र्क BogWarner ररसीसवांग सांयांत्र  द्वतरत आिश्यक समझत ितएगत।  BorgWarner के 

अनुरोध पर िमा करने या समीक्षा करने के सलए आपूसतिकतािओां के पास उपयुि पुनयोग्यता 

दस्तावेि उपलब्ध होना आवश्यक है।  

आपूसतिकतािओां के सलए आवश्यक है सक वे पुनयोग्यता दस्तावेि प्राप्त करें  अपने उप आपूसतिकताि से 

BorgWarner के अनुरोध पर िमा करने या समीक्षा के सलए।  

र्शर्पंग और लेबल लगतने के र्नदेश  

िब तक अन्यथा उपयुि BorgWarner प्रसतसनसध द्वारा सनदेसशत नही ां सकया िाता है, 

आपूसतिकतािओां को सशसपांग लेबल के नीचे के साथ-साथ कां टेनर के अन्य तीन तरफ "पीपीएपी 

(PPAP) नमूना पुिे" का लेबल सचपकाना होगा और इसे उत्पादन पुिों के सशपमेंट से अलग भेिना 

होगा। असधक िानकारी के सलए BorgWarner साइट-सवसशष्ट आवश्यकताएां  का सन्दभि लें।  

9.6. प्रतरंर्िक उत्पतदन र्नयंत्रण (EPC)    
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सतमतन्य  

िब तक अन्यथा सनदेसशत न हो, यह प्रसिया BorgWarner के सभी आपूसतिकतािओां पर लागू होती 

है। इसका उपयोग उन सभी पूवि-उत्पादन और उत्पादन आवश्यकताओां के सलए सकया िाना है 

सिनके सलए उत्पादन भाग अनुमोदन प्रसिया की आवश्यकता होती है, और िब भी BorgWarner 

द्वारा सकसी ऐसे सहसे्स पर असनवायि सकया िाता है िो BorgWarner सांयांत्र के सलए भारी िोक्तखम 

पैदा करता है। उदाहरण के सलए, वासषिक शटिाउन पर, मॉिल वषि पररवतिन, आसद।   

पररितषत और उदे्दश्य  

ईपीसी (EPC) का उदे्दश्य है:   

• BorgWarner के िोक्तखम को कम करना और बढी हुई खोि/सिटेक्शन के माध्यम से 
आपूसतिकताि की रक्षा करना   

• स्टाटि-अप और लॉन्च के दौरान अपनी प्रसियाओां पर सनयांत्रण हाससल करने के सलए 
आपूसतिकताि के प्रयासोां का दस्तावेिीकरण करना तासक सकसी प्रकार के गुणवत्ता के मुदे्द 
िो उत्पन्न हो सकते हैं, उन्हें आपूसतिकताि के स्थान पर िल्दी से पहचाना और ठीक 
सकया िाए, न सक ग्राहक के सनमािण स्थल पर   

• आपूसतिकताि के शीषि प्रबांधन की भागीदारी और दृश्यता बढाना   
ईपीसी (EPC) के सलए एक प्रलेक्तखत लॉन्च या प्री-लॉन्च सनयांत्रण योिना की आवश्यकता होती है िो 

आपूसतिकताि के उत्पादन सनयांत्रण योिना में एक महत्वपूणि वृक्तद् है। यह ईपीसी (EPC) योिना यह 

सुसनसित करने के सलए आत्मसवश्वास के स्तर को बढाएगी सक भेिे गए सभी उत्पाद BorgWarner 

की अपेक्षाओां को पूरा करें गे। लोकापिण का यह एक असाधारण उपाय है। ईपीसी (EPC) योिना 

उत्पादन सनयांत्रण योिना की पुसष्ट करने के सलए भी काम करेगी। ईपीसी (EPC) योिना को भाग 

की सभी ज्ञात महत्वपूणि क्तस्थसतयोां के साथ-साथ उत्पादन भाग अनुमोदन प्रसिया के दौरान पहचाने 

िाने वाले सचांता के सांभासवत के्षत्रोां को ध्यान में रखना चासहए। ईपीसी (EPC); सिसलर, फोिि और 

िीएम (GM) उन्नत उत्पाद गुणवत्ता योिना और सनयांत्रण योिना सांदभि मैनुअल की धारा 3.7 में 

सांदसभित प्री-लॉन्च सनयांत्रण योिना से िुड़ता है। 

एपीकू्यपी (APQP) सकक-ऑफ बैठक के दौरान, आपूसतिकताि द्वारा एक पूणि ईपीसी (EPC) 

प्रसतबद्ता प्रपत्र (GSM-F018) पर हस्ताक्षर सकए िाएां गे।  

आपूर्तिकतति की र्िमे्मदतरी  

एक सनयांत्रण प्रसिया स्थासपत करें  सिसमें सनम्नसलक्तखत तत्व होां:   

• सनयांत्रण प्रसिया के सलए सिमे्मदार व्यक्ति की पहचान।  
• एक ईपीसी (EPC) योिना का सवकास सिसमें असतररि सनयांत्रण, सनरीक्षण अांकेक्षण 
और उत्पादन प्रसिया के कारक (सेट-अप, मशीनरी, सफक्सचर, टूसलांग, ऑपरेटर, 
सामग्री/घटक, सनवारक रखरखाव, िलवायु) शासमल हैं। असतररि सनयांत्रणोां में शासमल 
हो सकते हैं:   
o सामान्य उत्पादन प्रसिया से ऑफ-लाइन, अलग और स्वतांत्र िाांच  

o प्राप्त करने, प्रसिया, और/या सनरीक्षण की आवृसत्त/नमूना आकार में वृक्तद्  
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o आवश्यकतानुसार पररभासषत/समक्तित उप-आपूसतिकताि सनयांत्रण और/या उप-

आपूसतिकताि सहयोग/अांकेक्षण  

o लेबल की सटीकता का बढा हुआ सत्यापन  

o बढी हुई तु्रसट पु्रसफां ग सत्यापन  

o शीषि प्रबांधन द्वारा बढी हुई भागीदारी और दृश्यता, सिसमें बढे हुए प्रबांधन आांतररक 

अांकेक्षण शासमल हैं  

o BorgWarner या आपूसतिकताि द्वारा सनसदिष्ट अन्य चीज़   

o गैर-अनुरूपता पाए िाने पर रोकथाम और सुधारात्मक कारिवाई का त्वररत कायािियन   

• उन्नत उत्पाद गुणवत्ता योिना और सनयांत्रण योिना सांदभि मैनुअल में सांदसभित सनयांत्रण 
योिना प्रारूप का उपयोग करते हुए िमशिः  ईपीसी योिना (कायाित्मक परीक्षण और 
तु्रसट पू्रसफां ग ससहत, यसद लागू हो) का दस्तावेिीकरण करें , िैसा सक आईएटीएफ (IATF) 
16949 पररसशष्ट ए में उिेख सकया गया है। ईपीसी योिना का सवकास और 
दस्तावेिीकरण उन्नत उत्पाद गुणवत्ता योिना प्रसिया के दौरान होने की उम्मीद है। 
ईपीसी योिना उत्पादन सनयांत्रण योिना का सवकल्प नही ां है बक्तल्क उत्पादन सनयांत्रण 
योिना के ऊपर है और इसकी पुसष्ट करने के सलए उपयोग सकया िाता है।   

• ईपीसी (EPC) आवश्यकताओां के अनुपालन को इांसगत करने के सलए, आपूसतिकताि प्रते्यक 
सशपमेंट लेबल के साथ एक सवशेष अांकन सांलग्न करें गे िैसा सक आपूसतिकताि और 
BorgWarner के बीच सहमसत हुई है।   

BorgWarner र्िमे्मदतरी  

• ईपीसी मात्रा/समय सीमा को आपूसतिकताि के साथ और BorgWarner की ग्राहक 
आवश्यकता के आधार पर सहमसत दी िाएगी।   

• ईपीसी योिना की समीक्षा और अनुमोदन करें और आपूसतिकताि को अनुमोदन के बारे 
में सूसचत करें।    

र्नकतस मतनदंड  

• आपूसतिकताि सेल्फ-एक्तिट अली प्रोिक्शन कां टेनमेंट के सलए पात्र होगा, बशते वह तय 
मात्रा / समय सीमा को पूरा करता हो, सिसमें आपूसतिकताि या BorgWarner में कोई 
तु्रसट न हो। इस सम्बन्ध में सक स्व-सनकास मानदांि पूरा हो गया है, लेसकन ईपीसी 
योिना गैर-अनुरूपताओां की पहचान करना िारी रखती है, ईपीसी योिना को तब तक 
रखा िाना चासहए िब तक सक प्रसिया सनयांत्रण और क्षमताएां  प्रभावी सासबत न होां और 
उत्पादन सनयांत्रण योिना से BorgWarner सांतुष्ट हो।   

गैर-अनुरूप सतमग्री के नौिहन के पररणतम  

• ईपीसी (EPC) सनष्पासदत करने में सवफलता के पररणामस्वरूप सनयांसत्रत सशसपांग हो 
सकती है।   

• सनसदिष्ट ईपीसी (EPC) अवसध या सकसी अन्य समय के दौरान सवसांगसतपूणि सामग्री के 
सशपमेंट के पररणामस्वरूप सनयांसत्रत सशसपांग हो सकती है।  
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9.7. प्रर्ियत क्षमतत और र्नगरतनी   
पररितर्षत ितग/प्रर्ियत र्िशेषततएं  

कुछ ग्राहक सवसशष्ट आवश्यकताओां के असतररि, कुछ सवशेषताओां को महत्वपूणि माना िा सकता 

है, और पुिों की गुणवत्ता सुसनसित करने के सलए बढी हुई सनगरानी की आवश्यकता होगी। सवसशष्ट 

BorgWarner साइट की आवश्यकताओां के आधार पर उन सवशेषताओां को सवशेष, महत्वपूणि, 

उच्च प्रभाव, प्रमुख, या अन्य के रूप में नासमत सकया िा सकता है।   

उपयुि BorgWarner प्रसतसनसध इन सवसशष्ट आवश्यकताओां, या सवशेषताओां की पहचान प्रत्यक्ष 

सांचार, सवशेष लक्षण, या उत्पाद आरेखन द्वारा करेगा।   

उपरोि पररितर्षत ितग/प्रर्ियत र्िशेषततओ ंकत र्नयंत्रण  

आपूसतिकताि से अपेक्षा की िाती है सक वह सनयांत्रण की क्तस्थसत बनाए रखने और पररभासषत 

भाग/प्रसिया सवशेषताओां पर प्रसिया क्षमता में सुधार करने के सलए साांक्तख्यकीय तकनीकोां का 

उपयोग करेगा।   

िब तक BorgWarner द्वारा अन्यथा सनसदिष्ट नही ां सकया िाता है, प्रारां सभक पीपीएपी (PPAP) 

सबसमशन में सनसदिष्ट सवशेषताओां के सलए नयानतम 1.67 पीपीके (Ppk) इांिेक्स आवश्यक है। चल 

रहे शृ्रांखला उत्पादन के सलए, नू्यनतम 1.33 पीपीके (Ppk) सूचकाांक आवश्यक है।  

आपूसतिकतािओां को सभी सनसदिष्ट सवशेषताओां के सलए साांक्तख्यकीय िेटा बनाए रखना चासहए और 

अनुरोध पर िेटा को BorgWarner को उपलब्ध कराना चासहए। अनुरोध सकए िाने पर आपूसतिकताि 

को इस िेटा को समय-समय पर BorgWarner को प्रसु्तत करने की भी आवश्यकता हो सकती 

है।   

िब तक BorgWarner द्वारा अन्यथा सनसदिष्ट नही ां सकया िाता है, यसद प्रसिया आवश्यक क्षमता 

लक्ष्य को पूरा नही ां करती है, तो आपूसतिकताि को 100% सनरीक्षण सवसध का वणिन करते हुए एक 

सनयांत्रण योिना की प्रसु्तत करनी चासहए िो सवसशष्ट पुिों को BorgWarner को भेिे िाने से रोकती 

है, और क्षमता सुधार के सलए एक सुधारात्मक कायि योिना प्रदान करती है।   

BorgWarner प्रसतसनसध असतररि आवश्यकताएां  सनसदिष्ट कर सकता है।   

िब तक BorgWarner द्वारा अन्यथा सनसदिष्ट नही ां सकया िाता है, तब तक आपूसतिकताि द्वारा लॉट 

टर ैसेसबसलटी को बनाए रखा िाएगा (सवसशष्ट सववरण के सलए “9.10 टर ेससबसलटी की आवश्यकताएां ” 

अनुभाग देखें)। 

र्िशेष प्रर्ियत आिश्यकततएं     

• BorgWarner और उसके ग्राहकोां िैसे एआईएिी (AIAG) सीकू्यआई (CQA), वीिीए 
(VDA) 6.3, आसद के सलए BorgWarner को दस्तावेिी सबूत पूरा करने के सलए 
सवशेष प्रसियाओां वाले आपूसतिकतािओां की आवश्यकता हो सकती है। इस मानक का 
लक्ष्य एक सवशेष प्रसिया प्रबांधन प्रणाली का सवकास है िो सनरांतर सुधार, दोष सनवारण 
और सभन्नता तथा आपूसति शृ्रांखला में अपसशष्ट में कमी लाता है। आपूसतिकतािओां से वासषिक 
स्व-आकलन करने की अपेक्षा की िा सकती है। BorgWarner स्थल आकलन पूरा 
करने का अपना असधकार सुरसक्षत रखता है।         
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• ताप उपचार प्रसियाएां  कायि के सलए हमेशा महत्वपूणि होती हैं और आपूसतिकताि की 
सनमािण प्रसियाओां का एक मुख्य पहलू होती हैं। ताप उपचार प्रसिया के सवचलन का 
हमारे उत्पादोां की गुणवत्ता और सवश्वसनीयता पर काफी प्रभाव पड़ता है। BorgWarner 
हमारे आपूसतिकतािओां या उप-ठेकेदारोां के ताप उपचार प्रसियाओां के अनुमोदन पर सवशेष 
ध्यान देता है। सभी ताप उपचार सांचालन िहाां BorgWarner उत्पादोां का उत्पादन 
सकया िाता है, उन्हें ऑटोमोसटव मानकोां (िैसे एआईएिी (AIAG) सीकू्यआई (CQA) 
-9) का पालन करना और िर ाइांग सवसशसष्टयोां में सूचीबद् BorgWarner इांिीसनयररांग और 
गुणवत्ता मानकोां का पालन करना आवश्यक है। BorgWarner ताप प्रबांध प्रसतसनसध को 
आपूसतिकताि और/या उपठेकेदारोां का ताप प्रबांध अांकेक्षण करने की आवश्यकता हो 
सकती है। ताप प्रबांध प्रसियाओां को हमेशा पुिाि-सवसशष्ट और भट्ठी-सवसशष्ट ररलीज़ सकया 
िाना चासहए। 

9.8. िय सतमग्री पर र्शकतयत (CPM)  
सतमतन्य  

गैर-अनुरूप सामग्री समलने पर BorgWarner तुरांत आपूसतिकताि को सूसचत करेगा। BorgWarner 

के आपूसतिकताि से गैर-अनुरूप उत्पाद प्राप्त करने की पुसष्ट होने पर, BorgWarner आपूसतिकताि को 

िय सामग्री (CPM) पर सशकायत िारी करेगा।   

िब भी सांभव हो दोष के साक्ष्य यथा सिसिटल फोटो उपलब्ध कराए िाएां गे। अनुरोध पर आपूसतिकताि 

को तु्रसट का एक नमूना भेिा िा सकता है।   

BorgWarner प्रकृसत और/या गैर-अनुरूप सामग्री के उपयोग और अनुसचत पीपीएपी (PPAP) 

सबसमशन की परवाह सकए सबना आपूसतिकताि को एक सीपीएम (CPM) िारी करेगा। 

BorgWarner केवल गैर-अनुरूप पुिों की सांख्या पाटि प्रसत समसलयन (PPM) गणना के सलए लागू 

करेगा यसद सनयांत्रण की कारिवाई 3 सदनोां के भीतर अगे्रसषत की िाती है और छँटाई पररणाम 10 

सदनोां के भीतर अगे्रसषत सकए िाते हैं।   

BorgWarner सीपीएम (CPM) िारी नही ां करेगा और तु्रसटपूणि भागोां को आपूसतिकताि के पीपीएम 

नांबर में नही ां सगना िाएगा, यसद आपूसतिकताि:   

• 'आउट ऑफ सप्रांट' शतों को कवर करने के सलए आपूसतिकताि पररवतिन अनुरोध (GSM-
F011) या अन्य समकक्ष अनुमोदन का अनुरोध और अनुमोदन प्राप्त करता है पहले 
पुिों के सशसपांग से। देखें आपूर्तिकतति पररितिन प्रबंधन अनुभाग सवचलन अनुरोध 
सदशासनदेशोां के सलए।   

• BorgWarner को सचांता समलने से पहले सांभासवत गुणवत्ता सांबांधी सचांता के बारे में 
BorgWarner को सूसचत करता है और सांसदग्ध सामग्री को हटाता या छाांटता है और 
उसे "प्रमासणत" सामग्री से बदल देता है।   

र्नयंत्रण र्ियतएं  

BorgWarner से सीपीएम (CPM) प्राप्त होने पर, आपूसतिकतािओां को अपने उत्पाद का 100% 

तुरांत छाँटना होता है, सिसमें BorgWarner सांयांत्र (सांयांत्रोां) में, पारगमन में, गोदामोां में, आपूसतिकताि 

की उत्पादन सुसवधा आसद में उपलब्ध उत्पाद शासमल हैं, और यह सुसनसित करना सक 
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BorgWarner के असेंबली सांयांत्र में कोई व्यवधान नही ां होने का आश्वासन देने के सलए सांयांत्रोां को 

पयािप्त प्रमासणत स्टॉक के साथ आपूसति की िाती है। सामग्री को अगले तीन सशपमेंट के सलए सवसशष्ट 

दोष, या दोषोां के सलए प्रमासणत के रूप में लेबल सकया िाना चासहए, िब तक सक BorgWarner 

द्वारा अन्यथा सनदेसशत न सकया गया हो।   

• आपूसति की क्तस्थसत की सनरांतरता के आधार पर, सनम्नसलक्तखत हो सकते हैं:   
o BorgWarner में उच्च इिेंटर ी—आपूसतिकताि उत्पाद को वापस करने या आपूसतिकताि 

BorgWarner के स्थल पर छँटाई करने का चुनाव कर सकता है  

o BorgWarner में कम इिेंटर ी- दोषपूणि उत्पाद को छाांटने के सलए आपूसतिकताि को 

BorgWarner के स्थल पर आना चासहए  

o बेहद िरूरी (सांभासवत लाइन िाउन) —BorgWarner उसचत कारिवाई करेगा और 

आपूसतिकताि सभी लागतोां के सलए सिमे्मदार होगा  

- नोट: BorgWarner की कुछ उत्पादन सुसवधाएां  िय सामग्री की स्थल पर छां टाई की 

अनुमसत नही ां देती हैं। आपूसतिकतािओां को BorgWarner से गैर-अनुरूपता सामग्री के 

पररवहन, सामग्री को छाांटने, पुन: पैकेसिांग, सटीक मात्रा के साथ नई पैसकां ग पची बनाने, 

आवश्यकतानुसार नए बार कोि लेबल लगाने और प्रमासणत स्टॉक को वापस 

BorgWarner को भेिने की व्यवस्था करनी चासहए   

• आपूसतिकताि के खचि पर सामग्री वापस करने के सलए असधकृत करने हेतु BorgWarner 
आपूसतिकताि से सांपकि  करेगा।   

• BorgWarner सकसी बाहरी स्रोत का उपयोग करके आपूसतिकताि छँटाई की व्यवस्था 
नही ां करेगा। आपूसतिकताि बाहरी स्रोतोां के सलए सज़मे्मदार हैं और उन्हें BorgWarner 
और बाहरी स्रोत के बीच पुिे भेिने की सभी व्यवस्था करनी चासहए। छाांटे गए पुिों 
की गुणवत्ता के सनरीक्षण और सनगरानी के सलए भी आपूसतिकताि सिमे्मदार होगा।   

• आपूसतिकताि को लौटा सदए गए तु्रसटपूणि पुिे, सफर से ठीक सकये गए और BorgWarner 
को लौटाए गए पुिे भी आपूसतिकताि पीपीएम में सगने िा सकते हैं। पुनसनिसमित पुिों को 
सवसशसष्टयोां के अनुसार होना चासहए। BorgWarner से पूवि सलक्तखत प्रासधकरण के सबना 
पुिों की मरम्मत की अनुमसत नही ां है।   

• आपूसतिकताि सटीक छँटाई पररणामोां का प्रसतवेदन देने और उसचत होने पर दोषपूणि मात्रा 
को समायोसित करने का अनुरोध करने के सलए सिमे्मदार है। आपूसतिकताि की पीपीएम 
गणना पर इसका प्रभाव पड़ सकता है।    

8-D ररपोटि  

सामान्य  
आपूसतिकताि BorgWarner 8-D समस्या समाधान प्रपत्र (GSM-F007) या उपयुि 

BorgWarner कसमियोां द्वारा अनुमोसदत अन्य प्रपत्र का उपयोग करके सीपीएम (CPM) का 

िवाब देगा। 8-D दस्तावेि प्रते्यक सीपीएम (CPM) के िवाब में प्रसु्तत सकया िाएगा, िब 

तक सक उपयुि BorgWarner प्रसतसनसध द्वारा अन्यथा सहमसत न दी िाए। ईमेल प्रसतसिया 

का पसांदीदा तरीका है। 
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शुरुआती सबसमशन  
असधसूचना के 24 घांटोां के भीतर BorgWarner को प्रारां सभक 8-D प्रसतसिया प्राप्त करनी 

होगी। 3-D ररपोटि, की गई रोकथाम कारिवाई और प्रारां सभक सॉटि पररणाम पाए िाने के साथ, 

48 घांटोां के भीतर प्रसु्तत की िानी चासहए और 5-D ररपोटि 14 सदनोां के भीतर प्रसु्तत की 

िानी चासहए। 5-D ररपोटि में दीघिकासलक सुधारात्मक कारिवाई मदोां की पररभाषा, योिना 

और कायािियन शासमल होना चासहए। उपरोि समय सीमा लागू होती है, िब तक सक 

अन्यथा सनसदिष्ट न हो (उदाहरण के सलए, यसद ग्राहक को 14 सदनोां के बिाय 7 सदनोां के भीतर 

5-D समापन िैसी सख्त समय सीमा की आवश्यकता है, तो BorgWarner को आपूसतिकताि 

से िल्द प्रसतसिया की आवश्यकता हो सकती है)।   

अांसतम सबसमशन  
आपूसतिकतािओां को फाइनल 8-D समस्या समाधान प्रपत्र को व्यावहाररक रूप से िल्द से 

िल्द अनुमोदन और समापन करने के सलए समसपित करना होगा, लेसकन सीपीएम िारी 

करने की तारीख से 30 सदनोां के बाद नही ां। आपूसतिकताि 30-सदन की समय सीमा के सवस्तार 

के सलए अनुमोदन का अनुरोध कर सकता है, लेसकन मूल समय सीमा से पहले ऐसा करना 

चासहए। BorgWarner के उपयुि प्रसतसनसध से अनुरोध सकया िाना चासहए।   

अनुमोदन और समापन  
सीपीएम (CPM) को बांद करने से पहले उपयुि BorgWarner प्रसतसनसध को आपूसतिकताि 

की अांसतम 8-D ररपोटि को मांिूरी देनी होगी। 30 सदनोां से असधक खुला कोई भी 8-D 

आपूसतिकताि की प्रदशिन रेसटांग को नकारात्मक रूप से प्रभासवत कर सकता है (देखें 

आपूर्तिकतति प्रदशिन मीर्टिक अनुभाग)। 

यसद 8-D प्रसिया या भाग में पररवतिन की पहचान करता है, तो BorgWarner पररवतिन 

प्रबांधन आवश्यकताओां का पालन सकया िाना आवश्यक है (देखें आपूर्तिकतति पररितिन 

प्रबंधन अनुभाग)। 

• आपूसतिकताि से अनुरोध सकया िा सकता है सक वह BorgWarner सुसवधा में कायिस्थल 
पर अपनी सुधारात्मक कारिवाई करें।   

• BorgWarner और उसके ग्राहक आपूसतिकताि और उनके उपठेकेदार के सांयांत्रोां की 
आवश्यकताओां के अनुरूप उत्पाद की िाांच करने का असधकार सुरसक्षत रखते हैं।   

• आपूसतिकताि के कायिस्थल पर की गयी सुधारात्मक कारिवाई का सत्यापन बाद के दौरोां 
के दौरान पूरा सकया िा सकता है।   

• यसद सुधारात्मक कारिवाइयोां को लागू करने में दो (2) सप्ताह से असधक समय लगता 
है, तो एक प्रगसत ररपोटि की आवश्यकता हो सकती है।   

• िब सुधारात्मक कारिवाई पूरी हो िाती है और प्रभावी होने के सलए सत्यासपत हो िाती 
है, तो BorgWarner 8-D चैंसपयन 8-D क्लोिर को मांिूरी देने और क्लोिर के 
आपूसतिकताि सांपकि  को सूसचत करने के सलए सिमे्मदार होता है।    

र्नयंर्त्रत र्शर्पंग  

• BorgWarner यह सनधािररत कर सकता है सक पयािप्त गुणवत्ता और सवतरण प्रदशिन 
सुसनसित करने के सलए सवशेष उपायोां की आवश्यकता है। इन उपायोां से सांबांसधत लागत, 
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सिनमें सनयांसत्रत सशसपांग शासमल है सकनु्त इन्ही ां तक सीसमत नही ां है, आपूसतिकताि के खचि 
पर होगी।   

• मूल कारण समस्या-समाधान प्रसिया को लागू करते समय, एक सवसशष्ट गैर-अनुरूपता 
की छां टाई हेतु आपूसतिकताि को एक अनावश्यक सनरीक्षण प्रसिया को िोड़ने के सलए 
BorgWarner द्वारा सनयांसत्रत सशसपांग एक आवश्यकता है। अनावश्यक सनरीक्षण सामान्य 
सनयांत्रण के असतररि है और इसे सनयांसत्रत के्षत्र में पूरा सकया िाना चासहए। सनरीक्षण 
पररणामोां को दशािने वाला घटना ररपोसटिंग चाटि (GSM-F008) सबसमट करना आवश्यक 
है। अनावश्यक सनरीक्षण प्रसिया से प्राप्त िेटा माध्यसमक सनरीक्षण प्रसिया की 
प्रभावशीलता के उपाय और प्रारां सभक गैर-अनुरूपता को खत्म करने के सलए की गई 
सुधारात्मक कारिवाई दोनोां रूप में महत्वपूणि है।   

• BorgWarner आपूसतिकताि को सूसचत करेगा सक उन्हें सनयांसत्रत सशसपांग पर रखा गया 
है। सनयांसत्रत सशसपांग के दो स्तर मौिूद हैं:   
o स्तर 1 में समस्या समाधान प्रसिया के साथ-साथ अनावश्यक सनरीक्षण प्रसिया भी 

शासमल है। आपूसतिकताि के स्थान पर आपूसतिकताि के कमिचारी ग्राहक को गैर-अनुरूप 

पुिों/सामग्री की प्राक्तप्त से अलग करने के सलए सनरीक्षण प्रसिया को लागू करते हैं।  

o लेवल 2 में सनयांसत्रत सशसपांग - लेवल 1 िैसी ही प्रसियाएां  शासमल हैं, सिसमें सवसशष्ट रूप 

से सनयांत्रण गसतसवसध के सलए BorgWarner या BorgWarner के ग्राहक के सहतोां का 

प्रसतसनसधत्व करने वाले तीसरे पक्ष द्वारा एक असतररि सनरीक्षण प्रसिया शासमल है। 

तीसरे पक्ष का चयन आपूसतिकताि द्वारा सकया िाता है, सिसे BorgWarner द्वारा 

अनुमोसदत सकया िाता है या BorgWarner के ग्राहक द्वारा, और आपूसतिकताि द्वारा 

भुगतान सकया गया। आपूसतिकताि BorgWarner या BorgWarner के ग्राहक द्वारा 

अनुरसक्षत अनुमोसदत सूची से तीसरे पक्ष का चयन कर सकते हैं।   

• यसद स्तर 2 सनयांत्रण प्रभावी नही ां हैं तो अन्य उपायोां की आवश्यकता हो सकती है। 
सनयांसत्रत सशसपांग के सलए आवेदन के सलए मानदांि - स्तर 1 या 2 :   
o BorgWarner यह सनधािररत करेगा सक क्या आपूसतिकताि सामान्य सीपीएम (CPM) 8-

D प्रसिया के माध्यम से गैर-अनुरूप सामग्री की क्तस्थसत को प्रभावी ढांग से ठीक कर 

सकता है और समस्या से BorgWarner या BorgWarner के ग्राहक को बाहर 

सनकाल सकता है। सनयांसत्रत सशसपांग के कायािियन के सलए आपूसतिकताि द्वारा सवचार 

सकए िाने के सलए सनम्नसलक्तखत में से एक या कई मुदे्द हो सकते हैं:  

▪ सीपीएम (CPM) दोहराएां   

▪ आपूसतिकताि के वतिमान सनयांत्रण आवश्यकताओां के अनुरूप सुसनसित करने के 

सलए पयािप्त नही ां हैं  

▪ समस्या की अवसध, मात्रा और/या गांभीरता  

▪ आांतररक/बाहरी आपूसतिकताि िेटा  

▪ सनयांसत्रत सशसपांग - स्तर 1 की सवफलताएां   

▪ प्रमुख व्यवधान   

▪ के्षत्र में गुणवत्ता की समस्या (यानी, वारांटी)   
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o उपयुिि पर सोच-सवचार के आधार पर, BorgWarner तय करता है सक स्तर 1 

उपयुि होगा या स्तर 2  

o कोई तृतीय पक्ष या BorgWarner प्रसतसनसध अांकेक्षण कर सकता है। तीसरे पक्ष की 

असतररि सनरीक्षण प्रसिया के साथ-साथ सकसी भी अांकेक्षण से प्राप्त िेटा माध्यसमक 

सनरीक्षण प्रसिया की प्रभावशीलता और प्रारां सभक गैर-अनुरूपता को खत्म करने के 

सलए की गई सुधारात्मक कारिवाइयोां के एक उपाय के रूप में महत्वपूणि हैं। 

o सवशेष मामलोां में, सनयांसत्रत सशसपांग - स्तर 2 सनरीक्षण को आपूसतिकताि की सुसवधाओां के 

बाहर BorgWarner द्वारा उपयुि समझी िाने वाली सुसवधा पर सकये िाने की 

आवश्यकता हो सकती है।   

• सनकास मानदांि सनयांसत्रत सशसपांग - स्तर 1 और सनयांसत्रत सशसपांग - स्तर 2 
o सिफॉल्ट सनकास मानदांि का उपयोग तब सकया िाएगा िब कोई अन्य सनकास 

मानदांि पररभासषत नही ां सकया गया हो। सिफॉल्ट मानदांि नीचे सूचीबद् हैं और 

सनयांसत्रत सशसपांग से हटाने का अनुरोध करते समय BorgWarner प्रसतसनसध को प्रदान 

सकया िाना चासहए:   

▪ सनयांत्रण गसतसवसध से िेटा के बीस (20) कायि सदवस, और एक साराांश, िो 

सत्यासपत करता है सक सनयांसत्रत सशसपांग गसतसवसध में पहचानी गई सवसांगसत (योां) 

को सनयांसत्रत करने के सलए सामान्य उत्पादन सनयांत्रण प्रभावी हैं। स्थायी 

सुधारात्मक कारिवाई के कायािियन की तारीख से समय बढने लगता है  

▪ मूल कारण सदखाने वाले दस्तावेज़ की पहचान की गई और सत्यासपत सकया गया 

▪ दस्तावेज़ यह दशािता है सक सुधारात्मक कारिवाई लागू की गई और मान्य की गई  

▪ दस्तावेिीकरण यह दशािता है सक तु्रसट पू्रसफां ग को लागू करने के सलए हर सांभव 

प्रयास सकया गया था   

▪ सभी दस्तावेिोां की प्रसतयाां आवश्यकतानुसार सांशोसधत (सनयांत्रण योिना, 

एफएमईए (FMEA), प्रसिया प्रवाह आरेख, ऑपरेटर के सनदेश, प्रसशक्षण 

ररकॉिि, आसद)   

▪ साांक्तख्यकीय िेटा िहाां उपयुि हो  

▪ BorgWarner द्वारा अनुरोध की गयी अन्य िानकारी   

o केवल CS2 के सलए असतररि सनकास मानदांि:   

▪ CS2 आकलन प्रपत्र पास करने (GSM-F009) और पूणि कायि योिनाओां की 

प्रसत  

▪ यसद BorgWarner या BorgWarner के ग्राहक द्वारा अनुरोध सकया िाता है 

तो सनयांसत्रत सशसपांग मुदे्द (द्दोां) से सांबांसधत आपूसतिकताि द्वारा की गई सभी 

गसतसवसधयोां के सलए तृतीय पक्ष रसिस्टर ार का अनुमोदन (या योिना) का सववरण  

9.9. आपूर्तिकतति शुल्क ितपस   
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सतमतन्य  

आपूसतिकताि अपने द्वारा आपूसति सकए िाने वाले उत्पाद की गुणवत्ता, समय पर सिलीवरी और 

सवश्वसनीयता के सलए सिमे्मदार हैं। उत्पाद को आरेख और सकसी भी सांदसभित सवसशसष्ट को पूरा करना 

चासहए। आपूसतिकताि गैर-अनुरूप उत्पाद और अस्वीकृत पीपीएपी (PPAP) सबसमशन के पररणामोां 

के सलए सवत्तीय सिमे्मदारी स्वीकार करता है, सिसमें रोकथाम, सॉसटिंग, प्रीसमयम भाड़ा, रीवकि , 

BorgWarner मूल्य वसधित प्रसांस्करण की मरम्मत लागत, और दोषपूणि सामग्री के प्रसतस्थापन के 

सलए सकया गया खचि शासमल है, लेसकन इन्ही ां तक सीसमत नही ां है सिसके पररणामस्वरूप 

ओवरटाइम, और BorgWarner या BorgWarner के ग्राहकोां की उत्पादकता हासन होती है।   

BorgWarner साइट पर भेिे गए गैर-अनुरूपता उत्पाद से सांबांसधत शुल्क-वापसी लागतोां का 

शेडू्यल सनम्नसलक्तखत है:   

• िारी सकए गए प्रते्यक सीपीएम (CPM) के सलए प्रशासन शुल्क   
• ऑफ-साइट तृतीय पक्ष छँटाई—शुल्क का भुगतान सीधे आपूसतिकताि और तृतीय पक्ष 
छँटाई कां पनी के बीच सकया िाना है  

• तृतीय पक्ष छँटाई कां पनी द्वारा इन-हाउस छँटाई (यसद सवसशष्ट BorgWarner साइट द्वारा 
अनुमसत दी गई है) -आपूसतिकताि और तृतीय पक्ष छँटाई कां पनी के बीच सीधे भुगतान 
सकया िाना है 

• BorgWarner कसमियोां द्वारा इन-हाउस छँटाई (यसद िाउन प्रोिक्शन लाइन से बचने के 
सलए आवश्यक हो-आपूसतिकताि वास्तसवक लागत के सलए सिमे्मदार होगा  

• उत्पादन लाइन िाउन चािि—आपूसतिकताि वास्तसवक लागत के सलए सिमे्मदार होगा  
• सवसवध शुल्क िैसे: पुन: कायि, सामग्री प्रबांधन, आवश्यक ग्राहक यात्रा समय और यात्रा 
लागत, शीघ्रता, ग्राहक स्थान छां टाई शुल्क, टूली ांग/मशीन क्षसत, परीक्षण, आसद। 
आपूसतिकताि वास्तसवक लागत के सलए सिमे्मदार होगा।  

• सभी लागू वारांटी लागतोां के सलए आपूसतिकताि सिमे्मदार होगा   
अनर्धकृत पररितिन  

ऐसे मामलोां में िहाां आपूसतिकताि ने एक अनसधकृत पररवतिन सकया है या BorgWarner िय ऑििर 

के सवसनदेशोां और शतों के अनुसार अनुबांसधत उत्पाद उपलब्ध कराने में सवफल रहा है, 

BorgWarner और/या उसके ग्राहकोां द्वारा सकए गए सभी लागत आपूसतिकताि की एकमात्र 

सिमे्मदारी होगी।   

शुल्क ितपस डेर्बट  

शुल्क वापस करने की सवसध िेसबट मेमो द्वारा होगी, सिसे प्राप्त करने वाले BorgWarner स्थान 

द्वारा सांसासधत सकया िाएगा।   

9.10. टि ेसर्बर्लटी की आिश्यकततएं 
गुणवत्ता में सुधार, लागत कम करने, प्रसियाओां को अनुकूसलत करने और अांततिः  हमारी आपूसति 

शृ्रांखला में ग्राहक समय में सुधार पर ध्यान देने के साथ, एक मिबूत टर ेससबसलटी प्रणाली समग्र 

सफलता का एक प्रमुख घटक है। प्रारम्भ से अांत तक के िेटा की उपलब्धता और दृश्यता हमारे 
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आपूसति आधार के सलए महत्वपूणि है िो आपूसति शृ्रांखला के माध्यम से घटकोां को बनाते हैं, स्टोर करते 

हैं या स्थानाांतररत करते हैं क्योांसक िेटा का उपयोग उत्पादन आउटपुट गणना, गुणवत्ता सनयांत्रण और 

प्रसिया क्षमता गणना, इिेंटर ी प्रबांधन, रािस्व पूवािनुमान, वारांटी, मरम्मत, और अन्य व्यवसाय 

सांचालन में सकया िाता है। यह प्रवाह क्षमता बढाने और उत्पादन लागत को कम करने के सलए भी 

महत्वपूणि है। व्यक्तिगत टर ेससबसलटी का अभाव मूल कारण सवशे्लषण और दोष के स्रोत की पहचान 

करने में लगने वाले समय में महत्वपूणि वृक्तद् करता है एवां गुणवत्ता की घटना की क्तस्थसत में सवत्तीय 

बोझ में वृक्तद् करता है। 

इसे ध्यान में रखते हुए, BorgWarner व्यवसाय इकाइयोां की सवसशष्ट टर ेससबसलटी आवश्यकताएां  नीचे 

दी गई हैं: 

• टर ेससबसलटी प्रणाली की आवश्यकताएां  
• व्यक्तिगत या बैच/लॉट घटक टर ेससबसलटी की आवश्यकताएां  
• सवसनमािण, मशीसनांग, असेंबली, परीक्षण प्रसिया पता लगाने की आवश्यकताएां  
• टर ेससबसलटी का िेटा धारण 
• भाग पहचान (बारकोसिांग) आवश्यकताएां । 

इस अनुभाग के सलए सवसशष्ट आवश्यकताओां पर आपूसतिकताि द्वारा सांबांसधत BorgWarner व्यवसाय 

इकाई के सहयोग से सवचार सकया िाना चासहए।  

• व्यवसाय इकाई पॉवरिर ाइव प्रणाली (PDS) सवसशसष्ट: दस्तावेज़ 19-00-447-003 
• व्यवसाय इकाई सांचरण प्रणाली (TS) 
• व्यवसाय इकाई उत्सििन/तापीय प्रणाली/टबो प्रणाली (ETTS) 
• व्यवसाय इकाई मोसि प्रणाली (MS) 

9.11. अन्तर्निर्हत सॉफ़्टिेयर आिश्यकततएं 
यह आवश्यकता आईएटीएफ (IATF) 16949:2016 आवश्यकताओां के अनुरूप है िो सनम्नसलक्तखत 

को रेखाांसकत करती है: 

• सांगठनोां को आांतररक रूप से सवकससत अन्तसनिसहत सॉफ़्टवेयर वाले उत्पादोां के गुणवत्ता 
आश्वासन के सलए एक प्रसिया का उपयोग करना चासहए, और उनकी सॉफ़्टवेयर सवकास 
प्रसिया का आकलन करने के सलए एक उपयुि आकलन पद्सत होनी चासहए 

• सॉफ़्टवेयर सवकास प्रसिया को आांतररक अांकेक्षण कायििम के दायरे में भी शासमल 
सकया िाना चासहए; आांतररक लेखा परीक्षक को सांगठन द्वारा चुनी गई सॉफ़्टवेयर सवकास 
आकलन पद्सत की प्रभावशीलता को समझने और उसका आकलन करने में सक्षम 
होना चासहए 

9.12. उत्पतद सुरक्षत आिश्यकततएं 
उत्पाद सुरक्षा आईएटीएफ (IATF) मानक में एक पूरी तरह से नया खांि है, और एक सांिमणकारी 

सांगठन के पास उत्पाद-सुरक्षा से सांबांसधत उत्पादोां और सनमािण प्रसियाओां के प्रबांधन के सलए 
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प्रसियाओां का दस्तावेिीकरण होना चासहए। उत्पाद सुरक्षा से सांबांसधत नई आवश्यकताओां में 

शासमल हैं, िहाां लागू हो: 

• सनयांत्रण योिनाओां और FMEA का सवशेष अनुमोदन 
• उत्पाद-सुरक्षा सांबांधी उत्पादोां और सांबद् सनमािण प्रसियाओां में शासमल कसमियोां के सलए 
सांगठन या ग्राहक द्वारा सनधािररत प्रसशक्षण 

• ग्राहक द्वारा सनसदिष्ट स्रोतोां ससहत, पूरी आपूसति शृ्रांखला में उत्पाद सुरक्षा के सांबांध में 
आवश्यकताओां का स्थानाांतरण 

यह खांि इस तथ्य पर प्रकाश िालता है सक सकसी उत्पाद को अस्वीकायि नुकसान या क्षसत के सबना 

अपने सििाइन या इक्तच्छत उदे्दश्य के सलए प्रदशिन करना चासहए। सांपूणि उत्पाद िीवनचि में उत्पाद 

सुरक्षा सुसनसित करने के सलए सांगठनोां के पास प्रसियाएां  होनी चासहए।   

9.13. स्वच्छतत आिश्यकततएं 
प्रदूषण सनयांत्रण समय के साथ माप, प्रसिया सनयांत्रण और हैंिसलांग सुधारोां के साथ आांसशक सफाई 

में सुधार करेगा।  यह प्रदूषण स्रोतोां की सनगरानी और सनयांत्रण के सलए एक मानकीकृत व्यवक्तस्थत 

और एक सांरसचत दृसष्टकोण का उपयोग करता है, और मुद्दोां का प्रतु्यत्तर देते समय एक अनुशाससत 

दृसष्टकोण लागू करता है। 

प्रदूषण सनयांत्रण 

• प्रदूषण मुद्दोां के सनयांत्रण और सांचार के सलए एक व्यवक्तस्थत दृसष्टकोण प्रदान करता है 
• सनरांतर सुधार के पररभासषत के्षत्रोां का समथिन और स्थापना करता है 
• प्रदूषण िोक्तखम वाले के्षत्रोां की पहचान करता है 
• गुणवत्ता मेसटरक्स में सुधार: पीपीएम और वारांटी को कम करता है 

आपूसतिकताि को िहाां लागू हो वहाां GSM-F033 का पालन करना आवश्यक है। 
  

10. गुणित्तत प्रणतली मूल बततें अप्रचर्लत   
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11. आपूर्तिकतति पररितिन प्रबंधन  

11.1. सतमतन्य  

यह स्वीकार करते हुए सक पररवतिन का प्रबांधन बहुत महत्व का है, BorgWarner ने BorgWarner 

उत्पादोां की गुणवत्ता और पसवत्रता सुसनसित करने के सलए सिज़ाइन की गई एक कॉपोरेट-व्यापी 

पररवतिन प्रबांधन प्रणाली लागू की है। आपूसतिकतािओां से गैर-अनुरूप उत्पाद या सिज़ाइन, प्रदशिन, 

सामग्री या प्रसियाओां में सकसी भी पररवतिन के मुद्दोां के सलए ससिय दृसष्टकोण अपनाने की अपेक्षा की 

िाती है। नीचे उक्तिक्तखत सवसधयोां में से सकसी एक के माध्यम से BorgWarner का सलक्तखत 

अनुमोदन प्राप्त करने से पहले आपूसतिकतािओां को ऐसे उत्पाद को कभी नही ां भेिना चासहए। ऐसे 

मामलोां में िहाां आपूसतिकताि ने अनसधकृत पररवतिन लागू सकया है और BorgWarner और/या 

उसके ग्राहकोां पर नकारात्मक प्रभाव पड़ा है, आपूसतिकताि सभी सांबद् लागतोां के सलए 

BorgWarner की क्षसतपूसति के सलए सिमे्मदार होगा।   

11.2. अितयी पररितिन   

िब उत्पाद को अस्थायी रूप से सशप करने की अनुमसत माांगी िाती है िो सवसनदेश से बाहर है या 

उत्पाद िो अस्थायी प्रसिया पररवतिन के साथ उत्पासदत होता है िो आपूसतिकताि की वतिमान प्रसिया 

सनयांत्रण योिना में पररलसक्षत नही ां होता है, तो आपूसतिकताि सशसपांग से पहले अनुमोदन प्राप्त करने के 

सलए सिमे्मदार होता है। ऐसी क्तस्थसतयोां में मामूली आयामी तु्रसटयाां या मशीन के िाउन होने पर 

आउटसोसि सकए गए प्रोसेससांग ऑपरेशन शासमल हो सकते हैं। ध्यान दें  सक आपूसतिकताि द्वारा सनसदिष्ट 

उत्पाद सवशेषताओां में कोई भी पररवतिन इस आवश्यकता के अांतगित आता है, भले ही वे 

BorgWarner िर ाइांग पर नही ां सदखाए गए होां।   

आपूसतिकतािओां को समीक्षा और अनुमोदन के सलए उपयुि BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध 

को ईएससीआर (इलेक्ट्र ॉसनक) एक आपूसतिकताि पररवतिन अनुरोध  को पूरा करना और िमा करना 

होगा। ध्यान दें  सक ईएससीआर का उपयोग अस्थायी सवचलन अनुरोध और स्थायी पररवतिन अनुरोध 

(प्रपत्र में सवसभन्न अनुमोदन अनुभाग) के सलए सकया िाता है।   

आपूसतिकताि को उत्पाद, िो सवसनदेश से बाहर है, सशसपांग करने से पहले सलक्तखत अनुमसत प्राप्त 

करनी चासहए और सनम्नसलक्तखत करना चासहए:   

• ईएससीआर (इलेक्ट्र ॉसनक) आपूसतिकताि पररवतिन िमा करें   

• केवल अस्थायी सवचलन अनुरोध के सलए चेक बॉक्स  

• ईएससीआर (eSCR) समाक्तप्त सतसथ और उत्पाद की लागू मात्रा का पता लगाएां   

• ईएससीआर (eSCR) के दायरे में उत्पाद भेिें  

• सहमत सीमा से असधक असतररि लदाई के सलए असधकार पत्र प्राप्त करें    

• कायािियन से पहले सभी प्रभासवत BorgWarner सांयांत्रोां से अनुमोदन प्राप्त सकया िाना 

चासहए, िब तक सक बोगिवानिर के साथ अन्यथा सहमसत न हो। 

11.3. ितयी पररितिन  

सतमतन्य  
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BorgWarner को आपूसति सकए गए उत्पाद के सििाइन, प्रदशिन या प्रसांस्करण में स्थायी पररवतिन 

करने की अनुमसत माांगते समय, आपूसतिकतािओां को कायािियन से पहले नीचे वसणित अनुसार 

अनुमोदन का अनुरोध करना चासहए। ध्यान दें  सक आपूसतिकताि-सनसदिष्ट उत्पाद सवशेषताओां में कोई 

भी पररवतिन भी इस आवश्यकता के अांतगित आता है, भले ही वे BorgWarner िर ाइांग और/या 

सवसशसष्ट में न सदखाए गए होां।   

आपूर्तिकतति पररितिन अनुरोध   

• उत्पाद सिज़ाइन, प्रदशिन, या प्रसांस्करण में स्थायी पररवतिन चाहने वाले आपूसतिकतािओां को 

समीक्षा के सलए उपयुि BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध को ईएससीआर (इलेक्ट्र ॉसनक) 

एक आपूसतिकताि पररवतिन अनुरोध समीक्षा के सलए उपयुि BorgWarner आपूसतिकताि 

प्रसतसनसध को भेिें। (GSM-F011) (सिसे पहले कुछ व्यवसाय इकाइयोां में एसआरईए के रूप 

में िाना िाता था) को पूरा करना होगा और सबसमट करना होगा।   

o प्रपत्र में सभी प्रासांसगक िानकारी शासमल होनी चासहए।   

o बोगि वानिर एससीआर (SCR) के अनुमोदन की शतों को स्वीकृत, अस्वीकार या लागू 

कर सकता है (उदाहरण के सलए, पररवतिन लागू होने के बाद स्तर 3 PPAP आवश्यक 

है)। स्वभाव पररवतिन की प्रकृसत और सवसनमािण और ग्राहक आवश्यकताओां पर प्रभाव 

से सनधािररत होता है।   

• ईएससीआर (eSCR) का अनुमोदन आपूसतिकताि को सशप करने के सलए असधकृत नही ां करता 

है - यह केवल पीपीएपी (PPAP) सबसमशन के समिय के साथ आगे बढने का प्रासधकार पत्र 

है।   

o आपूसतिकतािओां को करना चासहए:नही ं:   

▪ पूणि पीपीएपी (PPAP) अनुमोदन प्राप्त करने से पहले पररवतिन लागू करें   

▪ सभी एआईएिी (AIAG) और/या वीिीए (VDA) उत्पादन भाग अनुमोदन 

प्रसिया आवश्यकताओां को पूरा करने तक सशप करें   

▪ BorgWarner सामग्री समूह के साथ सनधािररत कायािियन सतसथ से पहले सशप 

करें    

▪ सभी प्रभासवत BorgWarner सांयांत्रोां से अनुमोदन प्राप्त करने से पहले 

कायािियन करें , िब तक सक BorgWarner के साथ अन्यथा सहमसत न हो। 

o ऐसे मामलोां में िहाां एक आपूसतिकताि ने एक अनसधकृत पररवतिन लागू सकया है और 

BorgWarner और/या उसके ग्राहकोां पर नकारात्मक प्रभाव पड़ा है, BorgWarner 

और उसके ग्राहकोां द्वारा सकए गए सभी सांबद् लागतोां के सलए BorgWarner को 

क्षसतपूसति करने के सलए आपूसतिकताि सिमे्मदार होगा।   

11.4. पुनरतिलोकन प्रर्ियत  
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समीक्षत और अनुमोदन प्रर्ियत  

• BorgWarner में एक िॉस-फां क्शनल गु्रप eSCR (इलेक्ट्र ॉसनक आपूसतिकताि पररवतिन 

अनुरोध)। और एपीकू्यपी (APQP) प्रपत्र का मूल्याांकन करेगा। पररवतिन की प्रकृसत 

(आपूसतिकताि प्रसिया या सिज़ाइन पररवतिन) यह सनधािररत करेगी सक क्या इसे  लागू सकया िा 

सकता है या यसद BorgWarner को अपने ग्राहकोां से सत्यापन परीक्षण और अनुमोदन की 

आवश्यकता होगी।   

• आपूसतिकतािओां को इस प्रसिया के भाग के रूप में BorgWarner इएपीकू्यपी (eAPQP) 

प्रणाली का उपयोग करने की आवश्यकता हो सकती है।  
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12. सतमग्री/र्ितरण अपेक्षतएं  

12.1. र्डलीिरी की उम्मीदें  

संयंत्र-र्िर्शष्ट आिश्यकततएं  

• इस खांि में पररभासषत सामग्री और सवतरण अपेक्षाओां का अनुपालन करने के अलावा, 

आपूसतिकतािओां को प्रते्यक प्राप्त करने वाले BorgWarner सुसवधा के देश के कानूनोां और 

सवसशष्ट BorgWarner स्थानोां की असतररि सामग्री और सवतरण अपेक्षाओां, िहाां लागू हो, का 

भी पालन करना चासहए। सांयांत्र-सवसशष्ट आवश्यकताओां पर सकसी भी प्रश्न के सलए प्राप्त करने 

वाले BorgWarner उत्पादन सुसवधा में उपयुि सामग्री अनुसूचक से सांपकि  करें।   

• सभी सामान या उनके कां टेनरोां को मूल देश के साथ सचसित सकया िाना चासहए।  आपूसतिकताि 

BorgWarner को प्रते्यक वसु्त के सलए उद्गम प्रमाणीकरण की आपूसति करने के सलए भी 

सिमे्मदार हैं और यसद उद्गम में कोई पररवतिन होने वाला होगा तो तुरांत BorgWarner को 

सूसचत करें।  सवपणन के पिात के सांचालन का सहयोग करने के सलए थोक में भेिे गए पुिों में 

प्रते्यक व्यक्तिगत पुिाि पर मूल देश का सचि शासमल होना चासहए।  

कतयििम-र्िर्शष्ट आिश्यकततएं  

• BorgWarner उन्नत उत्पाद गुणवत्ता योिना प्रसिया, आरएफकू्य (RFQ), िय ऑििर और 

सांचार के अन्य रूपोां के दौरान सामग्री के सलए अपेक्षाओां को सनसदिष्ट करेगा। आवश्यकताओां में 

कम से कम शासमल हैं:   

o लेबसलांग  

o क्षमता  

o नवीनतम INCOTERMS के अनुसार सवतरण शतें (उदाहरण: एफ.ओ.बी., 

सी.आई.एफ., िी.िी.पी.)  

o कां टेनर, टर े और अन्य पैकेसिांग  

o भांिारण  

o खेप  

o उत्पाद की पहचान  

o खतरनाक सामग्री प्रसतबांध (ससहत लेसकन इन्ही ां तक सीसमत नही ां आईएमिीएस 

(IMDS) /सीएएमिीएस (CAMDS) / एमएसिीएस (MSDS), पहुांच (REACH), 

आरओएचएस (ROHS), िीएिीएसएल (GADSL) आवश्यकताओां)  

o उत्पाद का सांरक्षण   

▪ िांग सनवारक - प्रसिया को सुसनसित करना चासहए सक BorgWarner सुसवधा पर 

प्राप्त करने के बाद कम से कम 30 सदनोां के सलए पुिे िांग मुि हैं  

▪ सांदूषण - यह सुसनसित करने के सलए उसचत देखभाल की िानी चासहए सक 

BorgWarner में सुसवधा का उपयोग करने पर पुिे सांदूषण मुि होां। दूषण - 
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यह सुसनसित करने के सलए उसचत देखभाल की िानी चासहए सक BorgWarner 

में सुसवधा का उपयोग करने पर पुिे दूषण मुि होां    

o सामग्री ररलीि और पुल प्रणाली  

o पररवहन मोि और वाहक मागि  

o वापसी योग्य पैकेसिांग    

• आपूसतिकतािओां से अपेक्षा की िाती है सक वे BorgWarner के िय ऑििर में पररभासषत सनयमोां 

और शतों के आधार पर BorgWarner को 100% समय पर सशप करें। सशपमेंट में देरी से 

िुड़ी कोई भी लागत आपूसतिकताि के खचि पर होगी।   

र्िदेशी आपूर्तिकतति / र्शपमेंट  

• िब तक BorgWarner द्वारा सनसदिष्ट नही ां सकया िाता है, सभी आपूसतिकताि सिनके उत्पादोां को 

समुद्री पररवहन की आवश्यकता होती है, उन्हें सांयांत्र प्राप्तकताि के देश में नयानतम 30-

सदवसीय इिेंटर ी बफर बनाए रखना आवश्यक है। 30-सदन के बफर का सनधािरण औसत 

माससक आवश्यकता की गणना करके सकया िाता है नवीनतम पूवािनुमान/ररलीज़ (उदाहरण 

12-सप्ताह की ररलीज़ या 6-महीने का पूवािनुमान)। हर समय इस बफर की सनगरानी और 

रखरखाव करना आपूसतिकताि की सिमे्मदारी है। अपयािप्त इिेंटर ी बफर के कारण 

BorgWarner सुसवधा द्वारा सकया गया कोई भी खचि आपूसतिकताि की सिमे्मदारी बन िाएगा। 

इस नीसत से सकसी भी पररवतिन पर उसचत BorgWarner सुसवधा या िीएसएम (GSM) 

प्रसतसनसध के साथ बातचीत की िानी चासहए।  

12.2. पैकेर्िंग/कंटेनरीकरण  

आपूसतिकताि BorgWarner आवश्यकताओां का समथिन करने के सलए कां टेनरोां और/या पैकेसिांग 

मीसिया के समय पर प्रावधान करने की योिना बनाएगा। वापसी योग्य पैकेसिांग प्रणाली उत्पादन 

भाग पैकेसिांग का पसांदीदा तरीका है। BorgWarner की सफाई सांबांधी िरूरतोां को पूरा करने के 

सलए आवश्यक असतररि सफाई प्रसियाओां की सिमे्मदारी आपूसतिकताि की है। असतररि सफाई से 

िुड़ी कोई भी लागत आपूसतिकताि के कोटेशन का सहस्सा होगी और आपूसतिकताि की सिमे्मदारी 

होगी। BorgWarner को एपीकू्यपी के दौरान और पीपीएपी से पहले सभी पैकेसिांग सििाइन को 

मांिूरी देनी होगी। आपूसतिकतािओां को BorgWarner द्वारा पैकेसिांग अनुमोदन के सबना बोगिवानिर 

को उत्पाद भेिने की अनुमसत नही ां है। 

आपूसतिकताि कां टेनर मात्रा और उनकी क्तस्थसत की सनगरानी के सलए एक प्रणाली सवकससत और 

कायािक्तित करेगा। आपूसतिकताि यह भी सुसनसित करेगा सक सनम्नसलक्तखत शतें पूरी होती हैं:   

• कां टेनरोां को अच्छी तरह से साफ और सूखी क्तस्थसत में रखा िाता है (बाह्य सामग्री से मुि)   

• सपछले सशपमेंट से लेबल हटा सदए गए हैं   

• कां टेनरोां को कायि िम में बनाए रखा िाता है (अथाित, गेट के चूल का से्नहन, क्तरांग क्तक्लप ताला, 

आसद)   

• क्षसतग्रस्त कां टेनर, टर े, या अन्य BorgWarner आपूसति सकए गए उत्पाद को फ्लोट से हटा सदया 

िाता है, दोषपूणि के रूप में टैग सकया िाता है, और उपयुि BorgWarner सांयांत्र में सामग्री 
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सनयांत्रण को इसकी सूचना के साथ वापस कर सदया िाता है। वापसी योग्य पैकेसिांग के 

आपूसतिकताि द्वारा सकए गए नुकसान के सलए BorgWarner को प्रसतपूसति की िाएगी   

• BorgWarner उसचत सामग्री प्रवाह सुसनसित करने के सलए अपने सांयांत्र में इिेंटर ी रखने के सलए 

BorgWarner के स्वासमत्व वाले वापसी योग्य िनेि का उपयोग करने वाले प्रते्यक आपूसतिकताि 

से कहेगा   

• कैलेंिर वषि के अांत में, BorgWarner सभी वापसी योग्य िनेि की एक सूची गणना का अनुरोध 

करेगा, सिसमें आपूसतिकताि के सकसी भी सांयांत्र के भांिार में और BorgWarner के सलए 

पारगमन में उपलब्ध सामग्री भी शासमल होगी   

• पैकेसिांग सभी सरकारी और पयािवरण सनयमोां को पूरा करती है   

सफाई और मामूली मरम्मत से िुड़ी सभी सामान्य और उसचत लागतोां के सलए आपूसतिकताि सिमे्मदार 

है।   

पैकेर्िंग की स्वीकृर्त  

• आपूसतिकतािओां को आपूसतिकताि पैकेसिांग प्रपत्र (GSM-F012) का उपयोग करना चासहए िब 

तक सक एपीकू्यपी (APQP) प्रसिया के भाग के रूप में अन्यथा सनदेसशत न सकया गया हो।  

• सभी पैकेसिांग सामग्री को आईएसपीएम (ISPM) 15 या इसके भसवष्य के सकसी भी सांशोधन 

का पालन करना चासहए।  

12.3. लेबर्लंग और पहचतन  

सतमतन्य  

• ये आवश्यकताएां  सशसपांग/पाटि पहचान लेबलोां की छपाई और िेसमेंट के सलए हैं।   

लेबल आकतर और सतमग्री  

• BorgWarner लेबल का आकार प्राप्त करने वाले BorgWarner सांयांत्र द्वारा सनधािररत सकया 

िाएगा। लेबल स्टॉक सफेद होना चासहए, और मुद्रण काला होना चासहए। टैग को दबाव के 

प्रसत सांवेदनशील या शुष्क गोांद अनुप्रयोग के माध्यम से सचपका सदया िाएगा। यसद कां टेनर 

आकार या सिज़ाइन के कारण लेबल को पैकेि/कां टेनर पर नही ां लगाया िा सकता है, तो प्राप्त 

करने वाले BorgWarner सांयांत्र के सामग्री सनयांत्रण कायि और आपूसतिकताि के बीच सवशेष 

व्यवस्था की आवश्यकता होगी।   

लेबल प्रकतर, लेबल पे्लसमेंट, और मशीन पठनीय ितनकतरी  

• मशीन द्वारा पठनीय िानकारी (बार कोि) के रूप में सनसदिष्ट लेबल फील्ड सांयांत्र सवसशष्ट 

आवश्यकताओां का अनुपालन करें गे। सवशेष रूप से, मास्टर लेबल और समसश्रत लोि लेबल को 

सद्वतीयक कां टेनरोां में इस तरह से सचपका सदया िाएगा सक िब पैक टूट िाए, तो लेबल को फें क 

सदया िाए या नष्ट कर सदया िाए (िैसे, समक्स्ड लोि लेबल को बैंसिांग से लटका दें  या स्टर ेच रैप 

से िोड़ दें)।   

• लेबल सटीकता सुसनसित करने के सलए, यह अपेक्षा की िाती है सक आपूसतिकताि सभी लेबसलांग 

को सत्यासपत (इलेक्ट्र ॉसनक या मैनुअल रूप से) करे तासक यह सुसनसित हो सके सक लेबल िय 
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ऑििर (या ररलीि) से मेल खाता है। लेबल तु्रसटयोां को एक गुणवत्ता सशकायत के रूप में माना 

िा सकता है सिसके सलए स्थायी सुधारात्मक कारिवाई की आवश्यकता होती है।  

12.4. पररिहन और आपूर्ति शंृ्रखलत सुरक्षत  

आतंकितद के क्तखलतफ सीमत शुल्क-व्यिसतय सतझेदतरी ("C-TPAT")   

• सी-टीपीएटी (C-TPAT) केवल सांयुि राि अमेररका को सामान उपलब्ध कराने वाले 

आपूसतिकतािओां पर लागू होता है। अन्य के्षत्रोां की आपूसति करने वाले आपूसतिकतािओां को सवश्व 

सीमा शुल्क सांगठन (WCO) के अनुरूप होना चासहए।   

• आपूसतिकताि सलक्तखत रूप में प्रमासणत करेगा सक यह या तो यूएस सीमा शुल्क और सीमा सुरक्षा 

बू्यरो द्वारा प्रख्यासपत सी-टीपीएटी (C-TPAT) कायििम का एक प्रसतभागी सदस्य है या यह 

सक यह सभी लागू आपूसति शृ्रांखला सुरक्षा ससफाररशोां या सी-टीपीएटी (C-TPAT) कायििम 

पहल की आवश्यकताओां के अनुपालन में है। (असधक िानकारी के सलए पर 

िाएhttps://www.cbp.gov/border-security). । आपूसतिकताि के गैर-अनुपालन से 

उत्पन्न होने वाली या उससे सांबांसधत सकसी भी देयता, दावोां, माांगोां या खचों (वकीलोां या अन्य 

पेशेवर शुल्क ससहत) से और उसके सवरुद् आपूसतिकताि क्षसतपूसति करेगा और BorgWarner 

को हासनरसहत रखेगा।   

• आपूसतिकताि गांतव्य के देश (देशोां) में लागू सभी कानूनोां, सवसनयमोां और सांबांसधत कानूनी ररपोसटिंग 

दासयत्वोां का पालन करने हेतु BorgWarner के सलए आवश्यक सभी िानकारी प्रदान करने के 

सलए सहमत है। आपूसतिकताि सभी दस्तावेि और/या इलेक्ट्र ॉसनक लेनदेन ररकॉिि प्रदान करने 

के सलए सहमत है तासक BorgWarner को सीमा शुल्क से सांबांसधत दासयत्वोां, सकसी भी स्थानीय 

सामग्री/मूल आवश्यकताओां को पूरा करने और सभी टैररफ और व्यवसाय कायििम शुल्क से 

बचाव और/या धनवापसी लाभ प्राप्त करने की अनुमसत समल सके, िहाां लागू हो। आपूसतिकताि 

आगे सहमसत व्यि करता है सक इन आवश्यकताओां का पालन करने में आपूसतिकताि की 

सवफलता के कारण उत्पन्न सवत्तीय सिमे्मवारी और/या कानूनी ररपोसटिंग दासयत्वोां को पूरा करने 

हेतु BorgWarner को आवश्यक िानकारी की आपूसति करने के सलए, आयातक देश की 

सरकार द्वारा की गई कारिवाइयोां के पररणामस्वरूप सबना सकसी सीमा के लगाए गए सकसी भी 

िुमािना, दांि, ज़ब्ती, या परामशि शुल्क की BorgWarner को क्षसतपूसति करेगा।   

• सी-टीपीएटी (C-TPAT) आपूसतिकताि क्तस्थसत प्रपत्र (GSM-F013) सकसी भी आपूसतिकताि द्वारा 

पूरा सकया िाना चासहए िो अांतरराष्टर ीय सीमाओां पर सशसपांग कर रहा है, िहाां एक 

BorgWarner इकाई गांतव्य देश में आयात सीमा शुल्क औपचाररकताओां के सलए सिमे्मदार 

होगी। भरा हुआ प्रपत्र, साथ ही कोई भी प्रश्न आपके BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध को 

सनदेसशत सकया िाना चासहए।   

• सी-टीपीएटी (C-TPAT) आपूसतिकताि क्तस्थसत प्रपत्र (GSM-F013) को वासषिक आधार पर 

अपिेट सकया िाना है।   

https://www.cbp.gov/border-security
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िैर्श्वक व्यिसतय को सुरर्क्षत और सुगम बनतने के र्लए डबू्ल्यसीओ (WCO) ढतंचत कत मतनक 

("डबू्ल्यसीओ (WCO) -फे्रमिकि ")   

• िबू्ल्यसीओ (WCO) -फे्रमवकि  उन सभी आपूसतिकतािओां पर लागू होता है िो सांयुि राि के 

अलावा अन्य स्थानोां पर सामान सनयाित करते हैं। 

• आपूसतिकताि सलक्तखत रूप में प्रमासणत करेगा सक यह या तो सवश्व सीमा शुल्क सांगठन द्वारा 

प्रख्यासपत िबू्ल्यसीओ (WCO) कायििम का एक भाग लेने वाला सदस्य है या यह सक यह सभी 

लागू आपूसति शृ्रांखला सुरक्षा अनुशांसाओां या िबू्ल्यसीओ कायििम पहल की आवश्यकताओां के 

अनुपालन में है (असधक िानकारी के सलए िाएां  http://www.wcoomd.org). । आपूसतिकताि 

के गैर-अनुपालन से उत्पन्न होने वाले या उससे सांबांसधत सकसी भी दासयत्व, दावोां, माांगोां या खचों 

(वकीलोां या अन्य पेशेवर शुल्क ससहत) की आपूसतिकताि क्षसतपूसति करेगा और BorgWarner 

को हासनरसहत रखेगा।   

अंतरतिष्टि ीय र्शपमेंट के र्लए आिश्यकततएं  

सभी सवतररत माल के साथ वासणक्तिक रूप से आवश्यक दस्तावेि होने चासहए िो सशपमेंट के 

उसचत आवांटन और पूणिता को सुसनसित करने के सलए आवश्यक हैं। इसमें शासमल है:  

• इनवॉइस  

• पैसकां ग सूची  

• एिबू्ल्यबी (AWB) /एमएिबू्ल्यबी (MAWB), सीएमआर (CMR), ईसीबी (ECB) या बीएल 

(BL)  

• अगर िरुरत हो: असधमान्य दस्तावेि, उत्पसत्त का प्रमाण पत्र  

आयात सांबांधी प्रश्नोां के सलए BorgWarner सहायक कां पनी प्रभारी के सीमा शुल्क समूह से सांपकि  

करें।  

इनिॉइस आिश्यकततएं  

आपूसतिकताि, अगर अांतरराष्टर ीय स्तर पर सशसपांग करता है, तो BorgWarner मानक अांतरराष्टर ीय 

चालान आवश्यकताओां का अनुपालन करने के सलए सहमत होता है:   

• इनवॉइस सांख्या  

• इनवॉइस की तारीख  

• सविेता का नाम और पता  

• िेता का नाम और पता  

• ग्राहक के देश/यूरोपीय समुदाय में प्रवेश का बांदरगाह  

• माल का नाम, आयात करने वाले देश के सीमा शुल्क कानून के तहत माल को ठीक से वगीकृत 

करने के सलए पयािप्त सववरण में वसणित है। यह सववरण अांगे्रिी या गांतव्य देश की आसधकाररक 

भाषा में सलखा िाना चासहए।  

• उद्गम का देश  

• सनमािता का नाम और पता, यसद लागू हो  

http://www.wcoomd.org/
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• BorgWarner िय ऑििर सांख्या  

• BorgWarner भाग सांख्या  

• सबिी की शतें (INCOTERMS® का नवीनतम सांस्करण) - यथासांभव सटीक रूप से घोसषत 

- िैसे: एफसीए (FCA) 1849 बे्रवािि रोि, आिेन INCOTERMS 2010®  

• िय मूल्य और मुद्रा  

• प्रते्यक पांक्ति पर इकाई मूल्य और सवस्ताररत मूल्य  

• प्रते्यक पांक्ति के सलए 6 अांकोां वाला एचएस (Hs) कोि  

• सशपमेंट का कुल मूल्य  

• सभी शुल्क और छूट सिनमें शासमल हैं, लेसकन इन्ही ां तक सीसमत नही ां हैं: टूली ांग, िाई, मोल्ड 

या सकसी भी अन्य समान वसु्तओां ससहत सहायक शुल्क, सिसमें BorgWarner या उसके 

ग्राहकोां द्वारा प्रदान सकए गए माल के उत्पादन में उपयोग या शासमल सकए गए सामग्री और 

घटक शासमल हैं   

पैर्कंग सूची आिश्यकततएं  

• पैसकां ग सूची सांख्या  

• पैसकां ग सूची सतसथ  

• इनवॉइस सांख्या का सांदभि  

• उन पैकेिोां के अांक और सांख्या सिनमें माल पैक सकया िाता है   

• माल की मात्रा, सकल और शुद् भार और माप   

िरीयततएं / सीओओ (CoO) - उत्पर्त्त कत प्रमतण पत्र  

• मुि व्यवसाय समझौते (FTA)  

• आपूसतिकताि के देश और ग्राहक के देश के बीच असधमान्य सांसधयाां  

• प्रभारी आसधकाररक एिेंसी द्वारा िारी सीओओ (CoO)  

असधमान्य दस्तावेिोां को सीमा शुल्क सनकासी के सलए आवश्यक दस्तावेिोां के साथ शासमल सकया 

िाना चासहए। गुम दस्तावेिोां के कारण होने वाली कोई भी असतररि लागत आपूसतिकताि से वसूल 

की िाएगी और स्वीकार की िाएगी।  

आयततक सुरक्षत फतइर्लंग ("ISF" 10 + 2)  

पोत के माध्यम से BorgWarner के यू.एस. (U.S.) स्थानोां पर सशसपांग करने वाले सभी 

आपूसतिकतािओां को BorgWarner या उसके नासमत एिेंट को समय पर आईएसएफ (ISF) 

िानकारी प्रदान करनी चासहए।  आपूसतिकताि को अपने वासणक्तिक इनवॉइस में सभी आईएसएफ 

(ISF) फील्ड शासमल करने होांगे। असधक िानकारी के सलए, सनम्न सलांक आपको सीबीपी (CBP) 

आईएसएफ (ISF) साइट पर सनदेसशत करेगा। 

https://www.cbp.gov/border-security 

https://www.cbp.gov/border-security
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आयतत र्नयंत्रण प्रणतली (यूरोपीय समुदतय की)  

आवश्यक िानकारी  में - सभी पररवहन साधनोां के सलए - अग्रसाररत करने वाले को प्रदान सकया 

िाना है िो उन्हें इलेक्ट्र ॉसनक रूप से वाहक को पे्रसषत करेगा।  

वाहक यूरोपीय समुदाय में प्रवेश के पहले सबांदु पर सीमा शुल्क असधकाररयोां के सलए एक प्रवेश 

साराांश घोषणा (ENS) के रूप में पूवि-आगमन घोषणा को पूरा करता है।  

इस िानकारी का उपयोग करीबी वास्तसवक समय िोक्तखम सवशे्लषण करने के सलए सकया िाता है 

िो सीमा शुल्क असधकाररयोां को व्यक्तिगत सशपमेंट से सनपटने के तरीके के बारे में सूसचत करेगा, 

सिससे खतरनाक या सांसदग्ध सशपमेंट के िोक्तखम को कम सकया िा सकता है।  

 

सूचना समय पर पे्रसषत की िानी चासहए िैसा सक सनयमोां में वसणित है:   

http://ec.europa.eu/ecip/security_amendment/index_en.htm. 

12.5. पसंदीदत पररिहन ितहक  

BorgWarner द्वतरत िुगततन र्कयत गयत ितडत   

BorgWarner द्वारा भुगतान सकए गए माल ढुलाई के सलए, आपूसतिकताि तीसरे पक्ष के लॉसिक्तस्टक्स 

सेवा प्रदाताओां ससहत BorgWarner द्वारा नासमत वाहकोां का उपयोग करें गे (और उनके पोटिल या 

सांचार के अन्य सनदेसशत तरीके का उपयोग करें गे)। आपूसतिकतािओां से अपेक्षा की िाती है सक वे 

बोगिवानिर की सवज्ञक्तप्त को पूरा करने के सलए आवश्यकतानुसार सशप करें  और स्थान प्राप्त करने 

वाले द्वारा अनुरोध सकए िाने पर सिलीवरी का प्रमाण प्रसु्तत करें । यसद कोई आपूसतिकताि इन 

अपेक्षाओां को पूरा करने में सवफल रहता है, तो आपूसतिकताि प्रीसमयम पररवहन ससहत सांबांसधत 

लागतोां की वसूली के सलए सिमे्मदार है। 

आपूर्तिकततिओ ंद्वतरत िुगततन र्कयत गयत ितडत  

आपूसतिकतािओां द्वारा भुगतान सकए गए मालभाडे़ के सलए, आपूसतिकतािओां से अपेक्षा की िाती है सक 

वे बोगिवानिर की सवज्ञक्तप्त को पूरा करने और BorgWarner सिलीवरी सनदेशोां का पालन करने के 

सलए आवश्यकतानुसार सशप करें। यसद कोई आपूसतिकताि इन अपेक्षाओां को पूरा करने में सवफल 

रहता है, तो आपूसतिकताि प्रीसमयम पररवहन ससहत सांबांसधत लागतोां की वसूली के सलए सिमे्मदार है। 

र्िशेष पररक्तिर्तयतं  

सवशेष पररक्तस्थसतयोां में, BorgWarner के पास BorgWarner पसांदीदा पररवहन वाहकोां के उपयोग 

को थोपने का असधकार सुरसक्षत है।    

http://ec.europa.eu/ecip/security_amendment/index_en.htm
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प्रदशिन और प्रर्ियतओ ंके मुदे्द  

13. आपूर्तिकतति प्रदशिन मेर्टिक्स  

13.1. सतमतन्य  

यह आपूसतिकताि प्रदशिन रेसटांग प्रणाली उन मानदांिोां को प्रसु्तत करती है सिनका उपयोग 

BorgWarner द्वारा उत्पादन सामग्री आपूसतिकतािओां का आकलन करने के सलए सकया िाएगा। एक 

से असधक BorgWarner सांयांत्रोां में सशसपांग करने वाले आपूसतिकताि प्रते्यक व्यवसाय इकाई से अलग-

अलग रेसटांग प्राप्त करें गे और प्रते्यक सांयांत्र से सहायक सववरण प्राप्त करें गे। सनम्नसलक्तखत शे्रसणयोां का 

उपयोग करके माससक आधार पर रेसटांग प्रकासशत की िाएगी। BorgWarner व्यवसाय यूसनट द्वारा 

एक सांयुि रेसटांग स्कोर तैयार सकया िाएगा - उस व्यवसाय यूसनट के भीतर सभी सांयांत्रोां में सांचयी 

प्रदशिन का उपयोग करके।  

• गुणवत्ता – 30  

• सवतरण - 30  

• लागत प्रबांधन - 30  

• क्तस्थरता प्रदशिन - 10 

• लॉन्च प्रदशिन - 10 

13.2. गुणित्तत कत प्रदशिन  

िय सतमग्री पर र्शकतयत (CPM) - 20 अंक  

• उम्मीद "0" सीपीएम (CPM) है। सीपीएम (CPM) प्रसिया पर सवसृ्तत सववरण के सलए 

आपूसतिकताि मैनुअल में खांि 9.8 देखें।  

• प्रते्यक माह के सलए सीपीएम (CPM) की सांख्या स्कोरकािि साराांश पर सदखाई िाएगी।  सपछले 

छह महीनोां में कुल 0 सीपीएम (CPM) वाले आपूसतिकताि को मौिूदा स्कोर के रूप में पूरे 20 

अांक प्राप्त होांगे। उदा. सपछले छह महीनोां में कुल 3 सीपीएम (CPM) वाले आपूसतिकताि को 

मौिूदा स्कोर के रूप में "14 अांक" प्राप्त होांगे (नीचे तासलका देखें)। 

• िब तक BorgWarner द्वारा अन्यथा सनसदिष्ट नही ां सकया िाता है, आपूसतिकतािओां के सलए सनम्न 

पैमाने का उपयोग सकया िाता है: 

 

कुल सीपीएम (CPM) 

(6 महीने में) 
अंक 

0 20 अांक 

1 18 अांक 

2 16 अांक 

3 14 अांक 

4 10 अांक 

5 5 अांक 
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≥6 0 अांक 

 

• आपूसतिकतािओां को प्रसत केटेगरी असधकतम 10 अांकोां की कमी के साथ दां सित सकया िाता है: 

o गुणवत्ता के मुद्दोां को दोहराएां :  

▪ एक दोहराव/दीघिकासलक गुणवत्ता मुद्दा है: 

▪ तु्रसट एक से असधक बार होता है 

• प्रारां सभक 8िी बांद होने के बाद तु्रसट 

• पुसष्ट सकए गए समान मूल कारण की तु्रसट 

• एक िैसे सहसे्स में होती है खराबी, अलग मशीन  

▪ एक दोहराव गुणवत्ता मुद्दा नही ां है: 

• प्रारां सभक 8िी से पहले होने वाले दोहराव की तु्रसट का सनवारण हो गया है  

• सवसभन्न मूल कारणोां के साथ एक समान सवफलता 

• एक ही आपूसतिकताि के पास अलग सवफलता है 

▪ दीघिकासलक मुदे्द: 

• समान मूल कारण के कारण समान सवफलता मोि में गैर-अनुरूपता, िैसा 

सक पहले बांद सीपीएम पर 2 बार या उससे असधक बार दिि सकया गया है। 

o िब कोई CPM आपूसतिकताि को "कां टर ोल सशपमेंट लेवल 2" (CSL2) में रखने के सलए 

सटर गर करता है 

• • आपूसतिकतािओां को स्वचासलत रूप से िी रेसटांग के रूप में वगीकृत सकया िाता है: 

o अनसधकृत पररवतिन और अस्वीकृत एससीआर (SCR) (आपूसतिकताि पररवतिन 

अनुरोध): अनसधकृत पररवतिन BorgWarner द्वारा अनुमोदन के सबना उत्पादन घटकोां 

या उप-ठेकेदारोां में सकए गए कोई भी पररवतिन हैं। 

o िब आपूसतिकताि के पास उपयुि बोगिवानिर ससस्टम में वैध गुणवत्ता प्रमाणपत्र उपलब्ध 

नही ां हो। 

• आपूसतिकतािओां पर नज़र रखी िाती है लेसकन प्रसत अांक पर कोई प्रभाव नही ां पड़ता: 

o पीपीएम गणना 

o गुणवत्ता का मुद्दा - ग्राहक को दोष देना:  

सीपीएम (CPM) /8-डी क्लोिर के प्रर्त िितबदेही (10 अंक)   

• उम्मीद यह है सक आपूसतिकताि 30 सदनोां के भीतर 8-D बांद होने के साथ BorgWarner को 

प्रसतसिया प्रसु्तत करेगा। यसद 8-D सबसमशन के सलए 30-सदन की अवसध के लांसबत 

दीघिकासलक कारिवाई की स्वीकृसत प्रदान की िाती है, तो आपूसतिकतािओां को दां सित नही ां सकया 

िाएगा, बशते सक अनुरोध 30-सदन की अवसध के भीतर सकया गया हो।    

• सनम्नसलक्तखत पैमाना सभी आपूसतिकतािओां पर लागू होगा:   
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o 8-D क्लोिर 30 सदनोां के भीतर या दीघिकासलक सुधारात्मक कारिवाई की सनयत सतसथ 

के भीतर -प्रसु्तत सकया गया 10 अांक   

o कोई भी 8-D 30 सदनोां से असधक या दीघिकासलक सुधारात्मक कारिवाई की सनयत 

तारीख बीत चुकी है के सलए खुला 0 अांक   

पीपीएम (PPM) तु्रर्ट दर (10 अंक)  

• उम्मीद "0" पीपीएम (PPM) है। सूत्र: (महीने में समले तु्रसटपूणि पुिों की कुल सांख्या / सवतररत 

सकए गए पुिे) x 1,000,000)। BorgWarner केवल गैर-अनुरूपता वाले पुिों की गणना 

करेगा, लेसकन आपूसतिकताि को "इन हाउस" प्रकारोां से सॉटि पररणाम अगे्रसषत करना होगा या 

पूरी मात्रा आपूसतिकताि की पीपीएम (PPM) गणना पर लागू की िाएगी। 

13.3. र्ितरण प्रदशिन  

समय पर र्ितरण स्कोर (25 अंक)   

• समय पर उत्पाद की 100% सिलीवरी की अपेक्षा की िाती है - समय पर सटीक मात्रा।   

• सूत्र: सपछले छह महीने की अवसध के दौरान समय पर सिलीवरी की कुल सांख्या को सपछले छह 

महीने की अवसध के दौरान प्राप्त कुल सिलीवरी से सवभासित सकया गया है। सनम्नसलक्तखत पैमाना 

सभी आपूसतिकतािओां पर लागू होगा:   

 

100% समय पर सवतरण 25 अांक 

98-99% समय पर सवतरण 23 अांक 

91-97% समय पर सवतरण 20 अांक 

83-90% समय पर सवतरण 15 अांक 

76-82% समय पर सिलीवरी 10 अांक 

<75% समय पर सवतरण 0 अांक 

 

प्रीर्मयम फे्रट स्कोर (5 अंक)   

उम्मीद यह है सक कोई त्वररत माल ढुलाई नही ां है:   

• कोई आपूसतिकताि-पे्रररत त्वररत माल ढुलाई नही ां 5 अांक  

• आपूसतिकताि-पे्रररत त्वररत माल ढुलाई 0 अांक  

13.4. लतगत में कमी प्रदशिन  

लतगत में कमी स्कोर (20 अंक)   

• उम्मीद यह है सक िय ऑििर (PO) अांश मूल्य सांबांसधत BorgWarner खरीदारोां के साथ सहमत 

लक्ष्य से कम हो गया है।  

• सनम्नसलक्तखत पैमाना सभी आपूसतिकतािओां पर लागू होगा:  
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% लक्ष्य 

हतर्सल 

र्कयत 

अंक 

% लक्ष्य 

हतर्सल 

र्कयत 

अंक 

% लक्ष्य 

हतर्सल 

र्कयत 

अंक 

100% 20 65% 13 30% 6 

95% 19 60% 12 25% 5  

90% 18 55% 11 20% 4 

85% 17 50% 10 15% 3 

80% 16 45% 9 10% 2 

75% 15 40% 8 5% 1 

70% 14 35% 7 0% 0 

 

अन्य प्रदशिन उदे्दश्य (10 अंक)  

एक आपूसतिकताि नीचे सूचीबद्  शे्रसणयोां में असाधारण प्रदशिन प्रदसशित करने पर "10" अांक तक 

प्राप्त कर सकता है: 

• वासणक्तिक सांरेखण फे्रमवकि  समझौते में भाग लें, वासषिक िाटि लक्ष्य, एआईएफ, बीआई, लागत 

सवशे्लषण, भुगतान शतों से सहमत होां 

आपूसतिकताि एक दीघिकासलक लागत में कमी की प्रसिया और प्रसतस्पधी कोटशन गसतसवसधयोां 

को लागू करता है।  आपूसतिकताि एक आिामक लागत बचत व्यवसाय दृसष्टकोण सवकससत 

करता है।  

• ग्राहक सहायता िवाबदेही 

आपूसतिकताि वासणक्तिक/तकनीकी/लॉसिक्तस्टकल मुद्दोां पर ग्राहक सेवा प्रसतसिया प्रदान करता 

है। 

• प्रौद्योसगकी, ऊिाि दक्षता और नवाचार 

आपूसतिकताि ने उतृ्कष्ट नवाचार प्रदान करके BorgWarner की सफलता में योगदान सदया, 

सिससे BorgWarner को तकनीकी लाभ समला। 

• आईएसओ 50001 प्राक्तप्त 

• कॉक्तलफ्लक्ट् समनरल्स, ईएमआरटी, प्रोप 65, आसद िेटा अनुरोधोां को पूरा करना 

BorgWarner कमोसिटी मैनेिर या िेता आपूसतिकताि सवकास, कायििम प्रबांधन, गुणवत्ता और 

इांिीसनयररांग के इनपुट के साथ आपूसतिकताि के प्रदशिन उदे्दश्य स्कोर को स्थासपत करने के सलए 

सिमे्मदार हैं। 

13.5. क्तिरतत प्रदशिन 
क्तिरतत प्रदशिन (10 अंक) 

आपूसतिकताि क्तस्थरता स्व-मूल्याांकन प्रश्नावली (एसएकू्य) पर अपनी प्रसतसिया के आधार पर 10 अांक 

तक प्राप्त कर सकता है, सिसे व्यावसासयक नैसतकता, पयािवरण, मानवासधकार और कामकािी 
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पररक्तस्थसतयोां, स्वास्थ्य और सुरक्षा ससहत क्तस्थरता सवषयोां पर आपूसतिकताि अनुपालन को इांसगत करने 

और सत्यासपत करने के सलए सिज़ाइन सकया गया है। और सिमे्मदार आपूसति शृ्रांखला प्रबांधन। 

प्रश्नावली आपूसति शृ्रांखला में प्रदशिन को बढाने के सलए ऑटोमोसटव क्तस्थरता मागिदशिक ससद्ाांत उद्योग 

के अनुरूप है। प्रश्नावली को एनकू्यसी आपूसतिकताि आश्वासन प्रणाली पर पूरा सकया िाना चासहए 

और िेसिट असिित करने के सलए सदए गए सनमांत्रण कोि का उपयोग करके BorgWarner के साथ 

साझा सकया िाना चासहए। यह प्रदशिन माप दो तत्वोां में सवभासित है: 

1. SAQ प्रदशिन स्कोर (8 अांक) 

व्यावसासयक नैसतकता, पयािवरण, मानवासधकार और कामकािी पररक्तस्थसतयोां, स्वास्थ्य और सुरक्षा 

और सिमे्मदार आपूसति शृ्रांखला प्रबांधन के सलए प्रबांधन प्रणासलयोां का माप। 
 

SAQ स्कोर % असिित पॉइांट 

80%-100% 8 

60%-79% 6 

40%-59% 4 

0%-39% 2 

SAQ पूरा नही ां हुआ/कोई अांक नही ां 0 

2. SAQ में ग्रीनहाउस गैस नू्यनीकरण लक्ष्य प्रश्न (2 अांक) 

आपूसतिकताि के स्वयां के सांचालन और उसके आपूसति आधार में ग्रीनहाउस गैस उत्सििन में कमी के 

सलए सत्यासपत लक्ष्य। 

SAQ प्रश्न आपूसतिकताि प्रसतसिया पॉइांट 

क्या आपकी कां पनी ग्रीनहाउस गैस कटौती 

लक्ष्य सनधािररत करती है? (SAQ प्रश्न #15) 

हाँ 1 

क्या आपकी कां पनी के पास आपके 

अपस्टर ीम आपूसति शृ्रांखला उत्सििन (स्कोप 

3) के सलए उत्सििन कटौती लक्ष्य हैं? 

(SAQ प्रश्न #15बी) 

हाँ 1 

 

13.6. लॉन्च प्रदशिन  
लॉन्च प्रदशिन स्कोर (10 अंक) 

• आपूसतिकताि िो एपीकू्यपी पररयोिनाएां  चला रहा है, वह BorgWarner ई-एपीकू्यपी पोटिल में 

प्रबांसधत एपीकू्यपी पररयोिनाओां के सांदभि में अपने लॉन्च प्रदशिन (एपीकू्यपी और पीपीएपी) के 

आधार पर असतररि 10 अांक तक प्राप्त कर सकता है। 
• नए और सांसाधन लॉन्च कायििमोां में कायििम की आवश्यकता सतसथ के भीतर एपीकू्यपी कायि 

प्रदशिन और समय पर पीपीएपी 100% होने की उम्मीद है। 
• इसे माससक रूप से अपिेट सकया िाएगा और रोसलांग महीने लागू नही ां होांगे और बांद एपीकू्यपी 

को लॉन्च प्रदशिन में नही ां सगना िाएगा। 
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• लॉन्च नही ां करने वाले (कोई खुला एपीकू्यपी नही ां) आपूसतिकतािओां को ये असतररि 10 अांक 

नही ां सदए िाएां गे। 
• सिन आपूसतिकतािओां ने एपीकू्यपी पररयोिनाएां  बांद कर दी हैं और उनके पास कोई ससिय 

एपीकू्यपी पररयोिनाएां  नही ां चल रही हैं, वे सांदभि के रूप में ऐसतहाससक िेटा प्रदसशित करते हैं, 
लेसकन इन असतररि 10 अांकोां के साथ स्कोर नही ां सकया िाएगा। 

• यसद सकसी आपूसतिकताि को लॉन्च प्रदशिन - एपीकू्यपी कायि प्रदशिन या ऑन टाइम पीपीएपी पर 

शून्य अांक प्राप्त हो रहे हैं, तो स्वचासलत रूप से, लॉन्च के सलए कुल अांक शून्य हो िाते हैं। 
o BorgWarner ई-एपीकू्यपी पोटिल से एपीकू्यपी कायि सनष्पादन (6 अांक) 

सपछले देय एपीकू्यपी की सांख्या का सांयोिन और पूरा होने में सकतना सवलांब हुआ है। 
 

APQP Tasks Performance (iValua) 6

- 100% On Time APQP            ( Zero Past Due ) 6

- 99%-90% On Time APQP     ( 1% - 10%  Past Due or Completed with over 14 days delay ) 3

- Below 90% On Time APQP  ( Over 11%  Past Due ) 0  
 

o समय पर पीपीएपी (4 अांक) 

बोगिवानिर ई-एपीकू्यपी पोटिल से सवसशष्ट कायि 4.6 (पीपीएपी सबसमशन) और देर से होने और 

सकतनी देर तक देरी के सांयोिन पर मूल्याांकन सकया गया। 

 
On Time PPAP Submission / Approval at 4.6 (BorgWarner e-APQP Portal) 4

- 4.6 Submission / Approval are done within Program Need Date 4

- 4.6 Submission / Approval are done delay (Max 14 days delay vs Program Need Date) 2

- Past Due or  4.6 Submission / Approval are done delay (Over 14 days delay vs Program Need Date) 0  
 

• सपछले बकाया और सवलांब से पूणि होने के % की गणना कैसे करें : 

 

Completed with delay = how long day is delayed vs Program need date

Phase Task Name
Program Need 

Date

Completed 

Date
Owner Name # of days  left Task Progress  Status

Suppl ier 

Company

Phase 3 3.1 Process  Flow 2022-01-29 2022-03-02 XXX -32
Completed with over 

14 days  delay
XXX

% Past Due = 
# of total APQP tasks are not submitted and approved on program need date 

Total # of APQP tasks for active running APQP projects (1 APQP project has 50 APQP tasks)

 
 

13.7. आपूर्तिकतति संतुर्लत स्कोरकतडि  

संतुर्लत स्कोरकतडि सतमग्री  

आपूसतिकताि सांतुसलत स्कोरकािि  गुणवत्ता, सवतरण और लागत प्रदशिन िेटा को सांबोसधत करता है।   

स्कोरकािि का उपयोग प्रते्यक सांयांत्र से सहायक सववरण के साथ एक व्यवसाय इकाई स्कोरकािि के 

रूप में सकया िाएगा।   
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स्कोरकतडि ितरी करनत  

आपूसतिकताि अपने सांतुसलत स्कोरकािि  को दैसनक आधार पर BorgWarner एक़्स्टस्टर ाआईसीई के 

माध्यम से देखने में सक्षम हैं। सिन आपूसतिकतािओां ने सपछले छह महीनोां के भीतर उत्पाद सशप नही ां 

सकया है, उन्हें आपूसतिकताि सांतुसलत स्कोरकािि िारी नही ां सकया िाएगा।   

13.5.3  प्रदशिन स्कोर की समीक्षत  

आपूसतिकतािओां से माससक आधार पर अपने सांतुसलत स्कोरकािि की समीक्षा करने की अपेक्षा की 

िाती है। इस सम्बन्ध में सक आपूसतिकताि को लगता है सक स्कोरकािि में गलत िेटा है, आपूसतिकताि 

को तुरांत चचाि, समीक्षा और समाधान के सलए उपयुि BorgWarner आपूसतिकताि प्रसतसनसध को 

सूसचत करना चासहए।   

 

13.8. आपूर्तिकतति रेर्टंग प्रणतली  

A स्तर (स्कोर >9090)   

आपूसतिकताि नए व्यवसाय (वसु्त के भीतर) के सलए एक पसांदीदा आपूसतिकताि है। 

B स्तर (स्कोर 89-75)   

आपूसतिकताि को नए व्यवसाय अवसरोां के सलए स्वीकृत सकया गया है। 

C स्तर (स्कोर 74-60)   

क्तस्थसत के कारणोां के आधार पर सोससिंग के अवसर सीसमत हैं। मूल कारण (णोां) और सुधारात्मक 

कारिवाई के सलए आपूसतिकताि प्रणाली की प्रभावशीलता और उपयुिता का सवशे्लषण सकया िाना 

चासहए। के साथ समीक्षा के सलए सुधार योिनाओां की आवश्यकता हो सकती हैBorgWarner। 

D स्तर (60 से कम) 

BorgWarner में वररष्ठ प्रबांधन समीक्षा के सबना आपूसतिकताि नए व्यवसाय पुरस्कार के सलए पात्र नही ां 

है। व्यवसाय सांबांध बनाए रखने के सलए ससिय आधार पर BorgWarner प्रबांधन के साथ 

सुधारात्मक कायि योिनाओां की समीक्षा की िानी चासहए। 

13.9. स्कोरकतडि रंग रेर्टंग  

 

र्िशेषततएं हरत पीलत लतल 

गुणित्तत (30 अंक) 23  से 30  अंक 18 से 22 अंक 0 से 17  अंक 

र्ितरण (30 अंक) 23 से 30 अंक 18 से 22 अंक 0 से 17 अंक 

लतगत (30 अंक) 23 से 30 अंक 18 से 22 अंक 0 से 17 अंक 

लॉन्च प्रदशिन (10 

अर्तररि अंक) 10 अंक 5 से9 अंक 0 से4 अंक 

िहनीयतत 7 से10 अंक 4 से6 अंक 0 से3 अंक 
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(10 पॉइंट) 
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14. प्रर्ियत अंकेक्षण- एसओपी (SOP) के बतद  

14.1. अनुरूपतत कत सत्यतपन  

BorgWarner और उसके ग्राहक आपूसतिकताि और उपठेकेदार के पररसर में आवश्यकताओां के 

अनुसार उत्पाद और प्रसिया अनुरूपता को सत्यासपत करने का असधकार सुरसक्षत रखते हैं - 

सनधािररत या असनधािररत (घटना-उनु्मख) आधार या आवृसत्त पर।  

14.2. लेखत परीक्षक एके्सस  

आपूसतिकतािओां को यह सुसनसित करना है सक लेखा परीक्षकोां की सभी BorgWarner उत्पाद सांबांधी 

प्रसियाओां और दस्तावेिोां की ऐके्सस हो—िैसे, एफएमईए (FMEA), सनयांत्रण योिना, माप, उप-

आपूसतिकताि मैसटरक्स आसद।   

ये अांकेक्षण वतिमानBorgWarner आपूसतिकताि प्रसिया अांकेक्षण प्रपत्र का उपयोग करने पर 

आधाररत होांगे।  
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15. उद्यम स्वीकृत सोर्सिंग सूची (EASL) प्रर्ियत और र्नदेर्शकत  

15.1. सतमतन्य  

उद्यम स्वीकृत सोससिंग सलस्ट (EASL) एक ऐसी सूची है सिसमें सभी प्रत्यक्ष सामग्री आपूसतिकताि और 

उनके सांबांसधत सोससिंग वगीकरण शासमल हैं।  सूची का प्रबांधन उद्यम स्तर पर सकया िाता है।  

ईएएसएल (EASL) सनम्नसलक्तखत मुख्यिानकारी की पहचान करता है:  

• आपूसतिकताि िीयुएनएस (DUNS) नांबर, आपूसतिकताि का नाम  

• सोससिंग के सलए स्वीकृत वसु्तएां   

• सामग्री  

• आपूसतिकताि वगीकरण: स्वीकृत/अस्वीकृत/सवकासाधीन   

• व्यवसाय इकाई उपयोग   

• कॉक्तलफ्लक्ट् समनरल्स (यसद लागू हो), क्तस्थरता के सलए आपूसतिकताि सांपकि , BorgWarner 

आपूसतिकताि पोटिल (एक्स्ट्र ाआईसीई) तक पहुांचने में सक्षम 

• आपूसतिकतािओां को BorgWarner द्वारा उत्पादन व्यवसाय नही ां सदया िाएगा िब तक सक वे  

• BorgWarner ईएएसएल (EASL) पर हैं। सकसी आपूसतिकताि को BorgWarner ईएएसएल 

(EASL) में एक BorgWarner इकाई द्वारा केवल वगीकरण अनुशांसा के अनुमोदन के माध्यम 

से िोड़ा िा सकता है (15.2)  

15.2. आपूर्तिकतति िगीकरण 

आपूसतिकताि वगीकरण ईएएसएल (EASL) में आपूसतिकताि को वसु्त से िोड़ता है। आपूसतिकताि के 

वगीकरण की पररभाषाएां  नीचे दी गई हैं:   

र्िकतसशील  

सवकासशील आपूसतिकताि एक स्वीकृत आपूसतिकताि है सिसे BorgWarner इकाई द्वारा सोससिंग के 

सलए सशति रूप से स्वीकृत सकया गया है। सवकासशील आपूसतिकताि एक आपूसतिकताि है िो 

BorgWarner के सलए नया है और वतिमान में लॉन्च मोि में है। सफल प्रारम्भ पर, वगीकरण को 

सवकासशील से "स्वीकृत" में बदल सदया गया है। सिन आपूसतिकतािओां ने "अनुमोसदत" हाससल सकया 

है, उन्हें उसी वसु्त वगीकरण के सलए बाद की तारीख में "सवकासशील के तहत" नही ां रखा िा 

सकता है।   

स्वीकृत  

"स्वीकृत" वगीकरण वाला एक आपूसतिकताि सभी BorgWarner इकाइयोां के सलए सोससिंग के सलए 

पात्र है।  "स्वीकृत" वगीकरण के योग्य बनने के सलए, आपूसतिकताि को BorgWarner व्यवसाय 

यूसनट  द्वारा "स्वीकृत" अनुशांसा प्राप्त करनी होगी।  

• वतिमान में BorgWarner को प्रत्यक्ष सामग्री की आपूसति करने वाले आपूसतिकताि को नए सोससिंग 

के सलए आपूसतिकताि को "स्वीकृत" के रूप में वगीकृत करने के सलए एक व्यवसाय इकाई 

"स्वीकृत" अनुशांसा प्राप्त करनी होगी।    
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• एक नए आपूसतिकताि के पास एक स्वीकायि आपूसतिकताि आकलन और एक व्यवसाय इकाई 

"स्वीकृत" अनुशांसा होनी चासहए तासक आपूसतिकताि को एक सफल लॉन्च के आधार पर 

"स्वीकृत" के रूप में वगीकृत सकया िा सके।   

एक बार िब आपूसतिकताि को "स्वीकृत" वगीकरण अनुशांसा प्राप्त हो िाती है, तो ईएएसएल 

(EASL) में आपूसतिकताि को िोड़ने से पहले सनम्नसलक्तखत में से एक अनुमोदन प्राप्त सकया िाना 

चासहए:   

• उद्यम प्रबांसधत कमोसिटी—उद्यम कमोसिटी प्रबांधक (ECM)  

• अन्य वसु्तएां—व्यवसाय इकाई वीपी (VP)   

15.3. नयत व्यिसतय होल्ड (NBH)  

कभी-कभी आपूसतिकताि का प्रदशिन इतना समस्याग्रस्त हो सकता है सक सामान्य से ऊपर की 

कारिवाई आपूसतिकताि सवकास की आवश्यकता हो सकती है। इन क्तस्थसतयोां में BorgWarner वैसश्वक 

आपूसतिकताि प्रबांधन टीम एक आपूसतिकताि को नया व्यवसाय होल्ड (NBH) पर रखने हेतु चुन सकती 

है। नया व्यवसाय होल्ड का उदे्दश्य आपूसतिकताि को यह सांकेत देना है सक महत्वपूणि और तत्काल 

पररवतिन और सुधार की आवश्यकता है। यह BorgWarner वैसश्वक आपूसति प्रबांधन का इरादा है सक 

वह प्रदशिन के मुद्दोां को हल करने के सलए आपूसतिकताि के साथ काम करे तासक सामान्य व्यवसाय 

सांबांध हो सकें ।   

आपूर्तिकततिओ ंको नए व्यिसतय होल्ड पर रखनत   

आपूसतिकताि को सकसी भी सबिनेस यूसनट द्वारा नू्य सबिनेस होल्ड पर रखा िा सकता है यासकसी भी 

व्यवसाय इकाई या उद्यम़ कमोसिटी प्रबांधक द्वारा BorgWarner आपूसति चेनबोििनया व्यवसाय 

होल्ड पर रखा िा सकता है। BorgWarner आपूसतिकताि को एनबीएच के बारे में मुख्य खरीद 

असधकारी द्वारा सलक्तखत रूप से BorgWarner द्वारा सूसचत सकया िाएगा। यसद उन्हें एनबीएच पर 

रखा गया है।।   

सनम्नसलक्तखत में से सकसी भी मुदे्द के सलए एक आपूसतिकताि को नया व्यवसाय होल्ड के सलए अनुशांससत 

सकया िा सकता है:   

• पुरानी या गांभीर गुणवत्ता, सवतरण, या लागत सांबांधी मुदे्द  

• अनसधकृत प्रसिया पररवतिन  

• अनैसतक व्यवसाय व्यवहार  

• सवत्तीय सांकट  

• ऊपर सूचीबद् नही ां सकया गया कोई भी मुद्दा िो एक व्यवसाय इकाई पर प्रसतकूल प्रभाव 

िालता है   

नयत व्यिसतय होल्ड प्रिति   

• आपूसतिकताि को नया व्यवसाय तब तक नही ां सदया िा सकता िब तक सक स्थासपत सनकास 

मानदांि पूरा नही ां हो िाता और एनबीएच (NBH) क्तस्थसत को हटा नही ां सदया िाता।   

• नया व्यवसाय होल्ड पर आपूसतिकताि के सभी स्थानोां और सिवीिनोां को नया व्यवसाय होल्ड 

प्रभासवत करसकताहै।   
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• नया व्यवसाय होल्ड पर एक आपूसतिकताि सभी BorgWarner स्थानोां के सलए नया व्यवसाय 

होल्ड पर होसकताहै। व्यावसासयक इकाइयाँ या सकसी सवसशष्ट व्यावसासयक इकाई के सलए। 

• व्यवसाय यूसनट और उद्यम कमोसिटी मैनेिर के सववेक पर, नया व्यवसाय होल्ड पर 

आपूसतिकताि को BorgWarner कोटेशन में भाग लेने और नया व्यवसाय होल्ड पर रखे िाने से 

पहले सदए गए व्यवसाय को लॉन्च करना िारी रखने की अनुमसत दी िा सकती है।   

• यसद आपूसतिकताि सनकास मानदांि को पूरा करने में सक्षम नही ां है तो िी-सोससिंग आवश्यक हो 

सकती है। 

• आपूसतिकताि को अपने एनबीएच (NBH) के गुणवत्ता रसिस्टर ार को सूसचत करनेकीआवश्यकता

होसकतीहैिब तक सक एनबीएच (NBH) सवत्तीय कारणोां या मुद्दोां के सलए न हो।   

BorgWarner चैंर्पयन र्िमे्मदतररयतं  

• सलक्तखत असधसूचना के तुरांत बाद, BorgWarner चैंसपयन सुधार की अपेक्षाओां, सनकास मानदांि 

और नया व्यवसाय होल्ड से बाहर सनकलने के समय की समीक्षा करने के सलए आपूसतिकताि 

और आपूसतिकताि सवकास के साथ बैठक का समय सनधािररत करेगा।   

• यसदआवश्यकताहोतो,BorgWarner चैंसपयन यह भी सत्यासपत करेगा सक आपूसतिकताि ने 

अपने ISO/IATF रसिस्टर ार को नया व्यवसाय होल्ड पर रखे िाने की सूचना दी है, अगर नया 

व्यवसाय होल्ड सवत्तीय मुद्दोां से सांबांसधत नही ां है।   

• यह BorgWarner चैंसपयन की सिमे्मदारी है सक वह आपूसतिकताि को उनके सनकास मानदांि 

और समय को पूरा करने में सहायता करे। BorgWarner चैंसपयन सनकास मानदांि और 

टाइसमांग के सम्बन्ध में आपूसतिकताि की प्रगसत के बारे में BorgWarner िीएसएम (GSM) से 

बात करने के सलए भी सिमे्मदार है।   

नयत व्यिसतय होल्ड लक्ष्य र्नकतस र्तर्ि  

• सिस समय आपूसतिकताि को एनबीएच (NBH) पर रखा गया था, तब हुई सहमसत के आधार पर 

समय के बारे में नए व्यवसाय होल्ड पर आपूसतिकतािओां की समीक्षा की िाएगी। एक्तिट 

िाइटेररया द्वारा मील का पत्थर के पूरा होने की पहचान करने पर या आपूसतिकतािचेनबोिि की 

ससफाररश के आधार पर उस समय क्तस्थसत को अपिेट सकया िाएगा।   

र्नकतस मतनदंड  

BorgWarner चैंसपयन की सांतुसष्ट के सलए स्थासपत सनकास मानदांिोां को सफलतापूविक पूरा करने 

पर, BorgWarner चैंसपयन आपूसति शृ्रांखला बोिि को ससफाररश करेगा सक आपूसतिकताि की क्तस्थसत 

को "नू्य सबिनेस होल्ड" से "ओके टू सोसि" में बदल सदया िाए। 

BorgWarner चैंसपयन एां टरप्राइि ईएएसएल ऐि या चेंि फॉमि को पूरा करके आपूसति शृ्रांखला बोिि 

को सूसचत करेगा। आपूसति शृ्रांखला बोिि के अनुमोदन पर, BorgWarner चैंसपयन आपूसतिकताि को 

एक पत्र िारी करेगा सिसमें एमओएफ क्तस्थसत उन्नयन को सूसचत सकया िाएगा।।   

 

 

16. आपूर्तिकतति समे्मलन/र्शखर समे्मलन  
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समय-समय पर आपूसतिकतािओां से BorgWarner प्रायोसित समे्मलनोां या सशखर समे्मलनोां में भाग लेने का 

अनुरोध सकया िाएगा। ये समे्मलन/सशखर समे्मलन या तो के्षत्रीय प्रकृसत के होांगे या व्यवसाय इकाई कें सद्रत 

होांगे। इन समे्मलनोां/सशखर समे्मलनोां में आपूसतिकताि की भागीदारी और समथिन की आवश्यकता है।   

 

 

17. ररकॉडि संधतरण 
 

ररकॉिि का सनयांत्रण सभी सनयामक, BorgWarner और ग्राहक आवश्यकताओां को पूरा करेगा। 

BorgWarner द्वारा समीक्षा के सलए अनुरोध करने पर ये ररकॉिि उपलब्ध कराये िाने चासहए और 

BorgWarner द्वारा सनसदिष्ट समय की अवसध तक के सलए बनाए रखा िाना चासहए।   
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18. इलेक्ट्ि ॉर्नक्स आपूर्तिकततिओ ंके र्लए आिश्यकततएं 

18.1. दतयरत  

वाहनोां की इलेक्ट्र ॉसनक सामग्री उच्च और वृक्तद्मान है, और इससलए वाहन की समग्र गुणवत्ता और 

सवश्वसनीयता सनधािररत करने में बढी हुई भूसमका सनभाती है।  यह खण्ड इलेक्ट्र ॉसनक्स के सांबांध में 

सामान्य आपूसतिकताि गुणवत्ता आवश्यकताओां का स्पष्टीकरण देता है। 

 

परवाह सकए सबना इलेक्ट्र ॉसनक असेंबसलयोां के BorgWarner आपूसतिकतािओां पर सनम्नसलक्तखत 

आवश्यकताएां  लागू होती हैंसिज़ाइन प्रासधकरण की।  वे तब तक लागू होते हैं िब तक सक सवशेष 

रूप से उत्पाद सचत्र या BorgWarner के साथ सांसवदात्मक समझौतोां से अलग नही ां हो िाते। 

18.2. घटक योग्यतत  

उत्पाद की आवश्यक गुणवत्ता और सवश्वसनीयता प्राप्त करने के सलए, सभी इलेक्ट्र ॉसनक घटकोां पर 

एईसीकू्य (AECQ) -100/101/200 योग्यताएां  आवश्यक हैं, िहाां उपलब्ध हैं, और सामग्री के सबल 

या सांबांसधत भाग सचत्र और सवसशष्टता पर अांसकत सकया िाएगा। एकीकृत ससकि ट वाले घटकोां में 

सल्स्यूरेटेि गैस द्वारा िांग-प्रवण इलेक्ट्र ोि (सल्स्यूरेटेि गैस द्वारा एिी (Ag) इलेक्ट्र ोि पर िांग, 

आसद) की अनुमसत नही ां है। सांरचना इस प्रकार सिज़ाइन की गई है सक इलेक्ट्र ोि एक उपयुि 

ससकि ट बोिि कोसटांग द्वारा अनावृत और सांरसक्षत नही ां है। 

18.3.  कतरीगरी मतनक  

इलेक्ट्र ॉसनक असेंबली और सांबांसधत भागोां के सलए स्वीकृसत मानदांि और स्वीकायि पुनसनिमािण 

प्रसियाओां को पररभासषत सकया गया है।  िब तक उत्पाद सचत्र पर अन्यथा न कहा गया हो, 

सनम्नसलक्तखत कारीगरी मानकोां की आवश्यकता होती है: 

• पीसीबी (PCB) सबस्टर ेट 

• IPC-A-600 मुसद्रत ससकि ट बोिों की स्वीकायिता, कक्षा 3 (टर ैक वेक्तल्डांग की अनुमसत नही ां है) 

• IPC-TM-650 िाांच पद्सत मैनुअल 

• पीसीबी (PCB) असेंबली 

• IPC-A-610 इलेक्ट्र ॉसनक असेंबली की स्वीकायिता, कक्षा 3 

• J-STD-001 सोल्डिि इलेक्तक्ट्रकल और इलेक्ट्र ॉसनक असेंबसलयोां के सलए आवश्यकताएां  

(आईपीसी (IPC) मानक वरीयता लेता है िहाां उपरोि मानकोां का सवरोध होता है) 

उपरोि मानकोां के भीतर सफर से काम करने की अनुमसत केवल तभी दी िाती है िब 

BorgWarner द्वारा पूवि समझौता सकया गया हो।  इन मानकोां के दायरे से बाहर के कायि को 

BorgWarner द्वारा मामला-दर-मामला आधार पर सहमत होना चासहए। 

18.4. मुलित सलकभ ट बोर्भ (मुलित वायररंग बोर्भ) 

• सप्रांटेि ससकि ट बोिि (PCB) /सप्रांटेि वायररांग बोिि (PWB) सब्सटर ेट/लैसमनेट को समग्र पीसीबी 

(PCB) असेंबली के एक िसटल घटक के रूप में पहचान की गई है। बीस्पोक सििाइन और 
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लांबी बैच सनमािण प्रसिया में असद्वतीय िोक्तखम हैं।  यह BorgWarner के इलेक्ट्र ॉसनक्स 

आपूसतिकतािओां की सिमे्मदारी है सक वे इन िोक्तखमोां का प्रबांधन सकया िाना सुसनसित करें। 

• BorgWarner उत्पादोां पर सभी पीसीबी लैसमनेट आपूसतिकतािओां के पास आईएटीएफ (IATF) 

16949 प्रमाणन होना और उनकी प्रसियाओां को कवर करने वाली एक सनयांत्रण योिना होना 

आवश्यक है। 

• सभी पीसीबी (PCB) आपूसतिकतािओां के सलए BorgWarner योग्यता और परीक्षण 

आवश्यकताओां को पूरा करना आवश्यक है। 

• पीसीबी (PCB) लैसमनेट आपूसतिकतािओां को सहमसत प्राप्त सनयांत्रण योिना के अनुसार और 

आईपीसी-टीएम650 में पररभासषत सवसधयोां का उपयोग करके सभी पीसीबी बैचोां का परीक्षण 

करना आवश्यक है।  

• पीसीबी (PCB) आपूसतिकतािओां को इन पररणामोां को प्रमासणत करने वाले माइिोसेक्शन को 

कम से कम पाांच वषों तक बनाए रखना आवश्यक है। 

18.5. टि ेसर्बर्लटी 

आपूसति शृ्रांखला और के्षत्र दोनोां में दोषपूणि उत्पाद के प्रभाव को कम करने के सलए टर ेससबसलटी का 

प्रभावी प्रबांधन महत्वपूणि है। 

आईएटीएफ (IATF) 16949 आवश्यकताओां के अलावा, BorgWarner को इलेक्ट्र ॉसनक 

असेंबसलयोां के आपूसतिकतािओां को: 

• सभी इलेक्ट्र ॉसनक घटकोां की बहुत असधक टर ेससबसलटी प्रदसशित करें  

• सभी BorgWarner कायि प्रगसत पर सीररयल नांबर टर ेसससबसलटी लागू करें  

• BorgWarner को आपूसति सकए गए सभी तैयार उत्पाद पर सीररयल नांबर टर ेससबसलटी लागू करें  

• व्यक्तिगत इकाई के सलए सभी सनरीक्षण और परीक्षण ररकॉिि का टर ेससबसलटी सुसनसित करें  

• 24 घांटे के भीतर ररकॉिि की पुनप्रािक्तप्त सुसनसित करें  

BorgWarner सकसी भी समय आपूसतिकताि टर ैसेसबसलटी प्रणाली का अांकेक्षण करने का असधकार 

सुरसक्षत रखता है। 

18.6. िैकक्तल्पक घटको ंकत उपयोग 

• इलेक्ट्र ॉसनक उत्पादोां को सवसशष्ट सनमािताओां के घटकोां के साथ समु्पष्ट सकया िाता है।  इस मान्य 

क्तस्थसत से कोई भी सभन्नता उत्पादन और के्षत्र के मुद्दोां को िोक्तखम में िालती है। 

• BorgWarner आपूसतिकताि यह सुसनसित करने के सलए सज़मे्मदार हैं सक सनसदिष्ट घटक सनमािताओां 

और पाटि नांबरोां को बनाए रखा िाता है और अनसधकृत सवकल्पोां और नकली को इसे्तमाल होने 

से रोका िाता है।  

• BorgWarner को इलेक्ट्र ॉसनक असेंबसलयोां के आपूसतिकताि BorgWarner की औपचाररक 

अनुमसत के सबना सनसदिष्ट घटक सनमािता और भाग सांख्या से सभन्न नही ां होने चासहए। 
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• घटकोां की प्रसतबांसधत/सीसमत आपूसति पर आपूसतिकताि की सलाह की क्तस्थसत में, आपूसतिकतािओां 

को वैकक्तल्पक घटकोां की योग्यता को सटर गर करने के सलए तुरांत BorgWarner को सूसचत करना 

चासहए। 

• िहाां BorgWarner ने वैकक्तल्पक घटकोां की योग्यता दी है, आपूसतिकताि को ऐसे सवकल्पोां के 

उपयोग के टर ेससबसलटी बनाए रखनी चासहए, और तैयार उत्पाद के एक उत्पादन बैच के भीतर 

सवकल्पोां को नही ां समलाना चासहए। 

• साथ ही घटक पररवतिन, फ्लक्स, सोल्डर पेस्ट या सोल्डर बार िैसी प्रसिया सामग्री के सकसी 

भी पररवतिन को एक उिेखनीय पररवतिन के रूप में वगीकृत सकया िाता है। 

18.7. घटको ंके िैकक्तल्पक स्रोत 

• इलेक्ट्र ॉसनक घटकोां के स्वीकृत स्रोत या तो सनमािता से सीधे या उनके नासमत सवतरकोां के माध्यम 

से होते हैं।  वैकक्तल्पक स्रोतोां से खरीदते समय नकली घटकोां का बहुत असधक िोक्तखम होता है। 

• BorgWarner को वैकक्तल्पक स्रोतोां (यानी दलालोां, गैर-अनुमोसदत सवतरकोां, आसद) से स्रोत 

घटकोां का प्रस्ताव करने वाले इलेक्ट्र ॉसनक असेंबसलयोां के आपूसतिकतािओां को BorgWarner से 

औपचाररक अनुमोदन प्राप्त करना होगा। 

• इस क्तस्थसत में, यह पुसष्ट करने के सलए सक घटक वास्तसवक हैं और सवसनदेश के भीतर हैं, एक 

सत्यापन योिना प्रसु्तत, सहमत और सनष्पासदत की िानी चासहए।  सहमत सत्यापन में दृश्य, 

कायाित्मक, या अन्य मूल्याांकन सवसधयाां शासमल हो सकती हैं। 

18.8. घटक शेल्फ िीिन 

• सनमािता यह सुसनसित करने के सलए घटकोां, सोल्डर पेस्ट, सचपकने वाले आसद के शेल्फ िीवन 

को पररभासषत कर सकते हैं तासक आवश्यक पररणाम प्राप्त करने के सलए उन्हें सांसासधत सकया 

िा सके। 

• घटक शेल्फ िीवन और भांिारण के सांबांध में सकसी भी सनमािता की ससफाररशोां का आपूसतिकताि 

द्वारा पालन सकया िाना चासहए।  इन ससफाररशोां से सकसी भी सवचलन के सलए BorgWarner 

से अनुमोदन की आवश्यकता होती है।   

• ऐसी सम्बन्ध में, यह पुसष्ट करने के सलए सक घटक उपयोग के सलए स्वीकायि हैं, एक सत्यापन 

योिना प्रसु्तत, सहमत और सनष्पासदत की िानी चासहए। 

18.9. हैंडर्लंग और ईएसडी (ESD) सुरक्षत 

• आपूसतिकतािओां को एएनएसआई (ANSI) एस (S) 20.20 पर आधाररत एक ईएसिी (ESD) 

सनयांत्रण प्रणाली लागू करनी चासहए, या यसद एक समान मानक लागू करना है, तो इसमें 

BorgWarner की सहमसत होनी चासहए। 

• आपूसतिकतािओां को सनमािताओां द्वारा बताई गई सभी घटक पैकेसिांग, हैंिसलांग और ईएसिी 

(ESD) आवश्यकताओां के साथ आवश्यक गुणवत्ता स्तरोां को प्राप्त करने के सलए सकसी भी 

इन-प्रोसेस हैंिसलांग आवश्यकताओां का पालन करना चासहए। 

18.10. पीसीबीए (PCBA) टूलीगं योग्यतत 
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पीसीबी और पीसीबी असेंबसलयोां पर उपयोग सकए िाने वाले सभी टूसलांग को उपयोग से पहले 

सत्यासपत सकया िाना चासहए, यह पुसष्ट करने के सलए सक तनाव का स्तर स्वीकायि सीमा के भीतर है 

(िैसा सक आईपीसी (IPC) -9704 में पररभासषत सकया गया है)।  िब तक BorgWarner से अन्यथा 

सहमत न होां, यह सीमा 500με है। 

18.11. उत्पतद िीिनकतल के दौरतन सॉफ़्टिेयर दतर्यत्व 

सॉफ़्टवेयर पुज़ों वाले आपूसतिकतािओां के पास से्पयर पाटि अवसध ससहत सांपूणि उत्पाद िीवनकाल चि 

के दौरान सॉफ़्टवेयर के नए सांस्करण या अद्यतन के साथ-साथ सफके्सस और/या पैच प्रदान करने के 

सलए वारांटी दासयत्व है। 

सॉफ़्टिेयर गुणित्तत आश्वतसन प्रर्ियत 

• उत्पाद से सांबांसधत सॉफ़्टवेयर के आपूसतिकताि, या एमे्बिेि सॉफ़्टवेयर वाले उत्पाद अनुरोध पर 

अपने उत्पादोां के सलए सॉफ़्टवेयर गुणवत्ता आश्वासन प्रसिया के कायािियन और रखरखाव का 

प्रमाण प्रदान करें गे। 

• उत्पाद सांबांधी सॉफ़्टवेयर के आपूसतिकताि सॉफ़्टवेयर सवकास चरण से पहले, उसके दौरान और 

बाद में एएसपीआईसीइ (ASPICE) ररपोटि  या समान उत्पाद पर ASPICE का स्व-मूल्याांकन  

करने के सलए सहमत हैं। 

• एएसपीसीआईइ (ASPCIE) स्तर 2 को एसओपी (SOP) से पहले पूरा करने की आवश्यकता 

है; प्रकाशस्तांभ पररयोिनाओां का आकलन उद्रण के सलए सवचार नही ां सकया िा सकता है। 

• सॉफ़्टवेयर सवकास और सहायक प्रसियाओां (िैसे आवश्यकता या कॉक्तलफगरेशन प्रबांधन 

प्रणाली) के सलए उपयोग सकए िाने वाले सभी उपकरण ऑटोमोसटव उद्योग में उपयोग के सलए 

प्रमासणत होने चासहए। एएसआईएल (ASIL) से सांबांसधत उत्पादोां के सलए उपयोग सकए िाने 

वाले उपकरण,सॉफ्टवेयर और हाििवेयर को आईएसओ (ISO) 26262 मानक को पूरा करने 

की आवश्यकता है।  

• नेटवकि  को साइबर हमलोां से बचाने की िरूरत है। सुरक्षा और िेटा अखांिता को सनयांसत्रत 

करने के सलए आपूसतिकताि आांतररक और बाहरी BorgWarner सवशेषज्ञोां से समीक्षा प्राप्त करने 

के सलए सहमत है। 

BorgWarner लतइसेंस प्रतप्त सॉफ़्टिेयर सर्हत सॉफ़्टिेयर कत उपयोग करने कत अर्धकतर 

"उपयोग" शब्द में असधकार शासमल हैं: 

• अन्य उत्पादोां के सलए सॉफ़्टवेयर, या इसके कुछ सहस्सोां को सांकसलत करने के असधकार ससहत 

सभी उपलब्ध प्रणाली पर सॉफ़्टवेयर को कॉपी, इांस्टॉल, टर ाांसफर, स्टोर, लोि, टेस्ट, सनष्पासदत 

करने के सलए 

• सॉफ़्टवेयर को अन्य सॉफ़्टवेयर में या सकसी BorgWarner उत्पाद (इसके बाद "उत्पाद" के 

रूप में सांदसभित) के साथ सांयोिन में उपयोग के सलए या हाििवेयर में सांयोसित, एकीकृत या 

एमे्बि करने के सलए, सफर भी उत्पाद आांतररक रूप से BorgWarner द्वारा सवकससत नही ां 

सकया िाएगा 

• सॉफ़्टवेयर के अांशाांकन, कॉक्तलफगरेशन और पैरामीटरकरण के सलए 
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• प्रदशिन के सलए BorgWarner उत्पाद के सहसे्स के रूप में या BorgWarner उत्पादोां के साथ 

सॉफ़्टवेयर का उपयोग करने के सलए 

• BorgWarner को न केवल बैकअप के सलए प्रसतसलसपयाां बनाने का असधकार है 

र्िर्शष्ट हतडििेयर से िुडे सॉफ़्टिेयर कत उपयोग करने के र्लए आपूर्तिकतति की बतध्यतत 

• सॉफ़्टवेयर का उपयोग केवल सवसशष्ट हाििवेयर के साथ सकया िाएगा या केवल सवसशष्ट हाििवेयर 

के सांबांध में उपयोग सकया िाएगा।  

• सॉफ़्टवेयर आपूसतिकताि को हाििवेयर में सॉफ़्टवेयर को लोि करने, स्थासपत करने और चलाने 

के सलए, यसद आवश्यक हो, तो असतररि सॉफ़्टवेयर प्रदान करना होगा। 

सॉफ़्टिेयर दस्ततिेिीकतरण 

BorgWarner के पास आपूसतिकताि द्वारा प्रदान सकए गए सभी दस्तावेज़ोां के बारे में असधकार है, 

सिसमें ऑपरेसटांग मैनुअल भी शासमल है:  

• उपयोग 

• िुक्तिकेट (सिसिटल भी), कॉपी, पुनमुिद्रण, सै्कन 

• अनुवाद करना  

• सांशोसधत 

• प्रसार  

• और अन्यथा सनपटान 

उप-लतइसेंस 

BorgWarner के पास लाइसेंस प्राप्त सॉफ़्टवेयर को उप-लाइसेंस और "असधकृत तृतीय पक्षोां" को 

सांबांसधत दस्तावेिीकरण देने का असधकार है। BorgWarner के पास असधकार है की, 
a)  BorgWarner और/या ग्राहक पररयोिनाओां के सांबांध में लाइसेंस प्राप्त सॉफ़्टवेयर का उपयोग 

करने का असधकार । 

b) बोगि वानिर या ग्राहक के साथ या अन्य उत्पादोां में लाइसेंस प्राप्त सॉफ़्टवेयर के सवकास, सांयोिन 

और/या एकीकृत करने के सलए सिमे्मदार व्यक्ति िैसे,  

प्रणाली िेवलपसि / इांटीगे्रटसि। 

c) BorgWarner उत्पाद के सलए मरम्मत, रखरखाव या समान सेवाएां  प्रदान करने के सलए,  तीसरे 

पक्ष के साथ सिन्हें लाइसेंस प्राप्त सॉफ़्टवेयर का उपयोग करने के असधकार की आवश्यकता होती 

है। 

d) a) – c) इसमें BorgWarner और/या ग्राहक के सकसी भी सहयोगी के ग्राहक भी शासमल हैं सिन्हें 

BorgWarner उत्पाद के सहसे्स के रूप में लाइसेंस प्राप्त सॉफ़्टवेयर का उपयोग, सबिी या प्रसार 

करने के असधकार की आवश्यकता होती है। 

e) a) – d) इस असधकार में अांसतम उपयोगकतािओां को तदनुरूपी असधकार प्रदान करने का असधकार 

भी शासमल है। 
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ितरंटी अिर्ध के दौरतन दतर्यत्व 

पूरी वारांटी अवसध के दौरान आपूसतिकताि BorgWarner को सबना सकसी अलग पाररश्रसमक के 

हकदारी प्रदान करेगा, िब तक सक सांबांसधत व्यक्तिगत लेनदेन समझौते में सलक्तखत रूप में स्पष्ट 

रूप से अन्यथा सहमसत न हो, सनम्नसलक्तखत सेवाएां : 

a) समाधान 

b) तु्रसट सुधार  

c) सफक्स और पैच 

d) अपिेट  

e) a) – d) महत्वपूणि तु्रसटयोां और खराबी को दूर  करने के सलए   

f) लाइसेंस प्राप्त सॉफ़्टवेयर के सभी सामान्य रूप से उपलब्ध नए सांस्करण या अपिेट और लाइसेंस 

प्राप्त सॉफ़्टवेयर द्वारा उपयोग सकए िाने वाले उप-घटक 

g) सभी आवश्यक िानकारी, न केवल तु्रसट प्रसतबांध के सांबांध में 

h) तु्रसट सुधार और/या तु्रसट वातावरण 

i) टेलीफोन पर या ईमेल के माध्यम से तकनीकी सहायता 

सोसि कोड 

यसद लाइसेंस प्राप्त सॉफ़्टवेयर का स्रोत कोि BorgWarner को प्रदान नही ां सकया िाता है, तो 

आपूसतिकताि इस बात से सहमत होता है सक BorgWarner के अनुरोध पर, या आपूसतिकताि के 

स्वासमत्व पररवतिन या सदवासलयेपन के मामले में, यह एक स्रोत कोि एस्क्रो अनुबांध में प्रवेश करेगा 

और स्रोत कोि को अपने लाभ के सलए BorgWarner द्वारा चुने िाने वाले प्रससद् खिाने में िमा 

करेगा। 
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19. आपूर्तिकतति मैनुअल संशोधन इर्तहतस 
 

संशोधन  र्तर्ि  अनुितग संशोर्धत और पररितिन कत र्ििरण  लेखक/संपतदक  

1 23-अगस्त 2006 स्वीकृत और सवतरण के सलए िारी  के. हेबरसलांग  

2 08-िनवरी-2007 सांशोसधत, स्वीकृत और सवतरण के सलए िारी सकया गया   िी. रुससव्स्स्की  

3 15-मई-2008 आपूसतिकताि मैनुअल पररवतिन लॉग के अनुसार सांशोसधत  टी. बासबनौ  

4 20-िून-2008 आपूसतिकताि आचार सांसहता के साथ सांयुि क्तस्थरता अनुभाग  िी. रुससव्स्स्की  

5 02-अकू्ट्बर-2008 आपूसतिकताि मैनुअल पररवतिन लॉग के अनुसार सांशोसधत  िी. रुससव्स्स्की  

6 12-फरवरी-2010 आपूसतिकताि मैनुअल पररवतिन लॉग के अनुसार सांशोसधत  िे. ज़ोसब्रस्टो  

7 21-फरवरी-2011 आपूसतिकताि मैनुअल पररवतिन लॉग के अनुसार सांशोसधत  िे. ज़ोसब्रस्टो  

8 05-अगस्त-2011 4.3 काम करने की बुसनयादी शतें  िे. ज़ोसब्रस्टो  

9 05-अगस्त-2011 खण्ड #13आपूसतिकताि प्रदशिन मेसटरक्स  िे. ज़ोसब्रस्टो  

10 31-मई-2013 आपूसतिकताि मैनुअल पररवतिन लॉग के अनुसार सांशोसधत  आर. िाक्तव्स्ज़क  

11 29-मई-2014 आपूसतिकताि मैनुअल पररवतिन लॉग के अनुसार सांशोसधत  आर. िाक्तव्स्ज़क  

12 29-अकू्ट्बर-2014 खण्ड 3 लक्ष्य और दायरा, खण्ड 4.4 ररश्वत सवरोधी, खण्ड 9.2 

आपूसतिकताि आकलन, 5.3.2 आपूसतिकताि की सिमे्मदाररयाां  

आर. िावज़ीक 

13 21-सदसांबर-2015 सांशोसधत खण्ड; खण्ड 1.1, खण्ड 6.2.2, खण्ड 12.1.4, और खण्ड 

13। 

आर. िावज़ीक 

14 04-अकू्ट्बर-2017 • िोड़ा गया खण्ड 9.10 पता लगाने की योग्यता की आवश्यकताएां  

• आईएटीएफ (IATF) 16949 के सांदभि में सांशोसधत और 

प्रसतस्थासपत आईएसओ (ISO) /टीएस (TS) 16949 

• पररसशष्ट ए-2 में हाइपरसलांक िोडे़ गए 

एफ. फराही 

15 01-नवांबर-2017 • िोड़ा गया खण्ड 9.11 एां बेिेि सॉफ़्टवेयर आवश्यकताएां  

• प्रपत्र GSM-FF003, GSM-F014 और GSM-F016 के हटाए 

गए सांदभि 

• कुछ फोमेसटांग के मुद्दोां को ठीक सकया 

एफ. फराही 

16 28-फरवरी-2018 • 24 महीने के मानदांि हटा सदए गए (13.1) 

• क्तस्थरता प्रसशक्षण आवश्यकताओां को िोड़ा (4.2.3) 

• उप-आपूसतिकतािओां को सीएसआर (CSR) सांचार से िोड़ा गया 

(9.1.3) 

• उप-आपूसतिकतािओां को सनयामक और वैधासनक आवश्यकता 

सांचार से िोड़ा गया (3. दायरा) 

• असतररि उत्पाद सुरक्षा आवश्यकताएां  (9.12) 

• असतररि स्वच्छता आवश्यकताएां  (9.13) 

• आपूसतिकताि की सांशोसधत पीपीएपी (PPAP) पुनरहिता (9.5.6) 

• सांशोसधत सवशेष प्रसांस्करण आवश्यकताएां  (9.7.3) 

िी. हेगेिस 

17 03-िुलाई-2019 • सीएएमिीएस (CAMDS) और सीसीसी (CCC) को िोड़ा गया 

9.5.2.1 आईएमिीएस (IMDS) और सीएएमिीएस (CAMDS) 

और सीसीसी (CCC) आवश्यकताएां   

िी.सुांसदन 

एस.पज़्देरा 

गाई सफलो 
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12.1.2 कायििम-सवसशष्ट आवश्यकताएां   

 

• खण्ड #18.1-11 इलेक्ट्र ॉसनक्स आपूसतिकतािओां के सलए 

आवश्यकताएां    

18.1 दायरा 

18.2 घटक योग्यता 

18.3 कारीगरी मानक 

18.4 मुसद्रत ससकि ट बोिि (मुसद्रत वायररांग बोिि) 

18.5 टर ेससबसलटी 

18.6 वैकक्तल्पक घटकोां का उपयोग 

18.7 घटकोां के वैकक्तल्पक स्रोत 

18.8 घटक शेल्फ िीवन 

18.9 हैंिसलांग और ईएसिी (ESD) सुरक्षा 

18.10 पीसीबीए (PCBA) टूली ांग योग्यता 

18.11.उत्पाद िीवनकाल में सॉफ़्टवेयर दासयत्व 

    18.11.1. सॉफ़्टवेयर गुणवत्ता आश्वासन प्रसिया 

    18.11.2. BorgWarner के सॉफ़्टवेयर उपयोग के असधकार,   

                  लाइसेंस प्राप्त सॉफ़्टवेयर ससहत। 

    18.11.3. सवसशष्ट से बांधे उपयोग के सलए आपूसतिकताि दासयत्व 

                  हाििवेयर 

    18.11.4. सॉफ़्टवेयर दस्तावेिीकरण 

    18.11.5. उप-लाइसेंस 

    18.11.6 वारांटी अवसध के दौरान दासयत्व 

    18.11.7 सोसि कोि 

 

18 10-िुलाई-2020  सांशोसधत खण्ड: खण्ड 18.2, 18.4  

 असतररि आवश्यकताएां : सांक्षारण उनु्मख इलेक्ट्र ोि  

 अनुमत / पीसीबी (PCB) योग्यता और परीक्षण आवश्यकताएां  नही ां 

है 

िे.कू 

21 18-अगस्त-2020   6.9.1 आकक्तिक योिनाओां को सांशोसधत सकया गया है िे.कू 

22 18-अगस्त-2020 9.4.3 आपूसतिकताि सांचालन योिना आवश्यकता को  

रन-एट-रेट आवश्यकता सनष्पासदत करें  में िोड़ा गया है 

िे.कू 

23 05-माचि-2021   1.1 समशन और 1.2 BorgWarner सवश्वास अपिेट सकए गए हैं िे.कू 

24 16-माचि-2021 सांशोसधत खण्ड: खण्ड 9.1.1, खण्ड 9.1.3, खण्ड 9.4.3, खण्ड 

9.5.1, खण्ड 9.7.3 

9.3.2 ओटीएस (OTS) िोड़ा गया 

पी. आटुिरो 

25 25-मई-2021 सांशोसधत अनुभाग 6.1.1 ("गैर-प्रकटीकरण अनुबांध की तरह िोड़ें") 

और 18.11.2 

िे. कू 

26  21-फरवरी-2023 यूरोपीय आपूसति शृ्रांखला सनदेश, ईएसिी (पयािवरण, सामासिक, 

प्रशासन) में आवश्यकताओां और सांशोसधत आपूसतिकताि 
आपूसतिकताि सवकास 
पररषद 
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स्कोरकािि को शासमल करने के सलए अध्याय 4, 6, 9, 11 और 
13 को सांशोसधत सकया गया।सरलीकृत िमाांकन प्रणाली का 
उपयोग करके मैनुअल को पुन: स्वरूसपत सकया गया। 

27 9-अगस्त-2023 सांशोसधत अध्याय 4 में ईएसिी (पयािवरण, सामासिक, शासन) 
तत्वोां को शासमल सकया गया 

आपूसतिकताि सवकास 
पररषद 

 

 

 

 

पररर्शष्ट:  

 

A-1 पररिणी शब्द और संर्क्षप्ततक्षर  
 

3-D   तीन सनयम बद् ररपोटि (8-D ररपोटि के पहले 3 चरण)  

5-D   पाांच सनयम बद् ररपोटि (8-D ररपोटि के पहले 5 चरण)  

8-D   आठ सनयम बद् ररपोटि  

एईसीकू्य (AECQ) ऑटोमोसटव इलेक्ट्र ॉसनक्स काउांससल – योग्यता 

एआईएिी (AIAG)  स्वचासलत उद्योग कायि समूह  

एआईएफ (AIF)   वासषिक सुधार कारक  

एएनएसआई (ANSI)        अमेररकन राष्टर ीय मानक सांस्थान 

एपीकू्यपी (APQP)  उन्नत उत्पाद गुणवत्ता योिना  

एएसआईएल (ASIL) ऑटोमोसटव सुरक्षा अखांिता स्तर 

एक्तस्पस (ASPICE)   स्वचासलत सॉफ़्टवेयर प्रदशिन में सुधार और क्षमता सनधािरण 

ईएएसएल (EASL)  उद्यम़ स्वीकृत सोससिंग सूची  

बीयू (BU)   व्यवसाय की इकाई  

सीएएमिीएस (CAMDS)   चीन ऑटोमोसटव सामग्री िेटा प्रणाली 

सीसीसी (CCC) चीन असनवायि प्रमाणन 

सीसीईई (CCEE) सवद्युत उपकरण के अनुरूपता प्रमाणन के सलए चीन आयोग 

सीसीआईबी (CCIB) चीन कमोसिटी सनरीक्षण बू्यरो 

सीपीओ (CPO)  मुख्य असधप्राक्तप्त असधकारी  

सीपीएम (CPM)  िय सामग्री की सशकायत  

िी एां ि बी (D&B)  िन और बै्रिस्टर ीट  

िीआईएन (DIN)  डू्यश उद्योग मानक  

िीएफएमईए (DFMEA)  सििाइन एफएमईए (FMEA)  

ईसीएम (ECM)  उद्यम सामग्री प्रबांधक  

ईपीसी (EPC)  प्रारां सभक उत्पादन सनयांत्रण  

ईएसिी (ESD) सवद्युत्स्थैसतक ररसाव ईएसिी(ESG) पयािवरण, सामासिक, प्रशासन 
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ईआरएफकू्य (eRFQ)  कोटेशन के सलए इलेक्ट्र ॉसनक अनुरोध  

ईएससीआर  (eSCR)  इलेक्ट्र ॉसनक आपूसतिकताि पररवतिन अनुरोध  

एफईएफओ (FIFO)  पहले आये पहलॆ गये  

एफएमईए (FMEA)  सवफलता मोि और प्रभाव सवशे्लषण  

िीएिीएसएल (GADSL)  वैसश्वक मोटर वाहन घोषणा योग्य वसु्त सूची  

  http://www.gadsl.org 

िीएसएम (GSM)  वैसश्वक आपूसति प्रबांधन 

आईएटीएफ (IATF) अांतरािष्टर ीय स्वचासलत कायि बल 

आईएमिीएस (IMDS)  अांतरािष्टर ीय सामग्री िेटा प्रणाली   

 (http://www.mdsystem.com/index.jsp)  

आईपीसी-ए (IPC-A)         मुसद्रत ससकि ट सांस्थान - स्वीकायिता 

आईपीसी-टीएम (IPC-TM) मुसद्रत ससकि ट सांस्थान - परीक्षण के तरीके 

आईएसओ (ISO)  अांतरराष्टर ीय मानकीकरण सांगठन  

आईएसएफ (ISF) आयातक सुरक्षा फाइसलांग  

आईएसपीएम (ISPM) 15 फाइटोसैसनटरी उपायोां के सलए अांतरािष्टर ीय मानक, अांतरािष्टर ीय व्यवसाय में लकड़ी 

पैकेसिांग सामग्री को सवसनयसमत करने के सलए सदशासनदेश  

िेआईटी (JIT) सही समय पर 

एमबीई (MBE) अल्पसांख्यक व्यवसाय उद्यम 

एमएसिीएस (MSDS) सामग्री सुरक्षा िाटा शीट 

एनबीएच (NBH)  नया व्यवसाय होल्ड 

ओइएम (OEM) मूल उपकरण सनमािता 

पीसीबी (PCB) मुसद्रत ससकि ट बोिि 

पीएफएमईए (PFMEA) प्रसिया एफएमईए (FMEA) 

पीपीएम (PPM) भाग प्रसत समसलयन 

पीओ (PO) िय ऑििर 

पीपीएपी (PPAP) उत्पादन भाग अनुमोदन प्रसिया 

पीएसिबू्ल्य (PSW)  पाटि सबसमशन वारांट 

पीिबू्लबी (PWB) मुसद्रत वायररांग बोिि 

पहुांच (REACH)  पांिीकरण, मूल्याांकन, रसायनोां का प्रासधकरण  

  ( http://www.acea.be/index.php)  

आरएफकू्य (RFQ)  बोली के सलए अनुरोध  

आरओएचएस (ROHS)  कुछ खतरनाक पदाथों के उपयोग पर प्रसतबांध  

  http://ec.europa.eu/environment/waste/weee/index_en.htm 

आरपीएन (RPN)  िोक्तखम वरीयता सांख्या  

आर एां ि आर (R&R)        पुनरावतिनीयता और पुनरुत्पादकता  

एसएई (SAE)  सोसायटी ऑफ ऑटोमोसटव इांिीसनयसि  

एसएकू्य (SAQ)  स्व-मूल्याांकन प्रश्नावली 
एसिीआर (SDR)  आपूसतिकताि सवचलन अनुरोध  

एसिी एां ि ए (SG&A)  सबिी, सामान्य और प्रशासन  

एसओपी (SOP)  उत्पादन की शुरुआत  

एसओएसपी (SOSP)  िमानुसार उत्पादन की शुरुआत  

http://www.gadsl.org/
http://www.mdsystem.com/index.jsp
http://www.acea.be/index.php
http://ec.europa.eu/environment/waste/weee/index_en.htm
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एसपीसी (SPC)  साांक्तख्यकीय प्रसिया सनयांत्रण  

वीिीए (VDA)  मोटर वाहन उद्योग का सांघ  

वीआईपी (VIP)   मूल्य वृक्तद् कायििम  

 

A-2 प्रपत्र  
 

प्रपत्र संख्यत प्रपत्र कत नतम फतइल कत नतम 

GSM-F001 BorgWarner आपूसतिकताि प्रश्नावली GSM-F001 BorgWarner Supplier Questionnaire.doc 

GSM-F002 तकनीकी साइट आकलन GSM-F002 Technical Site Assessment.xls 

GSM-F004 हम तैयार हैं समीक्षा प्रपत्र GSM-F004 We Are Ready Review.xls 

GSM-F005 आपूसतिकताि पीपीएपी (PPAP) चेक शीट GSM-F005 Supplier PPAP Check Sheet.xls 

GSM-F007 8-िी समस्या समाधान प्रपत्र GSM-F007 8-D Problem Solving Form.xls 

GSM-F009 सीएस2 आकलन प्रपत्र GSM-F009 CS2 Assessment Form.xls 

GSM-F012 पैकेसिांग प्रपत्र GSM-F012 Packaging Form.xls 

GSM-F013 
सी-टीपीएटी (C-TPAT) आपूसतिकताि क्तस्थसत 

प्रपत्र 
GSM-F013 C-TPAT Supplier Status.doc 

GSM-F017 प्रोटोटाइप नमूने सबसमशन प्रपत्र GSM-F017 Prototype Samples Submission Form.xls 

GSM-F018 प्रारां सभक उत्पादन सनयांत्रण प्रसतबद्ता प्रपत्र 
GSM-F018 Early Production Containment 

Commitment.doc 

GSM-F023 व्यवहायिता प्रसतबद्ता प्रपत्र GSM-F023 व्यवहायिता प्रसतबद्ता प्रपत्र 

GSM-F024 सनकासी सवशेषता प्रपत्र GSM-F024सवशेष - सनकासी सवशेषता प्रपत्र 

GSM-F025 आपूसतिकताि टूली ांग चेकसलस्ट GSM-F025 आपूसतिकताि टूली ांग चेकसलस्ट 

GSM-F026 आपूसतिकताि टूली ांग िेटा GSM-F026 आपूसतिकताि टूली ांग िेटा 

GSM-F027 उप-आपूसतिकताि मैसटरक्स GSM-F027 उप-आपूसतिकताि मैसटरक्स 

GSM-F028 क्षमता सवशे्लषण प्रसिया GSM-F028 क्षमता सवशे्लषण प्रसिया 

GSM-F029 त्वररत सांयांत्र आकलन GSM-F029 त्वररत सांयांत्र आकलन 

GSM-F030 
ररश्वत सवरोधी उसचत पररश्रम 

कां पसनयोां के सलए प्रश्नावली 

GSM-F030 ररश्वत सवरोधी उसचत पररश्रम कां पसनयोां के सलए 

प्रश्नावली 

GSM-F033 स्वच्छता अांकेक्षण प्रपत्र GSM-F033 स्वच्छता अांकेक्षण प्रपत्र 

 

 

http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F001%20%20BorgWarner%20Supplier%20Questionnaire.docx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F002%20Technical%20Site%20Assessment.xlsm
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F004%20We%20Are%20Ready.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F005%20Supplier%20PPAP%20Check%20Sheet.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F007%20%208-D%20Report%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F009%20CS2%20Assessment%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F012%20Packaging%20Form.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F013%20C-TPAT%20Supplier%20Status.doc
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F017%20Prototype%20Samples%20Submission%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F018%20Early%20Production%20Containment%20Commitment.doc
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F023%20Feasibility%20Commitment%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F024%20Special%20-%20Pass%20Through%20Characteristics%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F025%20Supplier%20Tooling%20Checklist.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F026%20Supplier%20Tooling%20Data.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F027%20Sub-Supplier%20Matrix.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F028%20Capacity%20Analysis%20Process%20(Ford%20Authorized).xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F029%20Rapid%20Plant%20Assessment.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F030%20Anti-Bribery%20Questionnaire%20for%20Companies_English.pdf
https://extraice.borgwarner.com/Suppliers/General%20Documents/GSM-F033%20Cleanliness-Audit.xlsm?d=w81959279fcdd4b05bfa55e4b8c4fda3b&csf=1

