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1 Visién, mision e ideologias

1.1  Visidn
Un mundo limpio y energéticamente eficiente.

1.2 Mision
Suministramos soluciones de movilidad innovadoras y sostenibles para el mercado de
vehiculos.

1.3 Lo que valoramos: las ideologias de BorgWarner
Inclusion (respeto a los individuos)
e Creemos en el respeto mutuo.
e Establecemos un entorno seguro donde somos libres parajser ngsotros mismos.
e Valoramos la diversidad de personas, ideas y experiencias.
Integridad (hacer honor a la verdad)
e Creemos en la transparencia y en la autenticidad.
e Hacemos y decimos lo correcto incluso sifie. esifacil.
e Dependemos mutuamente de cumplir con lo prometido.
Excelencia (enfoque en los resultades)
e Creemos que siempre hay una.manera de lograr resultados superiores.
e Contribuimos a nuestro desafrollo’buscando conocimientos y compartiendo informacion.
e Fijamos objetivos elevadosyysnos responsabilizamos de lograrlos.
Responsabilidadf(nuestro compromiso)
e Creemas’'que la‘'segufidad es la maxima prioridad.
¢ Nos preecupan-niiestras comunidades locales y el entorno global.
e Ejercemostun impacto significativo mediante nuestros talentos y recursos.
Colaboracion (reforzar la confianza)
e Creemos que el trabajo en equipo impulsa un alto rendimiento.
e €ooperamos sin limites.

e Somos una BorgWarner.
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2 Principios de la politica de calidad

La administracion impulsada por la calidad y la dedicacion del empleado son clave para el éxito y
la satisfaccion del cliente. BorgWarner estd comprometido a crear productos que son Utiles y
confiables. Mejoraremos nuestro negocio continuamente en calidad, costo y confiabilidad.
Brindaremos de manera consistente productos y servicios que cumplan o sobrepasen las
expectativas del cliente y que satisfagan a los clientes al anticipar sus requerimientos.

BorgWarner busca lograr y mantener una reputacién de excelencia en todas las comunidades
donde trabaja. Para lograr esto, la dedicacion a la calidad en todo lo que la Companiia hace, sera
una prioridad principal de todos nuestros empleados y proveedores. Creemos que ehéxito solo
vendra a través de la renovacion continua. La calidad es un elemento esencial dethuestra cultura
de Liderazgo del producto. Por consiguiente, todos los empleados de BorgWarAer, estan
comprometidos con CQC.

atisfaccion del cliente

roducto de calidad

ejora continua
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Metas y alcance

“Necesitamos proveedores que puedan brindar servicios y calidad de la mejor clase.” Antes de
presentar los siguientes lineamientos, deseamos proporcionar los principios generales que
impulsan este programa para asegurarnos de que cada decisidn de participacién del proveedor,
se tome con el total conocimiento de nuestros objetivos, del procedimiento utilizado y de lo que
se espera de todas las compafiias de proveedores.

Meta

El objetivo de este manual es proporcionar a los Proveedores y Trabajadores de
BorgWarner una guia sobre nuestras expectativas Comerciales, de Calidad, Entrega,
Tecnologia y Negocio.

La demanda de mejora de la calidad del producto se reconoce ampliamentejcomo el reto
principal que enfrenta nuestra industria. BorgWarner ha estado comprometido
histéricamente con la produccién del producto de la méas alta calidad posible. Nuestra
politica es cumplir y esforzarnos por sobrepasar los requerimientos del cliente con el
estandar de medicion cero defectos.

Este manual detalla los procedimientos y sistemas deseste, enfoque de calidad, cuya base
es la prevencion de defectos y la mejora continua. BargWarher estd comprometido con
este enfoque y esperamos el mismo compromisofdé partefde nuestros proveedores. Es
importante que la base de suministros de BorgWarner; desarrolle el mismo entusiasmo por
la excelencia que nosotros tenemaos por el kiderazgesmundial y que muestre la voluntad
de trabajar hacia las metas comunes desg¢fitas en este manual. Pensando en esto,
BorgWarner ha creado este Manual comun“del proveedor que aplica a todas las
ubicaciones de BorgWarner, que ap@yan'las siguientes puntos:

e Comunicar las expectativas, metas#¥y requerimientos minimos de BorgWarner para
el proveedor, con el finde,garantizar la calidad de las partes suministradas.

e Fomentar la comunicacién abierta y libre de ideas, informacion y notificacion de
problemas entre {os,proveedores, BorgWarner y sus clientes con el estimulo del
trabajo en equipayy caeperacion.

¢ Desarrollar unglan’general para garantizar el inicio gradual de la produccion y el
aumento de las‘operaciones debido a la demanda tanto en BorgWarner como con el
proveedor, con’base en la planificacidon y comunicacion efectivas.

¢ Definir las documentos y procedimientos de control de calidad que los proveedores
deben seguir para garantizar la aplicacién de un sistema de calidad efectivo con
base en ISO 9001, enfocandose en IATF-16949.

Alcance

Este Manual del proveedor aplica a todos los proveedores de materiales de produccion y
proveedores de partes de servicio que brindan productos a las instalaciones de
produccion de BorgWarner. Estos procedimientos se pueden aplicar a otras partes,
materiales y servicios (tales como las herramientas y los suministros de consumo,
material indirecto, equipos de capital y servicios no productivos). La aplicabilidad de estos
procedimientos a las herramientas y los suministros se indicaran en las érdenes de
compra.
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Responsabilidades

Todos los proveedores de materiales de produccion y partes de servicio deben
mantener un Sistema de calidad integral para garantizar el cumplimiento de los
requisitos del contrato y de este documento. Este manual explica las expectativas
minimas de BorgWarner, asi como el proceso que BorgWarner sigue para evaluar la
capacidad y el desempefio de cada proveedor. BorgWarner busca proveedores que
tengan un minimo de ISO 9001 y que obtendran el registro de IATF 16949.

La organizacién debe transmitir todos los requisitos legales y reglamentarios
correspondientes asi como las caracteristicas de productos y procesos, especiales a
sus proveedores y requerir a sus proveedores que transmitan todos‘les requisitos
correspondientes desde la cadena de suministro hasat el punto degfabrieacion:

BorgWarner también busca proveedores que cuenten con_ISO“14001 @ los Sistemas
de administracion ambiental registrados comparables.

Todos los proveedores de materiales y partes de servi€io deberan informar a
BorgWarner en el supuesto de que otro cliente otorgue alypreveedor una categoria
especial respecto a la calidad y / o la entrega. Dicha categoria podria ser envios
controlados, cierre del cliente por problemas defsuministro o una medida de campo.
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4 Cobdigo de conducta del proveedor

Las ideologias de BorgWarner sirven como una guia para nuestros empleados sobre
cdmo hacemos negocios, con nuestros clientes, nuestros empleados, nuestros
proveedores y nuestras comunidades. Estas ideologias, que estan profundamente
arraigadas en nuestra cultura, también sirven como un marco para los estandares de
conducta comercial que esperamos de cualquier proveedor que lleve a cabo negocios
con nosotros. Mas aun, estos compromisos se rigen por la legislacién de debida
diligencia relativa a las cadenas de suministro. EI cumplimiento con estos estandares
sera un componente obligatorio de nuestros contratos de compra en tod@el“mundo y
también debe aplicar a los subcontratistas, concretamente bajo la premisa de proteger
los derechos humanos y evitar o minimizar en todo momento los riesgas relacienados
con el medioambiente en nuestra cadena de suministro. Tambiéasesperamos que
nuestros proveedores transmitan a sus propios proveedores unas expectaticas parecidas
las descritas en este Cddigo de conducta del proveedor. Se invita a la planta de envios
del proveedor a cumplimentar el Curso de formacién online sobre,cadenas de suministro
AIAG. Este curso de formacion es gratuito y puede accederse a el siguiendo este enlace:
https://www.aiag.org/store/training/details?CourseCode£ELSCS

4.1 Inclusion. Respeto a los individuos

BorgWarner opera en un entorno de respeto, cortesia’e imparcialidad. La misma justicia e
imparcialidad se debe extender a todos los{proveedores legitimos que deseen competir
para trabajar con el negocio de BorgWarner, Espéramos que exista una comunicacion
abierta, honesta y oportuna. Los proveéedoreside BorgWarner deben fomentar un lugar de
trabajo positivo, diverso y equitativo al#0o tolerar el hostigamiento o discriminacion, que
involucre raza, color, origen nacighal 0%tnico, origen social, estado de salud, orientacion
sexual, religién, género, edadmepinion politica o discapacidad.

Principios guia basices dé |las condiciones generales

BorgWarner espera que sus Proveedores principales y secundarios desarrollen normas y
procedimientos para todas sus instalaciones del mundo, a fin de proporcionar las
condiciones daberales apropiadas segun la ley correspondiente y que respalden y
defiendanglas Ideologfas de BorgWarner. Tamién esperamos que los proveedores
cumplan cenda Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre los
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, asi como también con los Principios
Rectores de Naciones Unidas sobre Derechos Humanos y Comerciales.

e Se prohibe el trabajo infantil

Se prohibe a los proveedores que empleen a personas de menos de 15 afios
excepto como parte de un programa de capacitacién o aprendizaje patrocinado por
el gobierno.

¢ Se prohiben los trabajos forzados y los castigos fisicos y corporales

Se prohibe a los proveedores que hagan uso de trabajos forzados en cualquier
forma y ademds se prohibe cualesquiera practicas fisicamente abusivas, incluido
todo tipo de castigo corporal o la amenaza del mismo.

e Libertad de asociacion

Se espera que los proveedores respeten los derechos de los trabajadores a
organizarse y a formar parte de organizaciones sindicales de su propia eleccién asi
como sus derechos a tomar parte en negociaciones colectivas, de conformidad con
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la legislacién local y nacional vigente. Los trabajadores no deberdn ser sancionados
ni verse sujetos a ningun tipo de acoso ni intimidacién por el hecho de ejercer
cualquier derecho legalmente protegido de formar parte o no de dichas
organizaciones legales. Se estimulan las comunicaciones abiertas entre la gerencia
y los empleados en lo que se refiere a las condiciones laborales sin temor a
represalias, intimidacion o acoso.

e Remuneracioén

Se espera que los empleados de los proveedores reciban remuneracion y
prestaciones que sean competitivos y coherentes con las leyes aplicables en lo que
se refiere a sueldos minimos, horas extra y prestaciones obligatoriasyporiey.\La
remuneracion que reciban los empleados de los proveedores deberia‘Genstitlir un
salario minimo justo.

e Contratacion ética

Esperamos que nuestros proveedores contraten a sus trabajadores de manera
ética, siguiendo un procedimiento justo y transparente que respete los derechos
humanos. Los proveedores no deberan engafar ni defraudar a los trabajadores con
relacion a la naturaleza del trabajo; no deberan pedip a los trabajadores que paguen
honorarios de contratacion; no deberan confiscargocultar ni denegar el acceso a los
pasaportes de los trabajadores ni cualquierfotra deectéimentacion de identidad emitida
por las autoridades. Los trabajadores deberan recibir una oferta por escrito en un
idioma que el trabajador entienda debidamente’en la que se estipulen de manera
clara y honrada sus derechos y respansabilidades.

e Horas de trabajo

Se espera que los proveedaresicumplen con las leyes aplicables que regulan las
horas de trabajo.

e Igualdad de oportunidadsengel empleo

Se espera que los‘proveedores tengan normas escritas que estimulen la igualdad de
oportunidadess€mel empleo y practicas formales, independientes para responder a
cualquier reclamacion.

e Salud y seguridad

Se espera que los proveedores fomenten un entorno de trabajo seguro y saludable
para todes los empleados en todos los espacios de trabajo y se espera un
compromiso para mejorarlas continuamente.

), Cumplimiento

Los proveedores también deberan ofrecer equipos de proteccion individual (EPI)
siempre que sea necesario y tener siempre preparado un plan de respuesta de
emergencia. Deberan implementarse sistemas de andlisis de riesgo con el fin de
minimizar el potencial de incidentes o accidentes. Si los proveedores proporcionan
instalaciones residenciales a sus trabajadores, estas deberan contener alojamientos
limpios y seguros. Los proveedores también deberan gestionar debidamente la
salud y la seguridad de los contratistas como parte de una cadena de suministro
ampliada de una empresa.

e Uso de fuerzas de Seguridad privades o publica

Los proveedores no deberdn contratar o usar los servicios de fuerzas de seguridad
publicas o privadas con el fin de proteger su negocio si, debido a una falta de
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formacion o control por parte de la compaiiia, el despliegue de las fuerzas de
seguridad pudiera conducir a violaciones de los derechos humanos.

e Derechos de la mujer

La desigualdad de género se sustenta en la desigualdad de oportunidades en el
trabajo y en la desigualdad salarial por el mismo trabajo realizado. BorgWarner
espera que sus proveedores ofrezcan igualdad de oportunidades en el trabajo y se
comprometan a aplicar la igualdad salarial.

Integridad. Hacer honor a la verdad.

En BorgWarner exigimos unos estandares éticos inquebrantables en todo'le queadecimos
y hacemos, y esperamos que nuestros proveedores hagan lo mismo. Nuestras politicas
prohiben la aceptacién de obsequios, servicios o cualquier objeto o regalo‘de valortal que
pueda influir sobre el juicio del receptor, o un tercero pueda pereibir,deimanera razonable
que influye en su juicio. Los pagos de dinero, propiedades o/Serviciosycom el fin de obtener
negocio o una consideracion especial estan terminantemente prohibidos. Si un empleado
de BorgWarner solicita a un proveedor un obsequio u oportunidad _dé entretenimiento para
su disfrute personal, dicha solicitud debera declinarse. Animamos a nuestros empleados a
no comprar mercancias o servicios de los proveedores de)BorgWarner para su usoy
disfrute personal, incluso en aquellos casos en que el.empleado pague por ellos.

e BorgWarner reconoce que, en algunas culturasglos obsequios y el entretenimiento
durante los tratos comerciales estan considerados como una parte importante del
desarrollo de las mismas relaciones,comerciales. Cualquier obsequio o
entretenimiento debera evaluarse debidamente a fin de garantizarse que su
aceptacion u ofrecimiento no cgntraviene los intereses de BorgWarner y, por tanto,
es coherente tanto con sus politicas £omo con la ley, y sigue las costumbres locales.

e No existe ningun listado_de‘directrices éticas que pueda considerarse completo. Es
importante que, tadosfaquellosPque se rijan por esta politica, eviten el error de
pensar que, si algogesiegal, es también ético. Una conducta adecuada debe reflejar
siempre un buen9uigio, Uha toma de decisiones justas y unos estandares éticos
elevados.

Anti sobognoy(leyfsobre practicas de corrupcion en el extranjero de
EE. UU Ley contra el soborno de Reino Unido de 2010)

BorgWarner espera que todos sus proveedores (material directo, indirecto y servicios)
cumplan todasias leyes y reglamentos aplicables al negocio, en todos los niveles
administrativos y a escala global.

Se prohibe el uso de fondos corporativos, propiedades u otros recursos para fines ilicitos
0 impropios. Las leyes anticorrupcion requieren que las empresas satisfagan
determinadas normas internas de control e imponen elevadas penalizaciones a empresas
y personas en determinado tipo de pagos y practicas. Los trabajadores y proveedores de
BorgWarner no podran dar, prometer o autorizar pagos, de manera directa o indirecta, a
funcionarios publicos de cualquier pais.

Debidas diligencias anti soborno

Todos los proveedores (material directo, indirecto y empresas o particulares de prestacién
de servicios) que hayan contactado con funcionarios publicos en nombre de BorgWarner
deberan cumplimentar un Cuestionario de debidas diligencias anti soborno
(preferiblemente con anterioridad a la formalizacion del negocio). El cuestionario esta
disponible en la seccion de Proveedores de la pagina web de BorgWarner, Inc
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(http://www.borgwarner.com/en/Suppliers/default.aspx) o en la seccion documental del
Sitio para proveedores de GSM en ExtralCE.

Conflictos de interés

Los conflictos de intereses tienen lugar cuando una persona 0 una corporacion (ya sea
privada o gubernamental) esta en posicion de, en algiin modo, hacer uso de su capacidad
profesional u oficial en beneficio personal o corporativo. BorgWarner espera que sus
proveedores se aseguren de que sus empleados evitan y divulgan situaciones en las cual
pueda darse cualquier conflicto de intereses, ya sea real o bien pueda percibirsedcomo tal,
y que las decisiones que deban tomarse en dichas situaciones se basen_en un juicio
comercial solido que no pueda verse influido por ningun tipo de favoritismoygue‘pueda
surgir como resultado de relaciones u opiniones personales.

Anticorrupcion y Antilavado de dinero

BorgWarner no tolera, bajo ninguna circunstancia, sobornosgfcorrupcién ‘@ blanqueo de
capitales. El soborno implica ofrecer, dar, recibir o solicitar algo de valor a cambio de
influir indebidamente en una decisién comercial, y puede darseyen formas diferentes,
incluido en forma de dinero, tarjetas regalo, viajes, empleo (incluso programas de
practicas), entretenimiento y contribuciones benéficasf'Esta prohibido sobornar a
cualquier otra persona, incluidos empleados o0 agentesgubgernamentales, ya sea
directamente o a través de terceros. BorgWarnerftambién®prohibe los pagos de
facilitacion, eso es, pequefios pagos que tienen'comolfinalidad expeditar un proceso o
servicio gubernamental rutinario no discrecional, (camo el de obtener un visado o
despachar mercancias en una aduana). BargWatrner, sus empleados y sus proveedores
estan sujetos a las leyes locales y nagionales)antisoborno, anticorrupcion y antilavado de
dinero. Si sospecha que se ha producidé uh soborno u otro pago indebido, péngase
inmediatamente en contacto con, la Oficina de cumplimiento de BorgWarner.

Competicion leal y antimenopelio

BorgWarner espera que sus,proveedores mantengan unos estandares de competicion leal
y antimonopolio que in€luyan,“€ntre otros, evitar practicas comerciales y de negocio que
limiten ilegalmente Jjacompetencia; el intercambio inapropiado de informacion competitiva;
y la fijacién de precios; li¢itaciones ilegales o asignaciones de mercado indebidas. Una
politica y estrategiasidesCumplimiento efectivas permitiran a una compaiiia minimizar el
riesgo deverse implicada en la violacion de las leyes de competencia y en los costes que
pueda ocasionar dicho comportamiento anticompetencia.

Resp®@nsabilidad financiera (registros precisos) y divulgacion de informacion

BergWarner espera que sus proveedores lleven a cabo sus transacciones comerciales de
manera transparente de manera que siempre queden debidamente reflejadas en los
informes y documentos financieros de la compafiia. La responsabilidad financiera hace
referencia a la responsabilidad de una empresa a registrar, mantener e informar sobre sus
movimientos y transacciones de manera precisa, incluidas sus cuentas financieras, sus
informes de calidad, sus registros temporales, sus informes sobre gastos y las entregas a
clientes o autoridades reguladoras, cuando ello sea necesario. Los libros y registros de
contabilidad deben mantenerse de conformidad con la legislacion vigente y los principios
de contabilidad generalmente aceptados. BorgWarner espera que sus proveedores
divulguen informacién financiera y no financiera de conformidad con las normativas
aplicables vy las practicas habituales del sector.
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Excelencia. Enfoque en los resultados

BorgWarner desea ser una empresa lider, a la hora de servir a nuestros clientes, de
avanzar tecnologicamente y de premiar a todos aquellos que invierten en nosotros. Para
ampliar nuestra posicion en el mercado, esperamos que nuestros proveedores mejoren
incesantemente su propio rendimiento y aborde de manera urgente cualquier reto u
oportunidad comercial.

Proteccion de datos y seguridad de datos

BorgWarner espera que sus proveedores implementen unos robustos estdndares\de
privacidad y seguridad de datos, independientemente de si pertenecen asustempleados,
clientes, proveedores o solicitantes de empleo. Los proveedores deberan respetara
privacidad y las libertades civiles con respecto a la recopilacion, retengionjuseyo
distribucion, asi como cualquier otro tipo de procesamiento, de datos!

Propiedad intelectual

“Propiedad intelectual” incluye inventos, patentes, secretos comerciales, conocimientos
especificos, marcas comerciales, logotipos y copyrights. Los provéedores deben emplear
practicas comercialmente razonables para evitar la trapsferencia injustificada de
tecnologia y conocimientos especificos confidenciale§ (pfej, copyright, marca comercial,
disefio, patente) y debera actuar con diligencia para-identificar, proteger y defender
nuestra Propiedad intelectual, asi como la Propiedad intelectual de nuestros clientes y
sub-proveedores (OEM).

Piezas falsificadas

BorgWarner espera que sus proveedores desarrollen, implementen y mantengan métodos
y procesos apropiados a sus productos 'y servicios para minimizar el riesgo de introducir
materiales y piezas falsificados en,los productos de entrega y que, por tanto, cumplan con
las normativas técnicas relevantes ‘durante el proceso de disefio de productos.

Controles de exportacidn’y sanciones econémicas

Los proveedores deben, cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables que
gobiernan la conductagdel comercio internacional, incluidas las sanciones, los controles de
exportacionglosiboicots y'las aduanas. Los proveedores deben contar con las politicas y
los procedimientos adecuados para asegurarse de que cumplen con todos los controles
de exportacion aplicables y todas las leyes relativas a sanciones econémicas vigentes de
todos los palses relevantes. Si el proveedor se ve implicado en la venta, comercializacion,
distribucion o transporte de productos o servicios, o la transferencia de tecnologia a través
de fronteras internacionales, el proveedor deberd verificar que dichas transacciones no
implicanta individuos, compafiias, paises o regiones sujetos a limitaciones y que los
productos no requieren una licencia de exportacién ni ninguna otra autorizacion.

Responsabilidad. Nuestro compromiso.

Nos comprometemos a ejercer una ciudadania corporativa éptima. Esperamos que
nuestros proveedores cumplan con todas las leyes y regulaciones laborales,
medioambientales, sanitarias y de seguridad. No permitiremos el uso de ningln tipo de
trabajo forzado, involuntario o infantil por parte de ningin proveedor que nos suministre
mercancia o servicios. Nos comprometemaos a prevenir y minimizar cualquier actividad
gue ponga en peligro los derechos humanos o el medioambiente en nuestras areas de
negocio y nuestra cadena de suministro.
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Derechos de las minorias y pueblos indigenas

BorgWarner espera que sus proveedores respeten los derechos de las comunidades
locales a gozar de unas condiciones de vida dignas, asi como el acceso a la educacién,
empleo, actividades sociales y el derecho a un consentimiento libre, previo e informado
(FPIC con relacién a desarrollos que los afecten a ellos y las tierras en las que viven, con
especial consideracion por la presencia de grupos vulnerables.

Derechos alatierra, el bosque y el agua, y expulsion forzada

Esperamos que los proveedores eviten la expulsion forzada y la privacion de la tierra, el
bosque y el agua durante la adquisicion, desarrollo u otros usos de la tiefra, 16s,basques y
el agua.

Productos y procesos medioambientalmente responsables

BorgWarner espera que sus proveedores protejan el medioambienteydeimanera
responsable en beneficio de la sociedad y las futuras generaciones. Los proveedores
deberan esforzarse por conservar, reciclar y reutilizar eficientemente/los recursos,
implementar practicas medioambientales responsables y sostenibles como, entre otras,
aguellas relacionadas con la energia, las iniciativas pasasla reduccién, monitorizacion y
elaboracion de informes sobre las emisiones. Los proveedores deben minimizar el
consumo de agua, reutilizar el agua de manera efeetiva.y reciclarla mediante tratamientos
responsables de descargas de aguas residuales y evitar los impactos potenciales de
inundaciones como consecuencia de precipitaciones pluviales, tal como exige y de
conformidad con la legislacion vigente.

Para asegurarnos de que nuestros preduetosyy procesos causaran las maximas ventajas
y beneficios y los menores dafios en elygnedioambiente, esperamos que los proveedores
de BorgWarner:

e Desarrollen y ofrezcangpreductos que ayuden a contribuir a la mejora de la eficiencia
del consumo de €omhustiblé y la reduccion de las emisiones.

e Evallen y minimicen, el impacto del ciclo de vida completo de sus productos y
procesos en glmedioambiente.

e MinimiCenyla'generacion de residuos.

¢ Liderendaconyersion a materiales respetuosos con el medioambiente, incluido el
uso de materiales reciclados y reciclables.

¢ _(Maximicen el uso eficiente de recursos como el agua.

¢, Obtengan energia de fuentes renovables y/o recursos de bajo impacto siempre que
sea practico con el fin de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y
avanzar en la descarbonizacion.

¢ Protejan los ecosistemas, especialmente areas clave para la biodiversidad que
estén sujetas al impacto de sus operaciones, y eviten la deforestacion de
conformidad con las regulaciones internacionales sobre la biodiversidad.

e Monitoricen y controlen el impacto de sus operaciones en la erosion, la subsidencia
y la contaminacion del suelo, asi como la degradacién de nutrientes, con el fin de
preservar la calidad del suelo.

e Minimicen las emisiones de ruido en los procesos industriales con el fin de reducir
las molestias en las comunidades y el entorno circundantes..

¢ No perturben el bienestar animal y respeten las cinco libertades animales
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normalizadas por la Organizacion Mundial de la Salud Animal (OIE).

e Se esfuercen en liderar el respeto por el medioambiente en las regiones en las que
operen y cumplan con las obligaciones relacionadas con el medioambiente que se
establecen en la legislacién de debida diligencia de la cadena de suministro.

Calidad del aire

Los proveedores deben monitorizar rutinariamente, divulgar, controlar debidamente,
minimizar y, en la medida de lo posible, eliminar las emisiones que contribuyen a
contaminar el aire, de conformidad y tal como exige la legislacion aplicable. Los
proveedores deberan evaluar los impactos acumulativos de las fuentes de contaminacion
en sus instalaciones y mitigar sus correspondientes niveles de contaminacion.

Gestion quimica responsable

Los proveedores deben identificar, minimizar o eliminar el usg’de sustangias restringidas
en los procesos de fabricacion y productos acabados con elffin de garantizar que cumplen
con las normativas aplicables. Los proveedores también deberan ser conscientes de
cualquier uso de sustancias restringidas en procesos y productosSfacabados, e investigar
activamente en sustitutos adecuados cuyo uso permitagmantener la administracion de los
productos y el medioambiente.

Abastecimiento responsable de materiasgprimas®y minerales

Nuestros proveedores deben disponer de upgsistemagdde gestion y comprometerse a
abastecerse responsablemente de materias primas y minerales para sus productos,
fomentando la trazabilidad y la trasparenciayde la’cadena de suministro.

Colaboracion. Reforzar la confianza:

Las relaciones comerciales exitosas son el resultado de unos objetivos y valores mutuos.
Fomentamos la diferenciacion™de aquellas tecnologias que retan el statu quo y ayudan a
fortalecer el modelo de'liderazgo de productos de BorgWarner. Vemos todas las
relaciones con los proveedores.gomo oportunidades para ampliar nuestra empresa y
hacer crecer nuestrogaegocio. La informacién que se nos facilita debe ser exacta y,
cuando asi se solicite 4debera tratarse como informacion designada como confidencial.

Cumplimiento

Esperamos)sili colaboracion a la hora de garantizar el cumplimiento de nuestro Codigo de
conducta del"proveedor. Esperamos que los proveedores, a lo largo de toda la cadena de
suministro, adopten e implementen politicas de conformidad con las estipuladas mas
arribagBorgWarner desea identificar y hacer negocios con organizaciones que operen
bajolestos estandares. Esperamos que el personal de BorgWarner informe a su
vicepresidente de cualquier violaciéon conocida o denunciada de este cddigo sin miedo a
représalias.

Si usted o cualquier otra persona de su compafiia cree que un empleado de BorgWarner
o0 de otro proveedor ha violado esta politica, le rogamos contacte con la Oficina de
cumplimiento de BorgWarner llamando al teléfono +1 248.754.0656, o enviando un correo
electronico a Complianceoffice@BorgWarner.com. También podréa informar de cualquier
infraccién a un tercero independiente llamando al 1-800-461-9330 desde los EE. UU. Si
se encuentra fuera de los EE. UU., dirijase a http://www.convercent.com/report para
encontrar el nimero de teléfono gratuito de su pais, o bien llame a cobro revertido al +1-
720-514-4400 utilizando el cédigo de pais adecuado especifico a su ubicacién y al lugar
desde el cual llama, o bien contacte con compliancehotline.borgwarner.com.
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Debida diligencia en cadenas de suministro (Legislacién relativa a cadenas
de suministro)

De conformidad con la legislacion aplicable sobre debida diligencia de cadenas de
suministro, BorgWarner obliga a todos los proveedores que forman parte de su cadena de
suministro directa a cumplir con sus obligaciones relativas a los derechos humanos y a la
debida diligencia relativa al medioambiente con el fin de evitar y minimizar cualquier
riesgo que pueda afectar a los derechos humanos y al medioambiente o para acabar con
estos en casos de una violacion. Los proveedores directos son responsables de,que sus
sub-proveedores actien de conformidad con los requisitos de la legislacion relativa a la
debida diligencia de la cadena de suministro.

BorgWarner ha implementado un sistema de gestion de riesgos mediante, el‘¢ual se
efectlan analisis regulares de riesgos con el fin de identificar posibles/efectes adversos
en temas relacionados con los derechos humanos y el medioambienteten su propia area
de negocio, asi como también en sus proveedores con relacion a materiales directos e
indirectos, y otros proveedores. En caso de identificarse un riesgo, se tomaran medidas
preventivas y acciones correctivas.

Los proveedores basados en una categoria de riesgo definida deberdn cumplimentar un
cuestionario de autoevaluacién que les proporcionard BargWarner. Para obtener mas
informacion relativa a la legislacién sobre la debidagdiligencia de la cadena de suministro,
dirijase a https://www.borgwarner.com/suppliersf
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S5 Acceso al manual del proveedor/Responsabilidades

5.1

5.2

5.3

5.4

Acceso/comunicacion del proveedor

BorgWarner utiliza un sitio de Extranet del proveedor para la comunicacion externa. Este
sitio se conoce como ExtralCE y se puede encontrar en (https://extraice.borgwarner.com).

La informacién especifica del proveedor tal como el Manual del proveedor, formularios,
cuadros de mando, capacitacién, etc. se pueden encontrar en la ficha del encabezado del
sitio Web del Proveedor GSM.

La responsabilidad de BorgWarner

e Proporcionar acceso al proveedor segun la ultima version publicada del
Manual del proveedor de BorgWarner.

» Actualizar el Manual del proveedor segun se requiéra y netifique a los
proveedores mediante ExtralCE (https://extraice.borgwarnericom).

e El enfoque especifico para el acceso y la notificacion®e debe determinar su
representante de Administracion de SuministreyGlobal (GSM, por sus siglas
en inglés) de BorgWarner.

La responsabilidad del proveedor

e Asegurarse de que el proveedor utilice lanversion actual publicada del Manual
del proveedor de BorgWarner.

e Los Proveedores de material directo’deben completar la Capacitacion del
manual del proveedor que*esta en ExtralCE.

e Proporcionar capacitaeion‘a su personal respecto a la ubicacién de la version
controlada del Manual@el proveedor de BorgWarner.

e Los proveedores deben garantizar que BorgWarner tenga la informacion de
contacto cogfecta del proveedor, permitiendo la notificacion de cualquier
cambie

e LaS proveedores deberan asegurarse de que su ultima Certificacion de
Sistema de Calidad esté cargada en el sistema BorgWarner apropiado.

Revisitones

Cualquier actualizacion al Manual del proveedor se proporcionara al Proveedor segun se
indic@yen’la seccion Responsabilidad de BorgWarner anterior. Los proveedores seran
notificados via electrénica de cualquier cambio efectuado en el manual.

Los proveedores nunca deben utilizar una version no controlada del Manual del proveedor
de BorgWarner. Siempre deben consultar la copia controlada.
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6 Expectativas comerciales

6.1 Proceso de compras

Acuerdo del proveedor (como el Acuerdo de confidencialidad)

e A menos que se indique lo contrario, los proveedores deben firmar y devolver el
Acuerdo del proveedor relacionado con la Seguridad y divulgacién€e {asinformacion
de propiedad (por ejemplo, Acuerdo de confidencialidad) al Representante del
proveedor de BorgWarner adecuado antes de que se le extiendafuna invitacign para

cotizar.

e El proveedor debe firmar y devolver todos los deméas atuerdos segtn se le solicite.

Solicitud de cotizacién

e Solicitud manual de cotizacion

o

Se invitara a los proveedores potenciales afpatticipar en el proceso de
cotizacion. Se requiere que los proveedores utilicen los formularios
proporcionados con la solicitud de(cotizagion, incluso los desgloses de costos
detallados. Si no utiliza los documentosg4de BorgWarner, es posible que
obtenga un estado "sin cotizar". (Cemuniquese con su Representante del
proveedor de BorgWarner_local para obtener mas instrucciones.)

e Solicitud electrénica de cotizacionf(eRFQ)

o

Los proveedores potenciales pueden ser invitados a participar en una eRFQ.
En este caso, gs™iecesario que los proveedores utilicen el sistema RFQ
electronico paracompletar todos los documentos requeridos (inclusive los
desgloses de castes detallados) al presentar las cotizaciones sobre nuevos
negociossSine utiliza este sistema, es posible que obtenga un estado "sin
cotizar".

Criterios defseleccionsdel proveedor

e Los siguientes criterios se pueden utilizar para adjudicar un negocio nuevo:

o

Ebdesempefio demostrado del proveedor en la administracion ambiental,
calidad, entrega, gestion de lanzamiento y reduccion de costos [consulte las
secciones de Tarjeta de desempefio del proveedor y Listado de contratacion
aprobado de empresas (secciones de EASL)]

Evaluacién de riesgos consolidada del proveedor

Competitividad del proveedor con respecto a los costos y compromiso del
mismo para mejorar de forma continua

Participacién demostrada del proveedor en la Contratacién comercial de
minorias (s6lo para Estados Unidos)

Capacidades técnicas demostradas del proveedor, soporte de ingenieria de
los programas de BorgWarner y administracion del programa para los
lanzamientos de nuevos productos

Condicion financiera general del proveedor
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o Aceptacion de los términos y las condiciones de la orden de compra por
parte del proveedor.

o Otros, tales como los requerimientos regionales, dirigido hacia el cliente, etc.

o Satisfaccion de los requisitos mencionados en 9.1 de este Manual del
proveedor.

Satisfaccion de los requisitos bajo las leyes aplicables, en particular la Ley sobre
practicas de corrupcion en el extranjero de los EE. UU. [US Foreign Corrupt
Practices Act], la Ley antisobornos del Reino Unido de 2010 [UK Anti-Bribeky Act of
2010] y las leyes de debida diligencia de la cadena de suministro.

Analisis de desglose de costos

Segun se solicitd, los proveedores deben suministrar informacion detalladay,precisa
sobre costos en los formularios adecuados.

Ordenes de compra

Consulte los términos y las condiciones especificos de la orden‘de®compra de
BorgWarner.

Autorizaciones de compra

Solo los empleados de Compras (GSM) de BorgWarner y las organizaciones de compra
indirectas estan autorizados a comprometer_fondes de BW con un proveedor. Este
compromiso debe ser en forma de una orden de,compra autorizada. Esto se aplica a
todas las compras directas, indirectas, de servicio'y de prototipos asi como a
herramentales, capital, disefio y desarrollo, ete. El representante de compras apropiado
responsable de la compra de herramientales comunicara estos requisitos, siempre que
sea posible, sobre las 6rdenes de compra correspondientes.

Mejora continua
General

La mejora continuagfespectapa la reduccion de costos es un elemento esencial del éxito
del negocio agdargo plazo para BorgWarner y para sus proveedores. Para seguir siendo
competitivas, BorgWarner y sus proveedores deben reconocer el requisito para encontrar
maneras‘efectivasade eliminar los desechos y reducir el costo de nuestros productos.

Expectativay Factor de mejora anual

o BorgWarner espera que todos los proveedores demuestren una reduccion de costos
de por lo menos el 5 %. Esperamos que esto se refleje directamente en el formulario
de un Factor de mejora anual (AlIF) en todos los negocios. La Administracion de
Suministro Global de BorgWarner comunicara a los proveedores los objetivos
relativos a la reduccién de costos.

e Se espera que todos los proveedores examinen y optimicen constantemente toda la
estructura de costos de su negocio y los productos suministrados a BorgWarner.
Esto incluye las mejoras del proceso, reduccion del tiempo de ciclo, reduccion de
chatarra, reduccion de montaje de herramientas/troquel, mejoras del disefio, ventas,
reduccion general y de administracién (SG&A), reduccién de costos operativos fijos
y variables, transporte, etc. Para garantizar la revision y validacion adecuadas del
disefio y proceso de las ideas de mejora de los proveedores, los proveedores deben
cumplir estrictamente con los requerimientos de administracion de cambios de
BorgWarner para todas las propuestas de cambio de disefio y proceso.
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Programa de contratacion de minorias
Expectativa

e Se espera que los proveedores que se encuentran en Estados Unidos cuenten con
un programa de desarrollo formal para la Empresa comercial de minorias (MBE, por
sus siglas en inglés). BorgWarner espera que los proveedores hagan cualquier
esfuerzo por obtener un minimo del 5% del material o servicios de una Empresa
comercial de minorias certificada.

e Para ser clasificada como una Empresa comercial de minorias, una compafia debe
satisfacer los siguientes criterios:

o Laempresa es propiedad y esta dirigida por minorias conseiudadania de
EE.UU. al menos en un 51 %.

o Los propietarios de minoria estan activos en la @dministracién y las
operaciones comerciales diarias

o Los propietarios pertenecen a uno de los siguientes, gripos de minorias de
EE.UU.:

= Afro americano, asidtico ameficanogindio americano nativo,
asiatico americano del Pagifica,.hispanoamericano, esquimal
americano y aleuta ameficanos

= El negocio esta certificado“por el Consejo de desarrollo comercial
de minorias naciohal, estatal o local.

Informe de los datos de gastosde MBE

e Es necesario que los proveedores. documenten las compras de esas fuentes y que
entreguen un informe de_lasieompras del proveedor de minorias trimestralmente al
Coordinador del proveedor de ‘minorias de BorgWarner. Los proveedores deben
presentar su infonme el¢10 de cada mes después que termine el trimestre, utilizando
el formulario indicade porla planta receptora de BorgWarner.

Solicitudes de cotizaeion

e Todas las solicitudes de los proveedores se evaluaran con consideracion a cada
estado de‘implementacion del programa de desarrollo de MBE del proveedor. Si no
se cumple con esta expectativa, es posible que el proveedor no pueda cotizar y
recibir nuevos negocios de BorgWarner.

Servieio y reemplazo
Duragion

e Los proveedores estan obligados a proporcionar los requisitos de componentes de
servicio durante un periodo minimo de 15 afios después de la finalizacion de la
produccién en serie o0 segln lo declare BorgWarner por escrito.

Asignacién de precios

e Los componentes de servicio se deben tasar en la asignacion de precios de
produccién por un minimo de cinco afios después que la produccion del
cliente de BorgWarner haya cesado. Bajo ninguna circunstancia, las partes
de reemplazo estaran disponibles para BorgWarner a precios que no sean
competitivos 0 que excedan los precios cobrados a otros clientes
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comparables del proveedor.
6.5 Términos y condiciones

El proveedor debe cumplir con el Manual del proveedor de BorgWarner asi como con los
Términos y condiciones que se incluyen la Orden de compra de BorgWarner. El proveedor
consultara con el Representante del proveedor de BorgWarner adecuado para obtener
una aclaracion.

6.6 Garantia

El proveedor aceptara los requisitos de la garantia especificados en los Férminosy
condiciones de la orden de compra o acuerdos separados. Adicionalmenteyel proveedor
sera responsable de cubrir todos los costos de la garantia aplicables.

6.7 Facturacion
General

El proveedor se comunicara a la planta de BorgWarner que reeibiré_el producto o servicio
(planta receptora de BorgWarner) para los requisitos de facturacion.

Instrucciones de facturaciéon estandar

La siguiente informacion se debe incluir en todasglas facturas de partes de la produccion,
enviadas a BorgWarner:

e El original debe ser una copia original della factura

e El duplicado se debe incluir en cualguier copia adicional enviada
e Cada factura debe contenerun.n@imero de factura unico (no repetido)
e Numero de proveedor de BargWarner

e Numero de partedde BorgWarner

¢ Numero de orden"de compra de BorgWarner

e Cantidad

o Unidad y preciotetal

e Paisideforigen

e Descripeién completa y detallada de la mercaderia

e “Los términos de ventas (version mas reciente de INCOTERMS)

El praveedor garantizard que toda la informacién proporcionada en todas las facturas y los
documentos comerciales/de envio o datos electronicos refleje con exactitud las
mercancias fisicas en el envio.

Facturacion del inventario consignado

El inventario consignado puede o no requerir una factura dependiendo de la orden de
compra de BorgWarner y de los requerimientos de la planta receptora de BorgWarner. Si
se requiere una factura, se necesitaran las Instrucciones de facturacién estandar
(anteriores). Si no se requiere una factura, siga la informacion de las instrucciones sin
factura (a continuacion) o las instrucciones especificas de la planta receptora de
BorgWarner.
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Instrucciones sin factura

Si una planta de BorgWarner y una orden de compra indican el pago de los recibos
evaluados, probablemente no se le pedira al proveedor que entregue una factura con el
envio (a menos que la requieran las autoridades de la aduana local para los envios de
mercancias a través de fronteras o limites internacionales o reglamentos
gubernamentales). Comuniquese con la planta receptora de BorgWarner para la
verificacion.

Publicidad y comunicaciones publicas

El vendedor no debera de ninguna manera, sin la previa autorizacion pofies¢rite. del
Departamento de Marketing de BorgWarner, anunciar o publicar su relacionjcon el
comprador o los clientes del comprador, hacer ninguna referencia a lagadjudicacionide un
negocio ni usar ninguna marca comercial o nombres comerciales_del'comprador ni de
ninguna de sus compafiias relacionadas en ningin comunicado de‘prensa, publicidad o
materiales de promocion. Las solicitudes de permisos sobre(cualquiera de los temas
arriba mencionados pueden dirigirse a mediacontact@borgwarner.com. Incluya una
descripcion detallada de los permisos que desea obtener y el nombre de la persona con la
que trabaja en BorgWarner.

Planes de contingencia

El proveedor debera preparar planes de contingencia gpara satisfacer los requisitos de
BorgWarner en el caso de una emergencia cemaojinterrupciones de servicios publicos,
escasez de mano de obra, averias importantes‘de equipos y devoluciones por garantia.

El plan de contingencia del proveedorgdebe ‘definir medidas preventivas, una respuesta
inmediata, pasos de recuperacion y momento para reanudar la produccion de un producto
de calidad.

Entre los planes de contingeneia,sexdeben incluir como minimo los siguientes:
e Funciones y respensabilidades definidas
e Organizacion de,respuesta e informacién de contacto
e Acciongs,iniciales
e Procedimientos para pasar casos a un nivel superior en la jerarquia

e Planes de comunicacion

o, (Planes de recuperacion
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7 Politica de herramientas y calibracion

7.1 General

BorgWarner emitird 6rdenes de compra para herramientas especiales que incluye
troqueles, guias mecénicas, aditamentos, plantillas, insertos, moldes, patrones,
calibradores, equipo de prueba, etc. segun se haya acordado.

BorgWarner se reserva el derecho de retirar de inmediato las herramientas que sean de
su propiedad.

Los proveedores deben recibir una autorizacién por escrito de BorgWarner antes 'de:
e Mover o destruir las herramientas
e Alterar la capacidad de las herramientas
e Desechar las herramientas de las partes de servicio.

Vender productos fabricados con herramientas de BorgWarner, a cualquier otro cliente que
no esté permitido.

Todas las herramientas especiales propiedad de BorgWarner se deben identificar
(consulte el Herramientas especiales a continuacion)

El proveedor es responsable de acatar todos los requerimientos de seguridad legales
segun apliquen.

El proveedor es responsable de garantizak que sus proveedores subcontratados cumplan
con los lineamientos anteriores.

7.2  Definiciones
Herramientas especiales

Las siguientes guias génerales’(no todas) proporcionan las caracteristicas que
BorgWarner generalmente considera respecto a que si las herramientas y los dispositivos
de medicién son parte,de las herramientas especiales:

e Especificamenté disefiado para una parte o producto de BorgWarner con poca o
ningyna otra aplieacion

e La vidasutil y el valor se limitan a la produccién y vida util de servicio de las partes
gue producen o miden

o{ Afecta directamente la parte que mide o produce incluyendo los calibradores
especificos de partes, troqueles, aditamentos, fresas para tallar engranajes,
mandriles, moldes, guias mecénicas, etc.

¢ Generalmente se pueden reubicar

e Se pueden encontrar entre las “placas de refuerzo” de una maquina o piezas del
equipo (incluso los troqueles, aditamentos de soldadura, placas secundarias o
dispositivos de manejo de automatizacién) y no son parte del equipo general

¢ El software de computadora Gnico requerido para operar las herramientas se
considera parte de las mismas y también es propiedad de BorgWarner.

Sistemas de medicion

e Cualquier calibrador, aditamento, herramienta, equipo de prueba, etc., requerido
para medir la parte/proceso.
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Los sistemas de medicion pueden ser generales en la aplicacion y se pueden utilizar
para varios propositos.

Partes

Cualquier componente o ensamble adquirido o fabricado, disefiado para un proceso de
fabricacién posterior o reventa.

7.3  Cotizacion y disefio

Cotizacién de herramientas

Los componentes en esta seccion se deben considerar como parte de ufha, cotizacion de
herramientas para BorgWarner, a menos que BorgWarner especifique lo contrario.

La cotizacion de herramientas debe incluir el desglose de gastes, queyabarca los
aditamentos, troqueles, calibracion y otros costos asi com@“ehdisefio de las mismas
(por Ej., cantidad de cavidades, material, etc.).

La capacidad de la herramienta se debe definir claramente enda cotizacion.

o La capacidad se calculara con base en un_periodo de 5 dias y 3 turnos a
menos que BorgWarner lo especifique dé oira,manera.

La vida util de la herramienta se debe definirfelaramente en la cotizacion.

El reemplazo de cavidades se debe definir claramente en la cotizacion. Esto se
debe establecer como costo de la pafte @ycomo costo del reemplazo de la cavidad.

La cotizacion debe especificar losydesgloses del periodo de ejecucion incluyendo el
disefio, creacioén, prueba, envig'y.aprobacién del PPAP.

Responsabilidades del proveedor

El proveedor es responsable de dar mantenimiento, reparar, renovar y reemplazar
las herramientas en condicion de produccion sin costo alguno para BorgWarner y
BorgWarner consetvarastodos los derechos de propiedad Yy titulo por dichas
herramientas separadas, renovadas o reemplazadas durante la vida Gtil definida de
las mismas, a meng@s que BorgWarner indique lo contrario por escrito.

El proveedor es‘responsable de desechar las herramientas sin costo alguno cuando
asi se lg'indigue BorgWarner por escrito.

El proveedor mantendra los registros de mantenimiento detallados para las
herramientas. El proveedor suministrard estos registros a BorgWarner cuando la
empresa se los solicite.

El proveedor supervisara la vida util y el funcionamiento de la herramienta para
garantizar que la reparacién, reemplazo y mantenimiento, ya sea o no
responsabilidad del proveedor, se identifiquen y corrijan antes de que la calidad de
la parte o capacidad de produccion resulten afectadas. Esto incluira las revisiones
dimensionales regulares de las caracteristicas de partes especificas. El proveedor
acepta suministrar esta informacion a BorgWarner cuando la empresa se la solicite.

El proveedor supervisard periédicamente la vida util de la herramienta y aconsejara
por anticipado al Representante del proveedor de BorgWarner cuando sea
necesario reemplazar las herramientas.

El proveedor garantizara que las cantidades de los componentes que estaran en el
inventario del proveedor seran suficientes y estaran disponibles para respaldar la
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produccién de BorgWarner antes de y durante el periodo en que las herramientas se
estén renovando o reemplazando.

Disefo de la herramienta

e Cuando el proveedor disefie las herramientas, BorgWarner debe recibir las copias
impresas y electrénicas del disefio y de todos los dibujos y las especificaciones
relacionados. El proveedor, segun la solicitud de BorgWarner, proporcionara copias
impresas de las herramientas de cualquier herramienta existente.

e Todos los disefios se deben basar en el sistema métrico a menos que BorgWarner
indique lo contrario por escrito.

Pruebas de las herramientas

e El proveedor debe documentar las cantidades de pruebas delas herramientas
en la cotizacion.

Sistema de medicioén

e La expectativa de BorgWarner es que todos los dispasitivos del Sistema de
medicion se deben validar de acuerdo con elsAnalisis de los sistemas de medicién
de AIAG.

e Todos los sistemas de calibracion debenypropercionar lecturas en el sistema métrico
a menos que BorgWarner indique l@icontrakio por escrito.

e Las tolerancias de calibracion se deben“definir por medio de los estandares de
SAE/DIN/ISO.

e Se espera que el proveedorimantenga la integridad del Sistema de medicién y
proporcione la Regpetic¢ionsy capacidad de reproduccion (R&R) de la calibracién en
los intervalos necesaries.

7.4 Facturacion
Cantidad degla factura

Las facturas del proveedor deben documentar los gastos de las herramientas propiedad
de BorgWatnér (inclusive un desglose de costos totales). Ademas, las facturas deben
mostrar la ubigacion fisica exacta por ciudad, municipio, estado o provincia y pais donde
las herramientas se utilizardn en la produccién. Las facturas del proveedor por las
herramientas deben reflejar el monto de la orden de herramientas o los costos reales
incurridos, el dato que sea menor. Cualquier discrepancia se debe informar al
representante de GSM. La factura del Equipo del sistema de medicién debe incluir las
deseripciones completas de cada dispositivo. Nota: El proveedor debe suministrar
fotografias de las herramientas propiedad de BorgWarner con todas las facturas de las
mismas.

Autorizacion del pago

BorgWarner autorizara el pago de herramientas y de los dispositivos del Sistema de
medicién cuando PPAP y los demas requisitos aplicables del cliente (respecto a la
auditoria de herramientas) se satisfagan, los estudios estadisticos se aprueben y todas
las fotografias se reciban o segun se llegue a un acuerdo con BorgWarner.
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Comprobante de venta

El proveedor suministrard un comprobante de venta que certificara el pago y la propiedad
de todas las herramientas y sistemas de medicion de BorgWarner.

7.5 Identificacion y propiedad de las herramientas

e Todas las herramientas y los materiales que BorgWarner proporciona ya sea directa
o indirectamente al Proveedor o aquellos que BorgWarner adquiere a través de o
por los que paga un reembolso al Proveedor en su totalidad o parcialmente
(colectivamente, la “propiedad de BorgWarner”), seran y seguiran siendo propiedad
de BorgWarner y el Proveedor los tendréa en su poder en calidad deydepésito. El
proveedor firmaré o autorizara a BorgWarner para que firme en su representacion
cualquier documento que BorgWarner considere necesario paragpresentario a'los
oficiales federales, estatales o locales con el fin de registrar_el titulo e‘interés de
BorgWarner en la propiedad de BorgWarner. El proveedor nowendera, alquilara,
rentard, gravara con deudas, empefiara, transferira o dispondra de otra manera de
la Propiedad de BorgWarner. Adicionalmente, el proveedor noasegurara o permitira
que alguna persona reclame un interés a través del Proveedor para alegar cualquier
reclamo de propiedad o cualquier otro interés sobreyla Propiedad de BorgWarner.

e El proveedor marcara o etiguetara claramente las‘herramientas o dispositivos de
medicién dedicados y materiales relacionadlos, segin sea adecuado, con el titulo de
“Propiedad de BorgWarner.”

e En determinadas circunstancias, sefa necesario que el Proveedor marque o etiquete
las herramientas con la nota adicionaly‘Propiedad del (OEM)” segun se indique. El
Proveedor marcara permanentémente las herramientas con el nimero de parte, con
el cual se fabricara la herramienta.

e En el caso de que marcar latherramienta directamente no sea practico, se hara una
marca de identificacion ySe,guardara un registro correspondiente que defina el
ndamero de parte‘eorrespondiente a la marca. Este registro se utilizara mientras el
programa esté en vigencia.

e Se debe enviar yn desglose descriptivo de cada uno de los diversos componentes
que ferman las herramientas y dispositivos de medicion, el tamafio y el tipo de
equipos para los que estan disefiadas las herramientas, evidencia por escrito de los
gastasgincurridos, asi como evidencia fotografica de las herramientas completas y
de los dispositivos de medicion en la hoja de “Datos de herramientas de los
proveedores” GSM-F026 al representante de compras apropiado antes del PPAP.
Informacioén adicional puede ser requerida dependiendo de las necesidades
especificas del cliente.

e ¢Las herramientas o los dispositivos de medicién se deben guardar y manejar con
cuidado para evitar que se dafien y deterioren.

e Esta prohibido colocar cualquier logotipo del proveedor u otra marca identificadora
en una herramienta/troquel que corresponda al logotipo del proveedor en la parte
terminada, a menos que BorgWarner indique lo contrario por escrito.
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8.1 General

BORGIWARNER

En la mayoria de programas, los prototipos son necesarios para verificar los conceptos
del disefio. Los requisitos que se enumeran a continuacién, aplican a todos los
Proveedores que han recibido una orden de prototipo.

8.2 Requisitos de envio

Es posible que los siguientes articulos sean necesarios con cada envio de prototipo. Los
detalles especificos se deben definir por medio de la ubicacién de compra. €emo una
guia, la ubicacién de compra puede requerir que se envie informacion con‘el formulario de
envio (GSM-F017).

o Certificado de envio del prototipo

e Dibujo de BorgWarner

O

Incluya una copia del dibujo aprobado por BorgWatness suministrado con la
orden de compra.

Si BorgWarner no numeré previamente (el dibujo, numere la copia impresa
para que coincida con el informe dimensiénals

e Lainspeccion dimensional del 100 % de todas las dimensiones impresas (excepto
las dimensiones de referencia y basigas)segun sea necesario.

O

O

Las muestras se deben identificar segin sea necesario.

El nimero de parte y el nivel de revision se deben enumerar en la copia
impresa. Si no se ménciona.€l nivel de revision, escriba “ninguno”.

El método de inspeccién (CMM, calibradores, micro altura, etc.).

Todas las dimensSiones DEBEN coincidir con la especificacion de la copia
impresa oftener‘uma divergencia adjunta, escrita y firmada por BorgWarner.
BorgWarner debe aprobar la divergencia antes del envio de las partes.

Iras dimensiones que estén fuera de la especificacién se deben identificar
claramente. El método preferido seria resaltar la dimension con una nota que
indique”consultar la divergencia adjunta”.

Cualquier requisito, detalle o divergencia especial se debe identificar en la
seccion de comentarios/observaciones.

&) Los estudios de capacidad son necesarios

e /L a Certificacion del material es necesaria

e El Analisis de calibracion es necesario

e El envio de las partes del prototipo también puede requerir la presentacién de los
resultados de la prueba del material y el Analisis preliminar del modo de falla y
efectos (FMEA, por sus siglas en inglés), planes de control o cualquier otro
componente especificado por el representante adecuado de BorgWarner.
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8.3 Identificacion del paquete a definir segun la ubicacion receptora

8.4  Herramientas prototipo

A menos que el representante de BorgWarner lo especifique de otra manera, el proveedor
guardarda las herramientas del prototipo en las instalaciones. Todas las herramientas
prototipo pagadas por BorgWarner son propiedad de BorgWarner y se marcaran segun
corresponda. El proveedor proporcionara dichas herramientas segun lo solicite

BorgWarner.

O@

<
\
“,
2

o
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9 Requisitos de calidad
9.1 General

Sistema de administracion de calidad

Todos los proveedores deben cumplir con las expectativas de calidad de BorgWarner
definidas en esta seccion. Los proveedores son totalmente responsables de la calidad de
sus productos.

Para garantizar que calidad sea de Cero defectos, se debe implementar un Sistema de
administracion de calidad efectivo. Se espera que los proveedores trabajen deyacuerdo
con los requisitos descritos en ISO 9001 y que trabajen con IATF 16949 y todos 10s
documentos de referencia de AIAG y VDA, incluso: el Proceso de aprobagiontde partes de
produccion, Andlisis de modo de falla y efectos, Planificacion avanza@a de calidad del
producto, Analisis de los sistemas de medicion y Control del proceso,estadistico. Las
certificaciones mas recientes deben cargarse en el sistema BorgWarner adecuado.

Se requiere que los proveedores dispongan en un archivo de‘las ultimas certificaciones de
los subcontratistas, y las envien a BorgWarner a peticién. Estos requisitos son obligatorios
a menos que BorgWarner indique lo contrario por escrito © si cuenta con el permiso por
escrito del Cliente otorgado a BorgWarner. En algunas €asos, BorgWarner proporcionara
la certificacion de segunda persona a través del grocesande auditoria anual del proveedor.
En este caso, BorgWarner se reserva el derech@ de cobrar al Proveedor el valor de esta
certificacion.

Los proveedores también son responsablesyde garantizar que los PPAP de los
subcontratistas se aprueben y estén £ajoun sistema controlado de evaluacion y revision.
Estos registros se deben proporcignars BargWarner para que los revise cuando los
solicite.

Requisitos especificos de la planta

Ademas de cumplir conlas expectativas de calidad definidas en esta seccion, los
Proveedores también_deben cumplir con las expectativas de calidad adicionales
especificas de las @bicaciones de BorgWarner o Clientes, cuando apliquen.

Requisitos especifieds del cliente
El proveedores responsable de lo siguiente:

e Transmitir, todos los requisitos legales y reglamentarios corespondientes
(compromiso de viabilidad del equipo) asi como caracteristicas de productos y
procesos especiales a sus proveedores y requerir a los proveedores que transmitan
todos los requisitos correspondientes desde la cadena de suministro hasta el punto
de fabricacion.

e Certificado segun ISO 9001:2015 “Sistemas de gestion de calidad — Requisitos”.

e Cumplir con IATF 16949:2016 “Requisitos de sistemas de gestion de calidad
fundamentales para la producciéon automotriz.

Estado de proveedor aprobado

e Todos los proveedores que suministren actualmente materiales directos o indirectos
a BorgWarner son proveedores aprobados. La unidad comercial de BorgWarner o
una planta especifica de BorgWarner mantienen las listas de proveedores
aprobados. Los proveedores aprobados son aquellos a los que compramos pero es
posible que no estén aprobados para nuevas concesiones comerciales. Consulte los
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9.3
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criterios de compra en el Listado de contratacién aprobada de empresas en la
Seccion 15.

Evaluaciones del proveedor
Nuevos proveedores

Un Representante del proveedor de BorgWarner brindara acceso al Manual del proveedor
de BorgWarner y puede solicitar que se complete el Cuestionario del proveedor de
BorgWarner (GSM-F001) y Formulario de evaluacién de la planta técnica (GSM-F002).
Esta evaluacion incluye las evaluaciones de riesgos financieros y sistemas de calidad.
BorgWarner también puede completar una Evaluacion de los sistemas d@cadlidad del
proveedor en el sitio. Una vez que se complete y envie, BorgWarner determinara siel
Proveedor candidato cuenta con los sistemas de calidad, aptitudes técnicas esenciales,
estabilidad financiera y administracién del programa necesarios_para‘adjudicarle el nuevo
negocio. Puede haber requisitos particulares a escala regional’o delieliente. En tal caso,
BorgWarner se reserva el derecho de llevar a cabo investigaciones adicionales antes de
la adjudicacién del negocio (es decir, auditorias pertinentes a\VDA).

Proveedores existentes

Dependiendo de la complejidad del producto que se compra u otros riesgos potenciales,
BorgWarner puede llevar a cabo una evaluacion empelSitiojpor medio del Formulario de
evaluacion de la planta técnica (GSM-F002). Una vezggue se complete y envie,
BorgWarner determinara si el Proveedor existente,cuénta con los sistemas de calidad,
aptitudes técnicas esenciales y estabilidad(finangiera necesarios para adjudicarle un
negocio adicional.

Planificacion avanzada de calidad‘del producto (APQP)
General

BorgWarner requiere que tados'los Proveedores asuman la propiedad y administracion
del proceso de APQP."Un Representante de BorgWarner puede iniciar el proceso de
planificacion de calidad”can los"Proveedores durante la reunion inicial de APQP.
Posteriormente, losfProveedores tienen la obligacion de establecer un equipo
multifuncionalgpara administrar el Proceso de planificacion de calidad del producto
mediante gl'usa del Sistema electronico eAPQP o el Formulario de estado APQP (GSM-
F032) de'BorgWarner.

BorgWarner proporcionara a los proveedores los requisitos y las fechas de
protatipos/preproduccién, PPAP y produccién segun se observa en las fechas de
vencimiento del sistema o formulario eAPQP. Los proveedores seran responsables de
mantenep actualizadas las fechas de planificacion de calidad de productos en este
sisterna. Se espera que los proveedores actualicen sus fechas de terminacién estimadas
enel sistema a intervalos frecuentes o cuando haya un cambio que influya en los
periodos de programacion generales. Se dispondra de detalles adicionales en una guia
separada eAPQP de proveedores, disponible en la red externa de proveedores de
BorgWarner en https://extraice.borgwarner.com/Suppliers

Los Proveedores deben solicitar la APQP a sus subcontratistas y contar con los registros
disponibles para que BorgWarner los revise.

Muestras iniciales de herramientas (OTS)

Tal vez sean necesarias muestras iniciales de herramientas (OTS) antes de la aprobacion
del PPAP para validaciones, formaciones de preproduccion del cliente, pruebas de las
maquinas, etc. La documentacion para estas formaciones debe enviarse como parte de
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proceso de la APQP. A menos que BorgWarner indique otra cosa, el proveedor debe
cumplir con las siguientes caracteristicas e informacion de las OTS:

e Piezas procedentes de herramientas de produccién en serie previstas

e Todas las especificaciones de las dimensiones deben ser del 100% segun los
requisitos de los dibujos

e Material sin procesar segun la especificacion impresa

e Se deben documentar los parametros para producir las piezas y proporciofarse a
BorgWarner a peticién

¢ Informe de capacidad de 30 piezas para las caracteristicas disefiadas

e Elrequisito para completar un plano de dimensiones completas,sera‘¢onformado
por el responsable de la APQP de BorgWarner

Puede haber requisitos adicionales especificos de la planta @ del cliente que se
comunicaran durante la fase de la APQP.

Estado de APQP

Desde el momento en que BorgWarner adjudique el negocio hasta la Fase 5, se requiere
que los proveedores mantengan el sistema eAPQP»con, lagdrecuencia apropiada para
cumplir con las nuevas fechas de programas.

Reuniones de revision de APQP

Una vez que a un Proveedor se le adjudica‘un negocio, el representante adecuado de
BorgWarner puede establecer junto coneel Proveedor un plan para visitar sus
instalaciones de produccién para germitir gue BorgWarner, y algunas veces su Cliente,
revise y evalle el proceso de la’APQP del proveedor e inicie la disposicion.

Auditorias del proceso de disponibilidad
General

Como una verificacion de, la‘disponibilidad de produccion del Proveedor, BorgWarner
puede requersimpgue s€ complete la Auditoria del proceso de disponibilidad con base en el
formulariog(GSM-F004)*antes del Inicio de la produccion (SOP). Todas las instrucciones
relacionadas con“elformulario se encuentran en la ficha Instrucciones del archivo del
formulario.

Secuencia de los eventos de disponibilidad

&) BargWarner determina el nivel de la actividad We Are Ready (WAR [Estamos listos])
requerido.

¢ Sies necesario, el Proveedor lleva a cabo una auto evaluacién de WAR, completa
los formularios junto con la documentacion de respaldo y la devuelve a BorgWarner.

e Es posible que BorgWarner requiera una reunién/auditoria de presentacion de WAR
formal.

e BorgWarner y el Proveedor acuerdan llevar a cabo un plan de accién correctiva, si
es necesario. Todas las acciones correctivas temporales y permanentes se deben
implementar antes del inicio de la produccién en serie (todos los elementos en
amarillo se deben completar y todas las X en rojo se deben eliminar de la Portada
de disponibilidad del proveedor).
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Responsabilidad del proveedor
e Complete el Formulario de la hoja de revision de disponibilidad.

o Todo el equipo y los procesos se deben verificar a velocidades
documentadas y deben estar listos para ejecutar la producciéon segun la
velocidad de capacidad maxima. El equipo y herramientas se deben reparar
y se debe completar una validacion interna del proceso.

o Los operadores y el personal de soporte deben estar capacitados acerca de
los requisitos de los calibradores, equipo y Plan de control actual/actualizado.

o Se deben completar y documentar las capacidades del proceso,
instrucciones del operador y los estudios R&R de calibracion. Cuando
aplique, esto debe incluir la polarizacion, estabilidad y linealidad. Esto
también debe comprobarse para todos los proveederes subcontratados.

o Los sistemas de manejo de material, empaquely rutas deben estar
implementados.

e Lleve a cabo los requisitos de etiquetado para aplicaciones comerciales de servicio.
El programa de operacion del proveedor debe c@implir con los requisitos de volumen
semanales de BorgWarner y no debe ser de masgde €inco dias por semana a
menos que se haya acordado por escrito con ‘BorgWarner.

e Complete el Formulario de la cubierta_de WAR.
Responsabilidad de BorgWarner

e Elrepresentante de BorgWarngr tomara’una determinacion para saber si la auditoria
se completara en el sitio.

e Familiaricese con el procesode fabricacion del proveedor.

¢ Revise la auto eyaluacion de WAR que completo el proveedor, la portada, hoja de
revisién y el etiquetadoipara aplicaciones comerciales de servicio.

¢ I|dentifique cualquier elemento que no se haya evaluado con exactitud.

e Llevegdacabo eletiquetado para aplicaciones comerciales de servicio, si es
negesario.

Documentagion

Es posible que se soliciten cantidades significativas de documentacion para completar
una auditoria del proceso de WAR. La siguiente no es una lista completa. Sin embargo,
representa los tipos de datos que se pueden solicitar. PFMEA, estudios de R&R de
calibracion, estudios de capacidades, planes de capacitacion, reconocimiento de las
caracteristicas esenciales del cliente, instrucciones de trabajo, manejo durante el proceso,
consideraciones ambientales, madera para embalaje, etc.

Proceso de aprobacién de partes de produccion (PPAP)

General

Los proveedores deben cumplir con la edicion mas reciente del manual de referencia del
Proceso de aprobacion de partes de produccién (PPAP) de AIAG, estandares de VDA,
ISO 9001 y IATF 16949 y con todos los requisitos descritos en este Manual del proveedor.
Ademas, podrian aplicar ciertos requisitos especificos del cliente.
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Requisitos de envio de PPAP

A menos que BorgWarner renuncie a esto por escrito especificamente, todos los envios
de PPAP del proveedor deben incluir una Hoja de revision de PPAP rellenada por
completo (GSM-FO005) o los requisitos especificos de la unidad comercial, la cual valida
que todos los documentos de PPAP estan completos.

Antes de que un Proveedor envie un PPAP a BorgWarner, el Proveedor debera haber
aprobado todos los PPAP de sus Proveedores secundarios. A menos que BorgWarner
renuncie a esto especificamente por escrito, el proveedor debe completar y enviar la
Matriz de Proveedores Subcontratados (GSM-FMO027) junto con el PPAP.

IMDS y CAMDS, y requisitos de CCC
e Sistema Internacional de Datos de Materiales (IMDS)

o Se requiere que los proveedores proporcionen datos de, materiales en
formato electrénico segun los requisitos definides en el Sistema Internacional
de Datos de Materiales (IMDS). Visite http://www,.mdsystem.com para
obtener detalles especificos e informacion adicional*felacionada con este
requisito. Los proveedores también son responsables de proporcionar a
tiempo todos los datos de materiales pertinéntes del IMDS para sus
productos y los productos de su cadena‘de_syuministro.

o El Sistema de Datos de Materiales Automatrices de China (CAMDS)

o El Sistema de Datos de MatgrialesyAutomotrices de China (CAMDS) es una
plataforma de gestion de datos,de productos para implementar la “Politica de
Reciclado y Reutilizacion de’Productos Automotrices”, que lleva el certificado
del indice de recuperacion y sustancias prohibidas/restringidas y mejorando
el indice de recupefacion de materiales automotrices de China. Por lo tanto,
tal vez sea necesario‘que cualquier producto enviado a BorgWarner para ser
utilizado en elimercatio chino satisfaga este requisito. Se puede encontrar
mas informacion,en‘el sitio web siguiente: http://www.camds.org/camds_en

e Certificado ObligatorioyChino (CCC)

o g/Laymarca del Certificado Obligatorio Chino, conocida cominmente como
marca CCC, es una marca de seguridad obligatoria para muchos productos
vendidos en el mercado chino. Entro en vigor el 1 de mayo de 2002. Es
consecuencia de la integracion de dos sistemas antiguos de inspeccion
obligatoria de China en un solo producto, a saber: "CCIB" (Marca de
Seguridad, introducida en 1989 y requerida para productos en 47 categorias
de productos) y "CCEE" (también conocida como "Marca de la Gran Muralla",
para materias primas eléctricas en 7 categorias de productos).

o Tal vez sea necesario que los proveedores de BorgWarner y los proveedores
externos produzcan articulos para usar en China a fin de cumplir con este
reglamento Los proveedores externos pueden obtener informacién
relacionada con este requisito en el siguiente sitio de internet:
http://www.cgc.com.cn

Disposicion y notificacion del envio
e Hay tres resultados posibles de un Envio de PPAP del proveedor:

o Aprobacion completa: las partes se aprueban por completo para la
produccién en serie. El Control de material de BorgWarner especificara los
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requisitos de publicacién y entrega adecuados.

o Aprobacion temporal: las partes son condicionalmente aprobadas para un
tiempo limitado o cantidad limitada. Nota: en este caso, se puede emitir un
Reclamo por el material adquirido (CPM, por sus siglas en inglés) contra el
Proveedor.

o Rechazada: las partes no se pueden utilizar para la produccion en serie y las
ordenes de compra de herramientas no se pueden pagar. Nota: En este
caso, se puede emitir un CPM contra el Proveedor.

e BorgWarner notificara al Proveedor por escrito cuando su envio delPPAR, se\haya
aprobado o rechazado. El formato documentado de notificacién sera‘un Certificado
de envio de partes (PSW, por sus siglas en inglés) aprobado.

e En algunos casos, la aprobacion del PPAP requiere la prueba,dejalidacion y las
aprobaciones del signatario del Cliente de BorgWarnerfantes de, notificar al

Proveedor.
Aprobacién temporal

e Los proveedores deben presentar una Solicitudfelectronica de cambio del proveedor
(eSCR), en aquellos casos en los que no sepueda obtener la aprobacion total del
PPAP. Las razones de esta solicitud puedén incluir, pero no se limitan a:

o Condiciones fuera de tolerancia
o Requisitos de envio del PPAR,incompletos.

e Sise concede una Aprobacionftemporal, se debe volver a enviar un PSW revisado
con la documentacioén del RPARfadecuada antes de la fecha de vencimiento del
PPAP temporal. Si se envia.una eSCR con un PPAP temporal, ambos deben vencer
en la misma fecha.

Renuncia a los requisitas del PPAP

Los proveedores deben,obtener la aprobacién por escrito de los representantes
adecuados de BorgWarnér al solicitar cualquier variacion de los requisitos antes
mencionades.

Nuevo requisito

Para mantenepla validacion que hace que la documentacion del PPAP coincida con las
practicas y la capacidad del proceso actuales, los proveedores acordaran un plan de
disei@yanual o segun considere necesaria la planta de recepcién de BorgWarner.
Se reguiere que los proveedores dispongan de la documentacion apropiada del nuevo
requisito para su envio o revision a peticion de BorgWarner.

Se requiere que los proveedores obtengan una documentacion anual del nuevo requisito
de sus proveedores para su envio o revisién a peticion de BorgWarner.

Instrucciones de envio y etiquetado

A menos que el representante adecuado de BorgWarner lo indique de otra manera, los
Proveedores deben adherir la etiqueta “PARTES DE MUESTRA DEL PPAP” debajo de la
etiqueta de envio asi como en los otros tres lados del contenedor y enviarlo por separado
de los envios de partes de produccion. Consulte los requisitos especificos del sitio de
BorgWarner para obtener méas detalles.
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Contencion de la produccion inicial (EPC)
General

A menos que se especifique de otra manera, este requisito es aplicable a todos los
Proveedores de BorgWarner. Se debe utilizar para todos los requisitos previos a la
produccion y de produccién que requieren el Proceso de aprobacion de partes de
produccion y cada vez que BorgWarner lo requiera en cualquier parte que represente un
riesgo significativo para una planta de BorgWarner. Por e€j., durante el cierre anual,
cambio de modelo, etc.

Definicién y proposito
El propésito de la EPC es:

¢ Reducir el riesgo para BorgWarner y proteger al Proveedor, a través devla deteccién
incrementada.

e Documentar los esfuerzos del Proveedor con el fin de '€ontrolar/sus procesos
durante el inicio y lanzamiento, de manera que cualquieriproblema de calidad que
pueda surgir, se identifique y corrija rapidamente en la ubicacion del Proveedor y no
en las instalaciones de fabricacion del Cliente.

e Aumentar la participacion y visibilidad de laggerenciasgeneral del Proveedor.

La EPC requiere un plan de control previo al inicio o de inicio documentado que
represente una mejora significativa al plan g@e eentrél de produccion del Proveedor. Este
Plan de EPC aumentara el nivel de confianza para garantizar que todos los productos
enviados satisfaran las expectativas de"BergWarner. Esta es una medida de inicio
extraordinaria. El Plan de EPC tambiénsSefvira para validar el plan de control de
produccion. El Plan de EPC debe tomakehn consideracion todas las condiciones
esenciales y conocidas de la_partepasi como las areas potenciales de problema
identificadas durante elgProcese de aprobacion de partes de produccion. La EPC sirve
para conectar el Plan degcontrol previo que se detalla en la seccién 3.7 de la Planificacion
avanzada de calidad delproducto y Manual de referencia del Plan de control de Chrysler,
Ford y GM.

Durante la Reunionide inicio de la APQP, el Proveedor firmard un Formulario de
compromiSo de'la EPC completado (GSM-F018).

Responsahilidades del proveedor
Establecer un proceso de contencién que cuente con los siguientes elementos:
e, ldentificacion de la persona responsable del proceso de contencion.

¢ /Desarrollo de un Plan de EPC que incluya controles adicionales, auditorias de
inspeccion y factores en el proceso de produccion (configuracién, maquinaria,
aditamento, herramientas, operador, material/componentes, mantenimiento
preventivo, clima). Los controles adicionales pueden incluir:

o Revision independiente y separada del proceso de produccién normal.

o Tamafio aumentado de frecuencia/muestra de la recepcién, proceso e
inspecciones.

o Contencidon del subproveedor definida/coordinada o soporte/auditorias del
subproveedor segln sea necesario.

o Verificacién mas detallada de la exactitud del etiquetado.
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o Validacién de comprobacién de errores aumentada.

o Aumento de la participacion y de la visibilidad de la gerencia superior,
incluidas las auditorias internas de la gerencia.

o Otros elementos especificados por BorgWarner o por el Proveedor.

o Implementacion rapida de contencion y accion correctiva si o se encuentran
defectos.

e Documentar el Plan de EPC (inclusive la prueba funcional y comprobaciongde
errores si aplica) por medio del formato del Plan de control al cual se hace
referencia en la Planificacién avanzada de calidad del producto y Manual'de
referencia del plan de control respectivamente como se
menciona en IATF 16949 apéndice A. Se espera que el desarrollo yila
documentacion del Plan de EPC se lleven a cabo durantegelhProceso de
planificacion avanzada de calidad del producto. El Planfde EPC,n0O%es un sustituto
del Plan de control de produccion, sino que es superior.al Plan de control de
produccién y se utiliza para validarlo.

e Para indicar el cumplimiento con los requisitos degda EPC, los Proveedores
adjuntaran a cada etiqueta de envio, una marca espegial segun lo acuerden el
Proveedor y BorgWarner.

Responsabilidad de BorgWarner

¢ La cantidad/periodo de la EPC se acordara con el Proveedor, con base en el
requerimiento del cliente de BorgWarner.

e Revise y apruebe el plan de EPRC4y comunique la aprobacion al Proveedor.
Criterios de egreso

El proveedor seréa elegible parada.Contencién de produccion anterior de egreso
automatico, siempre y'‘cuando éste cumpla con la cantidad/periodo acordado sin que se
encuentren discrepanciasyen el"Proveedor o en BorgWarner. En el caso de que los
criterios de egreso automatico se hayan cumplido pero que el plan de EPC continte
identificando_defectost lalimplementacion del plan de EPC se debe mantener hasta que
los controles del proceso 'y las capacidades hayan probado ser efectivas y que el Plan de
control deprodueeion se valide a satisfaccion de BorgWarner.

Consecuengias del envio de material defectuosos
¢4 Si no se lleva a cabo la EPC, es posible que ocasione un Envio controlado.

e Unmenvio de material defectuoso durante el periodo de EPC especificado o en
cualquier otro momento, puede ocasionar un Envio controlado.

Capacidad y supervisién del proceso
Caracteristicas definidas de partes/proceso

Ademas de ciertos Requisitos especificos del cliente, es posible que ciertas
caracteristicas parezcan importantes y requeriran la supervision aumentada para
garantizar la calidad de las partes. Esas caracteristicas se pueden designar como
especiales, significativas, de alto impacto, principales u otros con base en los requisitos
especificos del sitio de BorgWarner.
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El representante de BorgWarner adecuado identificara estos requisitos o caracteristicas
especificos ya sea a través de la comunicacién directa, especificacion o dibujo del
producto.

Control de las caracteristicas de partes/proceso anteriormente definidas

Se espera que el Proveedor utilice técnicas estadisticas para mantener un estado de
control y mejorar la capacidad del proceso en las caracteristicas definidas de
partes/proceso.

A menos que BorgWarner lo especifigue de otra manera, se requiere un indice Ppk
minimo de 1.67 para las caracteristicas designadas en el envio inicial dehPPAR. Para la
produccion continua en serie, se requiere un indice Ppk minimo de 1.33.

Los proveedores deben mantener los datos estadisticos para todas las caracteristicas
designadas y deben proporcionar los datos a BorgWarner cuandegla empresa asi lo
solicite. Es posible que también se le pida al Proveedor que envie esta informacion
periédicamente a BorgWarner cuando se le solicite.

A menos que BorgWarner especifique lo contrario, si el proceseane’cumple con el objetivo
de capacidad requerido, el Proveedor debe suministrarun plan de contencion que
describa el método de inspeccion en su totalidad, el cualgevita que las partes que estan
fuera de la especificacion se envien a BorgWarner.e in€luye un Plan de accion correctiva
para la mejora de capacidad.

Es posible que el representante de BorgWarher designe otros requerimientos.

El proveedor debe mantener la identificacion dellote, a menos que lo especifique
BorgWarner de otra manera (véase la'seecion“9.10 Requisitos de trazabilidad” para
consultar detalles concretos al respecto).

Requisitos de procesos espeeiales

e BorgWarner puede requefirga I0s proveedores con procesos especiales que
completen evideneia documentada para BorgWarner y sus clientes como AIAG CQl,
VDA 6.3 etc. ELobjetivo de esta norma es el desarrollo de un sistema de procesos
especiales gue proporcione una mejora, una prevencion de defectos y una
reducciémdewvariaciones y desechos en la cadena de suministro continuas. Se
espera que los proveedores realicen autoevalucaiones anuales. BorgWarner se
resetvadel derecho de completar su propia evaluacién en el lugar. En el caso de
procesSQs especiales, los proveedores deben compartir la actual evaluacion CQI con
BorgWarner lo abtes posible previa solicitud.

o Les procesos de tratamiento térmico son siempre criticos para la funcion y
constituyen un aspecto clave de los procesos de fabricacion del proveedor. Las
desviaciones de un proceso de tratamiento térmico ejercen un impacto considerable
en la calidad y fiabilidad de nuestros productos. BorgWarner se concentran de modo
especial en la aprobacién de procesos de tratamiento térmico en las instalaciones
de nuestros proveedores o subcontratistas. Se requiere que todas las operaciones
de tratamiento térmico donde se produzcan productos BorgWarner sigan las normas
automotrices (por ejemplo, AIAG CQI-9) y para cumplir con las normas de ingenieria
y calidad de BorgWarner indicadas en las especificaciones de los dibujos. Es
posible que un representante de tratamiento térmico de BorgWarner deba efectuar
auditorias de tratamiento térmico en las instalaciones de los proveedores o de los
subcontratistas. Los procesos de tratamiento térmico deben ser siempre especificos
de las piezas y especificos del horno.
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9.8 Reclamo por el material adquirido (CPM)
General

BorgWarner notificara de inmediato al Proveedor si encuentra algiin material defectuoso.
Al verificar que BorgWarner haya recibido un producto defectuoso de un Proveedor,
BorgWarner emitird un Reclamo por el material adquirido (CPM) al Proveedor.

La evidencia de defectos tales como fotos digitales, se proporcionara cuando sea posible.
Se puede enviar una muestra del defecto al Proveedor si se solicita.

BorgWarner emitird un CPM al Proveedor sin importar la disposicion o uso del material
defectuoso y los envios de PPAP incorrectos. BorgWarner soélo aplicara lateantidad, de
partes defectuosas al célculo de partes por millén (PPM) si las accionesgde contencion se
reenvian junto con los resultados de clasificacion se dentro del plazo,de tiempo acordado.
BorgWarner no emitira un CPM y las partes defectuosas no sescontaran, entre la cantidad
de PPM del proveedor, si el Proveedor:

¢ Solicita y obtiene la aprobacién de una Solicitud electrOnhica de/cambio del
proveedor (eSCR) u otra aprobacién equivalente para cubfiFlas condiciones ‘que no
estan impresas’ antes de enviar las partes. Consulte, la seccion Administracion de
cambios del proveedor para los lineamientos dg salicitud de divergencia.

¢ Notifica a BorgWarner sobre el problema de calidad*potencial antes que BorgWarner
lo encuentre y elimina o clasifica el material sospechoso y lo reemplaza por material
"certificado".

Acciones de contencion

Al recibir un CPM de BorgWarner, |os proveedores deben clasificar inmediatamente el 100
% de su producto, inclusive el producte,que esta en las plantas de BorgWarner, en
trnsito, en los almacenes, en_la instalacion de produccion del proveedor, etc. y garantizar
gue las plantas de ensamblaje .de BorgWarner cuenten con suficientes existencias del
producto certificado paraggarantizar que no habra interrupciones en la produccion. El
material se debe etiquétarcomo certificado para el defecto o los defectos especificos
durante los tres sigdientes envios a menos que BorgWarner indique lo contrario.

e Dependiendo'de la continuidad de la situacion de suministros, puede ocurrir lo
siguiente;

o Alto inventario en BorgWarner: el proveedor debe escoger que se le
devuelva el producto o bien lo puede clasificar en las instalaciones de
BorgWarner.

o Bajo inventario en BorgWarner: el proveedor debe ir a las instalaciones de
BorgWarner para clasificar el producto defectuoso.

o Extremadamente urgente (posible interrupcion): BorgWarner tomard la
accion adecuada y el Proveedor debera cubrir todos los costos incurridos.

o NOTA: algunas de las instalaciones de produccién de BorgWarner no
permiten que la clasificacién del material adquirido se lleve a cabo en el sitio.
Los proveedores deben hacer los arreglos necesarios para transportar el
material defectuoso desde BorgWarner, clasificar el material, volver a
empacar, crear nuevas bolsas de empaque con cantidades exactas, adherir
nuevas etiquetas de cédigo de barras segln sea necesario y arreglar el
transporte del inventario certificado de regreso a BorgWarner.

e BorgWarner se comunicara al Proveedor para obtener la autorizacion para devolver
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el material a expensas del Proveedor.

e BorgWarner no administrara la clasificaciéon del Proveedor por medio de una fuente
externa. Los proveedores son responsables de las fuentes externas y deben hacer
todos los arreglos para enviar las partes entre BorgWarner y la fuente externa. El
proveedor también debera inspeccionar y supervisar la calidad de las partes
clasificadas.

e Las partes defectuosas devueltas al Proveedor, readaptadas y devueltas a
BorgWarner todavia se pueden contar entre las PPM del proveedor. Las partes
readaptadas deben cumplir con las especificaciones. La reparacion de_las partes no
se permite sin la autorizacién por escrito de BorgWarner.

e El proveedor es responsable de informar los resultados precisosgdella clasificacion y
de solicitar las cantidades defectuosas ajustadas cuando sea adecuade. Esto puede
tener un impacto en el calculo de PPM del proveedor.

Informes de 8-D

General

El proveedor respondera a los CPM por medio del Formulario de solucién de
problema 8-D de BorgWarner (GSM-F007) u otrofformulario aprobado por el
personal adecuado de BorgWarner. La dogumenta€ion 8-D se enviara en respuesta
a cada CPM, a menos que el representante, de BorgWarner adecuado indique lo
contrario. El correo electrénico es el metedo preferido de respuesta.

Envio inicial
BorgWarner debe recibir la respu@sta 8-D inicial dentro de las siguientes 24
horas de notificacion. Ekinformes3-D, con la accién de contencion tomada y
los resultados de clasificacion iniciales encontrados, se debe enviar dentro
de las siguiente$ 48 haras y el informe 5-D se debe enviar dentro de los
siguientes 14 dias. Ehinforme 5-D debe contener la definicion, planificacion e
implementacién,dellos articulos de accion correctora a largo plazo. Se
aplican las fechasilimite de arriba, a menos que se especifique otra cosa (por
ejemplo, si uncliente requiere fechas limite mas estrictas como el cierre 5-D
endun plaze,de 7 dias en vez de 14 dias, BorgWarner puede requerir una
respuesta mas rapida del proveedor).

Envio final

Les proveedores deben enviar el Formulario de solucion del problema final 8-
D para la aprobacion y cierre tan pronto como sea practico, pero no después
de 30 dias a partir de la fecha de emision del CPM. El proveedor puede
solicitar la aprobacién para una extension de la fecha limite de 30 dias, pero
se debe hacer antes de la fecha limite original. Debe enviar las solicitudes al
representante adecuado de BorgWarner.

Aprobacién y cierre

El representante de BorgWarner adecuado debe aprobar un Informe 8-D final
del proveedor antes del cierre de un CPM. Cualquier informe 8-D que
sobrepasa los 30 dias, puede tener un impacto negativo en la clasificacion
del desempefio del proveedor. (Consulte la seccién Métrica de desempefio
del proveedor).
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Si el informe 8-D identifica un cambio en el proceso o la parte, se DEBEN
seguir los requisitos de la Administracién de cambios de BorgWarner.
(Consulte la secciéon Administracion de cambios del proveedor).

Se puede pedir al proveedor que presente sus acciones correctivas en las
instalaciones de BorgWarner.

BorgWarner y sus clientes se reservan el derecho de verificar la calidad del producto
en las plantas del proveedor y del subcontratista segin los requisitos.

La verificacion de la accion correctiva implementada en el sitio del Proveedor, se
puede lograr durante las visitas subsiguientes.

Si las Acciones correctivas tardan mas de dos (2) semanas en implementarse, es
posible que se requiera un informe del progreso.

Cuando la accion correctiva se complete y verifique como efectiva,iel Campeén 8-D
de BorgWarner es responsable de aprobar el cierre de 8-D y de notificar al contacto
del proveedor acerca del cierre.

Envio controlado

BorgWarner puede determinar que las medidas espeCiales son necesarias para
garantizar la calidad y el desempefio de entrega ‘adecuados. Los costos
relacionados con estas medidas, incluyenipero no se limitan al Envio controlado,
correrdn por cuenta del Proveedor.

El envio controlado es un requisito deyBorgWarner para que un Proveedor agregue
un proceso de inspeccion redundante para clasificar un producto defectuoso
especifico, mientras implementagtin proceso para resolver los problemas de causa
raiz. La inspeccion redundante esfadicional a los controles normales y se debe
completar en un area coentrolada. Se requiere el envio de un Tabla y Formulario de
evaluacion CS2 gabla definformes de incidentes (GSM-F009) que muestre los
resultados de la inSpeecions Los datos obtenidos del proceso de inspeccién
redundante son.importantes como una medida de la efectividad del proceso de
inspeccion secundario’y para las acciones correctivas implementadas para eliminar
los defectos iniciales.

BofgWarhemnetificara al Proveedor que ha sido colocado en el Envio controlado.
Existen.dos niveles de Envio controlado:

o EFnivel 1 incluye un proceso de solucion de problemas, asi como un proceso
de inspeccion redundante. Los empleados del proveedor en la ubicacién del
proveedor implementan el proceso de inspeccién para aislar al Cliente de la
recepcion de partes/materiales defectuosos.

o Elnivel 2 incluye los mismos procesos que el Envio controlado: Nivel 1, con
un proceso de inspeccién agregado por terceros, que representa los
intereses de BorgWarner o del Cliente de BorgWarner especificos de la
actividad de contencion. La tercera persona la selecciona el Proveedor,
aprobada por BorgWarner o el Cliente de BorgWarner y los costos corren por
cuenta del Proveedor. Los proveedores pueden seleccionar a la tercera
persona de un listado aprobado de BorgWarner o del Cliente de BorgWarner.

e Es posible que se requieran otras medidas, si los controles del nivel 2 no son

efectivos. Criterios de aplicacion para el Envio controlado — Nivel 1 o 2:
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o BorgWarner determinara si el Proveedor puede corregir efectivamente
la situacion del material defectuoso a través del proceso 8-D del CPM
normal y asilar a BorgWarner o al Cliente de BorgWarner del
problema. Uno o varios de los siguientes problemas puede hacer que
el Proveedor se considere para la implementacion del Envio
controlado:

= CPM repetidos

» Los controles actuales del proveedor no son suficientes para
garantizar el cumplimiento con los requisitos

= Duracion, cantidad o severidad del problema

» Datos del proveedor internos/externos

= Envio controlado — Fallas de nivel 1

» Interrupciones importantes

» Problema de calidad en el campo (por Ej., garantia).

o Tomando en cuenta lo anterior, BorgWarnér decide si el Nivel 1 o el Nivel 2
seria adecuado.

o Una tercera persona o un representante de BorgWarner puede llevar a cabo
las auditorias. Los datos obtenidos,del proceso de inspeccién redundante de
terceros asi como cualquier auditoria son importantes como una medida de
la efectividad del procego de’inspeccion secundario y para las acciones
correctivas implementadas$ para eliminar los defectos iniciales.

o En casos especiales,yes posible que sea necesario realizar la inspeccion del
Envio controlado —'Nivel 2 afuera de las instalaciones del Proveedor en una
instalacion,_gue BorgWarner considere adecuada.

e Criterios de egreso del Envio controlado — Nivel 1y Envio controlado — Nivel 2:

o Los critefios de egreso predeterminados se utilizaran cuando no estén
definidas,etros criterios de egreso. Los criterios predeterminados se
mengionan a continuacion y se deben proporcionar al representante de
BorgWarner al solicitar la eliminacién del Envio controlado:

» Veinte (20) dias habiles de datos de la actividad de contencién y
un resumen, que verifica que los controles de produccién normales
son efectivos para controlar las discrepancias identificadas en la
actividad de Envio controlado. El tiempo comienza a acumularse a
partir de la fecha de implementacién de la accion correctiva
permanente.

= Documentacidon que muestra que la causa raiz se identifico y
verifico.

= Documentacion que indica que la accién correctiva se implementé
y validé.

= Documentacion que indica que cada esfuerzo se realiz6 para
implementar la comprobacion de errores.

= Copias de toda la documentacion revisada segun se requiera (plan
de control, FMEA, diagrama de flujo del proceso, instrucciones del
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operador, registros de capacitacion, etc.).
= Datos estadisticos cuando sea apropiado.
= Otra informacion solicitada por BorgWarner.
o Criterios de egreso adicionales sélo para CS2:

= Copia del Formulario de evaluacion CS2 aprobado (GSM-F009) y
planes de accién completos.

= Declaracién de aprobacion (o plan) del registrador de terceros de
todas las actividades realizadas por el Proveedorgrelacionadas
con los problemas del envio controlado, si lo solicitayBorgWarner o
el Cliente de BorgWarner.

Reintegro al proveedor
General

Los proveedores son responsables de la calidad, entrega a tiempo y’confiabilidad del
producto que suministran. El producto debe coincidir con el dibujo y con cualquier
especificacion de referencia. El Proveedor acepta la responsabilidad financiera de las
consecuencias de un producto defectuoso y de los envigs de PPAP rechazados, que
incluye pero no se limita a, los costos incurridos gor’la‘centencion, clasificacion, flete de
primera clase, readaptacion, costos de reparaci@n deljprocesamiento de adicién de valor
de BorgWarner y reemplazo del material defégtuosesfhoras extras y pérdidas de
productividad que experimente BorgWarner o los)Clientes de BorgWarner.

A continuacion aparece el programa e costos de reintegro relacionado con el producto
defectuoso enviado al sitio de BorgWarner:

¢ Cuota de administracion poricada CPM emitido.

¢ Clasificacion de tércefosgfuera del sitio: cargos que se pagaran directamente entre el
Proveedor y la Campafiia_de clasificacion de terceros.

¢ Clasificacion intérpa realizada por la Compafiia de clasificacién de terceros (si asi lo
permite_el sitio g€spécifico de BorgWarner): cargos que se pagaran directamente
entregel Proveeder'y la Compafiia de clasificacion de terceros.

¢ Clasificacion interna realizada por el personal de BorgWarner (si es necesario para
evitar mterrumpir la produccion): el proveedor debera cubrir los costos reales.

¢4 Cargo por interrupcion de produccion: el proveedor debera cubrir los costos reales.

o)) Varios cargos (readaptacién, manejo de material, tiempo de visita y costos de viaje
del cliente necesarios, tramites, cuotas por clasificacién en la ubicacion del Cliente,
dafio del herramientas/maquinas, pruebas, etc.): el proveedor debera cubrir los
costos reales.

e El proveedor sera responsable de cubrir todos los costos de la garantia aplicables.

Cambios no autorizados

En los casos en que un Proveedor haya implementado un cambio no autorizado o no
haya entregado los productos contratados de acuerdo con las especificaciones y los
términos de la Orden de compra de BorgWarner, todos los costos en que BorgWarner o
sus Clientes incurran seran responsabilidad Unica del Proveedor.
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Débito por reintegro

El método de cobro se hard por medio de una nota de débito, procesada por la ubicacién
receptora de BorgWarner.

Requisitos de trazabilidad

Disponer de un sistema de trazabilidad robusto es un factor clave que garantiza el éxito
general en tanto que se centra en mejorar la calidad, reducir los costes, optimizar los
procesos y, en Ultima instancia, mejorar los tiempos de produccion y entrega al cliente a lo
largo de nuestra cadena de suministro. La disponibilidad integral, de principio a fin, y la
visibilidad de los datos es vital para nuestra base de suministro, la cual reéalizapalmacena
o desplaza componentes a través de la cadena de suministro debido a quetles datas se
utilizan en céalculos de capacidad de produccion, calculos de capacidad de,proeesos 'y
control de calidad, gestion de inventarios, previsiones de ingresaos, garantias;
reparaciones y otras operaciones comerciales. También es fundamentalypara el
incremento del rendimiento y la produccion, asi como para la reduccion de los costes de
produccion. La falta de trazabilidad individual incrementa de manerassignificativa el tiempo
de andlisis de las causas raiz y de la identificacién de la fuente*de®un defecto, ademas de
incrementar el impacto financiero en los casos de incidencias de calidad.

Teniendo todo ello en mente, las unidades de negocio.de BorgWarner disponen ahora de
los requisitos de trazabilidad especificos que sedetallansa’continuacion:

e Requisitos del sistema de trazabilidad
e Requisitos de trazabilidad de componentesyindividuales o en lotes

e Requisitos de trazabilidad en procesos de fabricacion, mecanizacion, ensamblaje y
testado

¢ Retencion de los datos de laitrazabilidad
¢ Requisitos de lafidentificacion de piezas (codigos de barras).

Los requisitos especificosya esta seccidon deber ser objeto de consideracion por parte del
proveedor en colaberacién ‘€en la unidad de negocio asociada de BorgWarner.

¢ Unidad de\negocio’de sistemas de accionamiento PowerDrive Systems (PDS)

e Unidad de"iegocio de sistemas de transmision y bateria (DBS)

e Unidad'de negocio de sistemas de térmicos/emision (ETTS)

«Q Unidad de negocio de sistemas Morse

e QUnidad de negocio de sistemas de combustible y mercado posventa (FS&A)
Reguisitos de software integrado

Este requisito es de conformidad con los requisitos IATF16949:2016 que de describen a
continuacion:

e Las organizaciones deben utilizar un proceso de control de calidad de los productos
que esté dotado de un programa informatico de software integrado que haya sido
desarrollado internamente y, asimismo, disponer de una metodologia de evaluacion
apropiada que les permita evaluar sus procesos de desarrollo del software.

e El proceso de desarrollo del software también debera estar incluido en el alcance
del programa de auditoria interna, y el auditor interno debera ser capaz de entender
y evaluar la eficiencia de la metodologia de evaluacion del desarrollo del software
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que la misma organizacion haya seleccionado.

Requisitos de seguridad de productos

La seguridad de productos es una seccién de la norma IATF, y una organizacion debe
tener procesos documentados para la gestion de productos y procesos de fabricacion
relacionados con la seguridad. Entre los nuevos requisitos relacionados con la seguridad
de productos se incluyen los siguientes:

e Aprobacion especial de planes de control y FMEA

e Capacitacién identificada por la organizacién o cliente para personal involuerado en
productos relacionados con la seguridad de productos y procesos deyfabrieacion
asociados

e Transferencia de requisitos en lo que respecta a seguridad_de productes en toda la
cadena de suministro, incluidas fuentes designadas del¢clienter

Esta clausula destaca el hecho de que un producto debe deSempefiarse segun su
finalidad diseflada o prevista sin causar perjuicios o dafios inaceptables. Las
organizaciones deben tener procesos en curso para garantizar la seguridad del producto
en todo el ciclo de duracion del producto.

Requisitos de limpieza

El control de la contaminacién mejorara la limpieza de las piezas con el tiempo con
mejoras de medicion, control de proceso ymanipulacion. Utiliza un método normalizado
sistematico y estructurado para monitoreaty controlar las fuentes de contaminacion, y
aplica un método disciplinado al respender ajproblemas.

El control de contaminacion

e Proporciona un método_sistematico para el control y la comunicacion de problemas
de contaminacion

e Apoya y establece areas,déefinidas de mejora continua
¢ Identifica areas de riesgo de contaminacion
¢ Mejora'lamétrica_de calidad: reduce las PPM y garantia

Se requiere, qué elpreveedor siga GSM-F033 donde corresponda.

10 Quality System Basics - OBOSLETE

Fecha de revision: 09 de agosto de 2023 Péagina 44 de 73



BorgWarner Supplier Manual

BORGIWARNER

11 Administracion de cambios del proveedor

111

11.2

11.3

General

Al reconocer que la administracion de los cambios es muy importante, BorgWarner ha
implementado un Sistema de administracion de cambios a nivel corporativo, disefiado
para garantizar la calidad e integridad de los productos de BorgWarner. Se espera que los
proveedores tomen un enfoque preventivo hacia los problemas relacionados con el
producto defectuoso o cualquier cambio al disefio, desempefio, materiales o procesos.
Los proveedores nunca deben enviar tales productos antes de obtener una aprobacion
por escrito de BorgWarner a través de uno de los métodos que se describenda
continuacion. En los casos en que un Proveedor ha implementado un cambie no
autorizado y BorgWarner o sus Clientes han sido impactados negativamente ‘por el
mismo, el Proveedor sera responsable de compensar a BorgWarner 9or todes los costos
relacionados.

Cambios temporales

Al buscar permiso para enviar temporalmente el producto que esta fuera de la
especificacion o producto que se produce con uneambio de proceso temporal que
no se refleja en el Plan de control del proceso actual del proveedor, el Proveedor
es responsable de obtener la aprobacion anteS*dehenvio. Tales situaciones
pueden incluir errores dimensionales menores o Una operaciéon de procesamiento
subcontratada mientras una maquina estéyaveriada. Observe que cualquier
cambio realizado en las caracteristicas del proeducto especificadas por el
Proveedor, también corresponde a@#&ste requisito, incluso si no se muestran en el
dibujo de BorgWarner.

Los proveedores deben completar y enviar una solicitud electronica de cambio del
proveedor (eSCR) al Representante del proveedor de BorgWarner para su revision
y aprobacion. Observesque’la SCR se usa para las Solicitudes de divergencia
temporales y Solicitudes,de"€ambio permanente (diferentes secciones de
aprobacion en el foermulario).

El Proveedor debe obtener permiso por escrito antes de enviar el producto que
esta fuefa dedasespecificacion y debe realizar lo siguiente:

¢ Enviaria solicitud de cambio del proveedor (SCR, por sus siglas en inglés)
o4 Marcar la casilla Sélo solicitud de divergencia temporal

&), Dar, seguimiento a la fecha de vencimiento de la SCR y cantidad del producto
aplicable

s Enviar el producto dentro del rango de la SCR
¢ Obtener la autorizacion para envios adicionales mas alla del limite acordado

e Salvo que se acuerde lo contrario con BorgWarnber, antes de la implementacion,
debera obtenerse la aprobacion de todas las plantas BorgWarner afectadas.

Cambios permanentes
General

Al buscar permiso para efectuar un cambio permanente al disefio, desempefio o
procesamiento del producto suministrado a BorgWarner, los Proveedores deben solicitar
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la aprobacion segun se describe a continuacion antes de la implementacién. Observe que
cualquier cambio realizado en las caracteristicas del producto especificadas por el
Proveedor, también corresponde a este requisito, incluso si no se muestran en el dibujo o
especificacion de BorgWarner.

Solicitud de cambio del proveedor

e Los proveedores que buscan hacer cambios permanentes al disefio del producto o
procesamiento deben completar y enviar una solicitud electrténica de cambio del
proveedor (eSCR) al Representante del proveedor de BorgWarner adecuatlo para
Su revision.

o Elformulario debe incluir toda la informacién relevante.

o BorgWarner puede aprobar, rechazar o aplicar las condi¢iones,de’aprobacién
ala SCR (por Ej., nivel 3 PPAP requerido despuéssde,implementar el
cambio). La disposicion se determina segun la paturaleza del cambio e
impacto en la fabricacion y los requerimientos del Cliente.

e La aprobacion de la SCR no autoriza al Proveedor para hacer envios: sélo es la
autorizacién para proceder con la coordinacion delenvio del PPAP.

o Los proveedores NO deben:

= Implementar los cambios antes de recibir la aprobacién completa
del PPAP

» Enviar hasta que $e satisfagan todos los requerimientos del
Proceso de aprebacion de partes de produccion de VDA o AIAG

» Hacer envjos antes de la fecha de implementacion establecida con
el Grupodde materiales de BorgWarner

= Salve que seyacuerde lo contrario con BorgWarner, antes de la
implememntacion debera obtenerse la aprobacion de todas las
plantassde BorgWarner afectadas.

o Enlogcasos en que un Proveedor ha implementado un cambio no
autorizado y BorgWarner o sus Clientes han sido impactados negativamente
por el mismo, el Proveedor sera responsable de compensar a BorgWarner y
a sus‘Clientes por todos los costos relacionados en que incurrieron.

11.4 Proceso detevision
Proceso de revision y aprobacion

e Un"grupo de funcionalidad reciproca en BorgWarner evaluara la solicitud electronica
de cambio de proveedor (eSCR). La naturaleza del cambio (proceso del proveedor o
cambio de disefio) determinara si se puede implementar o si BorgWarner requerira
la prueba de validacion y las aprobaciones de nuestros Clientes.

e Tal vez sea necesario que los proveedores usen el sistema eAPQP de BorgWarner
como parte de este proceso.

12 Expectativas de materiales/entrega
12.1 Expectativas de entrega
Requisitos especificos de la planta

¢ Ademas de cumplir con las expectativas de los materiales y distribucion definidas en
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esta seccién, los Proveedores también deben cumplir con las leyes del pais de cada
instalacion receptora de BorgWarner y con las expectativas de entrega y materiales
adicionales, cuando aplique, de las ubicaciones especificas de BorgWarner.
Comuniquese con el programador del material adecuado en la instalacion de
produccién receptora de BorgWarner, si tiene alguna pregunta sobre los requisitos
especificos de la planta.

e Todos los productos o sus respectivos contenedores deben ser marcados con el
pais de origen respectivo. Los proveedores son responsables de proporcionar el
certificado de origen para cada producto y notificar de inmediato a BorgWarner
cuando exista cualquier cambio. Los productos embarcados en bulte para el
Mercado de Servicio deben incluir una marca con el certificado de origen en‘cada
parte individual.

Requisitos especificos del programa

e BorgWarner especificara las expectativas para los materiales durante el proceso de
Planificacién avanzada de calidad del producto, RFQ, érdenes/de compra y otros
formularios de comunicacion. Los requisitos incluyen por fe"menos:

o Etiquetado
o Capacidad

o Términos de entrega de acuerdo con los INCOTERMS mas recientes
(ejemplos: F.O.B., C.I.LF., D.D#P)

o Contenedores, bandejas y otros empaques
o Almacenaje

o Consignacion

o ldentificacion del produeto

o Restriccionés dé materiales peligrosos (incluidos los requisitos de
IMDS/CAMDS/MSDS, REACH, ROHS, GADSL pero sin limitarse a los
anteriores)

o Preservacion del producto:

® Prevencion de oxidacion — El proceso debe asegurarse de que las
piezas no se oxiden durante un minimo de 30 dias después de
haberse recibido en la instalacion de uso de BorgWarner.

= Contaminacion — Se debe tener un cuidado razonable para
asegurarse que las piezas estan libres de contaminacién después
de haberse recibido en la instalacion de uso de BorgWarner.
Ademas, tal vez sean necesarias normas de contaminacion
especificas segun lo indicado en el dibujo de la parte.

o Sistemas de liberacion y extraccion de materiales
o Modo de transporte y ruta del transportista

o Empaque retornable

e Se espera que los proveedores envien el 100 % de los productos a tiempo a
BorgWarner con base en los términos y las condiciones de BorgWarner,
segun se definen en su Orden de compra. Cualquier costo relacionado con
las demoras en los envios, correran por cuenta del Proveedor. \
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Proveedores/Envios al extranjero

e Salvo que BorgWarner especifique lo contrario, se requiere que todos los
proveedores cuyos productos requieran transporte maritimo mantengan un
inventario minimo de 30 dias en el pais donde esté ubicada la planta de recepcion.
El nivel de inventario requerido para cubrir los 30 dias se determina calculando el
requisito mensual promedio del dltimo pronéstico/comunicado (por ejemplo, un
comunicado de 12 semanas 0 un pronéstico de 6 meses). El proveedor tiene la
responsabilidad de supervisar y mantener este nivel de inventario en todo momento.
Cualquier gasto incurrido por BorgWarner debido a un nivel de inventario
inadecuado sera responsabilidad del proveedor. Cualquier desviacién ‘deyestas
normas debe negociarse con la planta de BorgWarner o el representante de'GSM
correspondientes.

Empaque y uso de contenedores

El Proveedor planificara el suministro oportuno de los contenedores o medios de
empaque para respaldar los requisitos de BorgWarner. Les sistemas de empaque
retornable son el método preferido del empaque de partes de produccién. Los
procesos de limpieza adicional, requeridos para e@mplir con las necesidades de
limpieza de BorgWarner, son responsabilidad del\Rroveedor. Cualquier costo
relacionado con la limpieza adicional, sera parte desla cotizacion del Proveedor y
responsabilidad del Proveedor. BorgWarner.debe aprobar todo el disefio del
empaque durante la APQP y antes del PPAP.Los proveedores no pueden enviar
el producto a BorgWarner sin que BorgWarner apruebe el empaque primero.

El proveedor desarrollard e implementara un sistema para supervisar la cantidad
del contenedor y su condicion.(El proveedor también garantizara que se cumplan
las condiciones siguientes:

e Los contenedoreS selmantiénen limpios y secos, en buenas condiciones (sin
materiales extranos).

e Las etiquetasdde los envios anteriores se eliminan.

e Los contenedaressSe mantienen en buen estado de funcionamiento (por Ej.,
lubricacion.de las bisagras de la compuerta, dispositivos de bloqueo de los
sujetadores de resorte, etc.).

e J0s contenedores, bandejas u otros productos dafiados, suministrados por
BorgWarner se deben retirar de la flotilla, etiquetar como defectuosos y devolver con
una notificacion para el Control de material en la planta de BorgWarner adecuada.
El reembolso a BorgWarner se hara por los dafios del empaque retornable
ocasionados por el Proveedor.

e BorgWarner pedira a cada Proveedor, que utiliza madera para embalaje retornable
propiedad de BorgWarner, que guarde los inventarios en su planta para garantizar el
flujo adecuado del material.

¢ Alfinal del afio calendario, BorgWarner solicitara un recuento del inventario de toda
la madera para embalaje retornable, incluso de la que esta en almacenada en
cualquier planta del Proveedor y de la que esta en transito en BorgWarner.

e El empaque cumple con todas las normas gubernamentales y ambientales.
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El Proveedor es responsable de cubrir todos los costos normales y razonables,
relacionados con la limpieza y reparacion menor

Aprobacion del empaque

e Los proveedores deben utilizar el Formulario de empaque del proveedor (GSM-
F012) a menos que se indique lo contrario como parte del proceso APQP.

e Todo el material de empaque debe cumplir con ISPM 15 o cualquiera de sus
revisiones futuras.

Etiquetado e identificacion
General

e Estos requerimientos corresponden a la impresion y colocacionmyde lasietiquetas de
identificacion de las partes/envio.

Materiales y tamafio de la etiqueta

e Eltamafio de la etiqueta de BorgWarner se determinara seégun la planta receptora
de BorgWarner. Las etiquetas deben ser blancasgygla impresion debe hacerse en
color negro. La etiqueta se adherird a través de una aplicacion sensible a la presion
0 con pegamento seco. Si la etiqueta no segpuede adherir al paquete/contenedor
debido al tamafio o disefio del contenedon, debera hacer ciertos arreglos entre la
funcion de Control del material en la plantaireceptora de BorgWarner y el Proveedor.

Tipos de etiquetas, colocacion de la etiqueta, informacion legible a maquina

e Los campos de la etiqueta espécificados’ como informacion legible a maquina
(codigos de barras), cumplirdn'teon lgs requisitos especificos de la planta. Como una
observacién particular, las‘Etiquetas maestras y Etiquetas de carga combinada se
adherirdn a los contenedores secundarios de tal manera que cuando el paquete se
rompa, la etiqueta seldeseche o destruya (por ej., colgar la Etiqueta de carga
combinada en la bandaye pegarla a la envoltura elastica).

e Para garantizar lapexaetitud de la etiqueta, se espera que el Proveedor verifique
(electrénica @ .mianlialmente) todo el etiquetado para garantizar que la etiqueta
coingida con laterden de compra (o liberacion). Los errores de la etiqueta se pueden
tratar, comomunyreclamo de calidad que necesita una accién correctiva permanente.

124 Seguridad de la cadena de suministros y transporte

Sociedad comercial de aduana contra el terrorismo (“C-TPAT”, por sus
siglas‘en inglés)

e /I a C-TPAT aplica sélo a los Proveedores que suministran mercancias a Estados
Unidos. Los proveedores que dan suministro a otras regiones, deben cumplir con los
requisitos de la Organizacion Mundial de Aduanas (WCO, por sus siglas en inglés).

o El proveedor certificard por escrito que es un miembro participante del programa de
C-TPAT segun lo establece la Oficina de Proteccion Fronteriza y Aduana de EE.UU.
0 que cumple con todas las recomendaciones o los requisitos de seguridad de la
cadena de suministros aplicables de la iniciativa del programa de C-TPAT (para
obtener mas informacion, dirijase a https://www.cbp.gov/border-security).

e El proveedor compensara y mantendra a BorgWarner libre de toda responsabilidad,
reclamos, demandas o gastos (inclusive los honorarios del abogado u otros
profesionales) que surjan o que se relacionen con el incumplimiento del Proveedor.
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El proveedor acuerda proporcionar toda la informacién necesaria a BorgWarner para
cumplir con todas las leyes, normas y obligaciones de elaboracién de informes
legales aplicables y correspondientes al pais destino. El proveedor acuerda
proporcionar toda la documentacion o los registros electrénicos de transaccion para
permitir que BorgWarner cumpla con las obligaciones de aduana, requisitos de
contenido/origen locales y que obtenga todos los beneficios de reembolsos y
exenciones de impuestos del programa comercial y de tarifas, cuando aplique. El
proveedor también acepta asumir y compensar a BorgWarner contra, cualquier y
toda responsabilidad financiera que ocurra debido al incumplimiento del Proveedor
con estos requisitos o suministrar a BorgWarner la informacion necesaria para
cumplir con las obligaciones de elaboracion de informes legales, quejincluyen pero
no se limitan a ninguna multa, sancién, decomiso o honorarios de un asesor juridico
en los que haya incurrido o que se le hayan impuesto como resultadayde‘las
acciones tomadas por el gobierno del pais importador.

Cualquier Proveedor que realice envios a través de las fronteras internacionales
donde una organizacién de BorgWarner sera responsable de Ias protocolos de
importacion de aduana en el pais destino debe completar‘@FFormulario de
proveedor de C-TPAT (GSM-F013). El formulariogeempleto, asi como cualquier
pregunta se debe dirigir a su Representante del prtoveedor de BorgWarner.

El Formulario de C-TPAT (GSM-F013) se debe actualizar cada afio.

Marco de estandares de WCO para gakrantizar'y facilitar el comercio global
(“Marco de WCO”)

El marco de WCO aplica a todos*l@s Proveedores que exportan mercancias a las
ubicaciones que no estan en,Estado$ Unidos.

El proveedor certificar4 porescrito que es un miembro participante del programa de
WCO segun lo estableée Ja Organizacion Mundial de Aduanas o que cumple con
todas las recomendaciones|o los requisitos de seguridad de la cadena de
suministros aplicables ‘desla iniciativa del programa de WCO (para obtener mas
informacion, dirflase ‘ahttp://www.wcoomd.org/ie/index.html). El proveedor
compensara ly mantendra a BorgWarner libre de toda responsabilidad, reclamos,
demandas)o gastes (inclusive los honorarios del abogado u otros profesionales) que
surjan o gue,se, relacionen con el incumplimiento del Proveedor.

Requisitoside envios internacionales

Todes los productos entregados deben ir acompafiados por los documentos
comercialmente necesarios para asegurar una asignacion y una terminacion apropiadas
del envio: Esto incluye lo siguiente:

Factura
Lista de embalaje
AWB/MAWB, CMR, ECB o BL

Si es necesario: Documentos preferidos, Certificado de origen

En caso de dudas sobre cuestiones relacionadas con la importacion, péngase en contacto
con el grupo de aduanas de la subsidiaria de BorgWarner que esté a cargo.
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Requisitos de |la factura

El proveedor (para envios internacionales) acepta cumplir con los requisitos de la factura
internacional estdndar de BorgWarner:

Numero de la factura

Fecha de la factura

Nombre y direccién del vendedor

Nombre y direccién del comprador

Puerto de entrada en el pais del cliente/Unién Europea

Nombre de la mercancia descrita con suficiente detalle para clagificar, debidamente
la mercancia segun la ley de aduanas del pais importador..Estaidescripcion se debe
escribir en inglés o en el idioma oficial del pais de destino.

Pais de origen

Nombre y direccion del fabricante, si aplica
Numero de orden de compra de BorgWarner
Numero de parte de BorgWarner

Términos de venta (versién mas reciente de. INCOTERMS®) — enunciados de la
forma mas precisa posible — por ejemplofECA 1849 BREVARD ROAD, ARDEN
INCOTERMS 2010®.

Moneda y precio de la compra

Precio unitario y precio extendido¥en cada linea
Cdédigo Hs con 6 digitos em cada linea

Valor total del envio

Todos los carg®shy descuentos que incluyen pero no se limitan a: los cargos que
incluyen,herramientas, troqueles, moldes y otros articulos similares, incluyendo
materiales )y camponentes utilizados en la produccién de o incorporados a la
metcanciasque,proporciona BorgWarner o sus Clientes.

Requisitos'de la lista de embalaje

Numero de la lista de embalaje

Feeha de la lista de embalaje

Referencia al numero de factura

Marcas y nimeros de los paquetes en los que se embala la mercancia

Cantidades de la mercancia, pesos brutos y netos, y medidas.

Preferencias/CoO - Certificado de origen

Acuerdos de libre comercio (FTA)
Tratados preferenciales entre el pais del proveedor y el pais del cliente

CoO emitido por la agencia oficial a cargo.
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Los documentos preferenciales deben incluirse con los documentos requeridos para pasar
la aduana. Cualquier costo adicional incurrido debido a la falta de documentos sera
cargado y aceptado por el proveedor.

Presentacion de documentos de seguridad del importador (“ISF” 10 + 2)

e Todos los proveedores que envien articulos a sedes de BorgWarner en EE.UU. por
transporte maritimo deben proporcionar informacion de ISF oportuna a BorgWarner
0 a su agente designado. El proveedor debe incluir todos los campos de ISF en su
factura comercial. Para obtener informacion adicional, el siguiente enlace e enviara
al sitio de ISF de CBP (Aduanas y Proteccion de Fronteras).
https://www.cbp.gov/border-security

Sistema de control de importacién (de la Unién Europea)

La informacion requerida (vea 12.4.3.1 + 12.4.3.2) debe - parastodas las modalidades de
transporte — ser proporcionada al expedidor que la transmitir@ electréhicamente al
transportista.

El transportista completa la declaracion anterior a la llegada enféfma de una Declaracién
de resumen de entrada (ENS) a las autoridades de la aduwana en el primer punto de
entrada a la Unién Europea.

Esta informacién se usa para realizar un analisisfde riesgoe de tiempo cuasi-real que
informard a las autoridades de aduanas como tratar 10s envios individuales, reducir el
riesgo de admitir envios peligrosos o sospe€h@sos:

La informacién debe transmitirse puntualmente segun se describe en las regulaciones:
http://ec.europa.eu/ecip/security_amefidmentihdex_en.htm.

Transportistas designados
Flete pagado por BorgWarner

En el caso de los fletes\pagados por BorgWarner, los proveedores utilizaran transportistas
designados por BorgWarner, in€luidos proveedores de servicios de logistica (y usar sus
portales u otros méteédas delcomunicacién indicados). Esperamos que los proveedores
hagan sus envios segtnflo requerido a fin de satisfacer los plazos de BorgWarner y que
presente albaranes simasf lo solicitan las plantas de recepcién. Si un proveedor no
satisficiefa, estasiexpectativas, el proveedor serd el responsable de los costes asociados,
incluidos los costes del transporte urgente que debera usarse para remediar el
incumgplimiento.

Fletelpagado por los proveedores

En elicaso de los fletes pagados por los proveedores, esperamos que los proveedores
realicen los envios segun lo requerido a fin de satisfacer los plazos de BorgWarner y que,
para ello, sigan las instrucciones de entrega de BorgWarner. Si un proveedor no
satisficiera estas expectativas, el proveedor serd el responsable de los costes asociados,
incluidos los costes del transporte urgente que debera usarse para remediar el
incumplimiento.

Circunstancias especiales

Bajo circunstancias especiales, BorgWarner se reserva el derecho de imponer el uso de
transportistas designados por BorgWarner.
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13 Métrica del desempefo del proveedor
13.1 General

Este Sistema de clasificacion del desempefio del proveedor presenta los criterios que
BorgWarner utilizara para clasificar a los Proveedores del material de produccion. Los
proveedores que realizan envios a mas de una planta de BorgWarner recibiran
clasificaciones individuales de cada Unidad comercial y detalles de soporte de cada
planta. Las clasificaciones se publicaran cada mes por medio de las siguientes, categorias.
La unidad comercial de BorgWarner generara un puntaje de clasificacion combinado, por
medio del desempefio acumulativo en todas las plantas dentro de la Upidad cemercial.

Calidad - 30 %

Entrega - 30 %

Administracion de costos - 30 %
Rendimiento de sostenibilidad -10

Rendimiento de lanzamiento -10

13.2 Desempefio de calidad

Reclamacién de material comprado (€RPM)*=20 puntos

Lo esperado es “0” CPM. Vea la seccién 9.8 del Manual del Proveedor para obtener
una descripcion detallada sobré elgproceso de CPM.

El nimero de CPM de cada mesisefmostrara en el resumen de la tarjeta de
puntuacion. Un Proveedor con un total de 0 CPM durante los seis meses previos
recibird la puntuagcionfmaxima“de 20 puntos. Por ejemplo, un proveedor con un total
de 3 CPM durantedos séis meses anteriores recibira una puntuacion actual de “14
puntos” (véase ld tabla a‘continuacion).

Salvo que BargWagner indigue lo contrario, se aplicard la siguiente escala a los
proveedores:

Total CPM Puntos
(en 6 meses)
0 20 puntos
1 18 puntos
2 16 puntos
3 14 puntos
4 10 puntos
5 5 puntos
=6 0 puntos

Se penalizard a los proveedores con una reduccion maxima de 10 puntos por
categoria:
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o Problemas reiterativos/crénicos de calidad:
= Un problema reiterativo de calidad es cuando:
= El defecto ocurre mas de una vez
e El defecto ocurre cuando se cierra el 8D inicial
e El defecto tiene una causa raiz idéntica confirmada

e El defecto ocurre en una pieza similar, en una maquina
diferente

= Un problema reiterativo de calidad no es:
e Un defecto que se repite antes de habersé selucionado el 8D
inicial
¢ Un fallo similar con una causa raiz diferente
e El mismo proveedor sufre un falle diferente
= Problemas crénicos:

¢ no conformidad debido @ repeticién de los mismos errores
provocados por las mismas_causes, tal y como se haya
documentado en 2 0 mas ocasiones en CPM cerrados.

o Cuando un CPM causa que un preveedor pase al “Nivel 2 de envios de
control” (CSL2).

e Los proveedores pasan a categorizarse‘como D:

o Cambio no autorizado y“Solicitud de Cambio de Proveedor (SCR, por sus
siglas en inglés) no aprobada. Los cambios no autorizados son todos
aquellos cambhios en.l0s componentes de produccion o en los subcontratistas
sin la aprabacién de BorgWarner.

o Cuando.un preveedor no dispone de un Certificado de calidad en el sistema
BorgWarner, apropiado.

e Los proveedoresgestan sujetos a monitorizacién, pero ello no les afecta en tanto que
no‘acarreéaspuntos por:

o “E€élculo PPM
o Problema de calidad: el defecto se traspasa al cliente.
Respuesta a los CPM/cierre de 8-D (10 puntos)

o /La expectativa es que el Proveedor enviara una respuesta a BorgWarner con el
cierre de 8-D dentro de 30 dias. Los proveedores no seran sancionados si se les
concede una Prorroga de accién a largo plazo al periodo de 30 dias para el envio de
8-D, siempre y cuando la solicitud se haga dentro del periodo de 30 dias.

e La siguiente escala aplicara a todos los Proveedores:

o Los cierres de 8-D enviados dentro de 30 dias, o dentro de la fecha de
vencimiento de la accién correctiva a largo plazo - 10 puntos

o Cualquier 8-D abierto por mas de 30 dias, o posteriormente a la fecha de
vencimiento de la accién correctiva a largo plazo - 0 puntos
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indice de defectos PPM

e Lo esperado es 0 PPM. Formula: [Namero Total de Piezas Defectuosas/Piezas
Entregadas al Mes) x 1.000.000]. BorgWarner contara solamente las piezas que no
cumplan con los requisitos, pero el Proveedor deber& enviar los resultados de las
clasificaciones “internas” o de lo contrario se aplicara la cantidad maxima al calculo
de PPM del Proveedor.

13.3 Desempeiio de entrega
Puntaje de entrega a tiempo (25 puntos)

e La expectativa es la entrega del producto 100 % a tiempo: la cantidad,exacta\a
tiempo.

e Fdérmula: nimero total de entregas a tiempo durante el periedo previo ‘de 6 meses,
dividido por el total de entregas recibidas durante el periodo previoide 6 meses. La
siguiente escala aplicara a todos los Proveedores:

Entrega 100 % a tiempo 25 puntos

Entrega 98-99 % a tiempo | 23 'pUntas

Entrega 91-97 % a tiempo(} 20 puntos

Entrega 83-90 % a tiempoy 15 puntos

Entrega 76-82 % artiempo | 10 puntos

Entrega <75 % atiempo | O puntos

Puntaje de flete de‘primera clase (5 puntos)
La expectativa es que_no exista ningun flete expedito:
¢ Flete expedito no inducido por el proveedor 5 puntos
o Fleté expedito inducido por el proveedor 0 puntos
13.4 Rendimiento de reduccion de costos
Punt@je de reduccion de costos (20 puntos)

e, '@ expectativa es que el precio por pieza de la Orden de compra (PO) se reduzca
segun el objetivo acordado por lo que respecta a los compradores de BW.

¢ La siguiente escala se aplicard a todos los Proveedores:

% objetivo Puntos |[% objetivo Puntos |% objetivo Puntos
alcanzado alcanzado alcanzado
100 % 20 65 % 13 30 % 6
95 % 19 60 % 12 25 % 5
90 % 18 55 % 11 20 % 4
85 % 17 50 % 10 15% 3
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80 % 16 45 % 9 10 % 2
75 % 15 40 % 8 5% 1
70 % 14 35% 7 0% 0

Otros objetivos de desempefio (10 puntos)

Un proveedor puede recibir hasta “10” puntos por demostrar una alineacién excepcional
con las categorias listadas mas abajo:

e Alineacion comercial: participacion en un acuerdo marco, acordar_objetivos Smart
anuales, AlF, desglose de costes, plazos de pago.

El proveedor implementa un proceso a largo plazo de reduceién de costos y de
actividades de cotizacion competitiva. El proveedor desarrolla un enfoque comercial
agresivo de ahorro de costos.

e Asistencia y respuesta al cliente

El proveedor proporciona un servicio de respueStagal cliente ante problemas
comerciales, técnicos y/o logisticos.

e Tecnologia, eficiencia energética e innovagion

El proveedor ha contribuido a los buénosiresultados de BorgWarner mediante su
oferta de excelentes innovaciones, lajcual ha facilitado a BorgWarner ventajas
tecnoldgicas.

e Obtencidon norma ISO 50004

e Cumplimentacién de fichas de.datos sobre minerales en conflicto, EMRT, Prop 65,
etc.

El Gerente o el Comprador des€omodidad de BorgWarner son responsables de
establecer una puntyaeion ‘objetiva de desempefio del proveedor con la colaboracion de
Desarrollo del proveedorf /Administracion de programas, Calidad e Ingenieria.

Rendimiénto/de sostenibilidad

Rendimiento de sostenibilidad (10 puntos)

Un preveedor puede recibir hasta 10 puntos en base a su respuesta al Cuestionario de
Autoevaluacion de Sostenibilidad (SAQ), el cual ha sido disefiado para indicar y verificar
el'cumplimiento del proveedor con cuestiones relacionadas con la sostenibilidad, incluidas
la ética comercial, el respeto por el medioambiente, los derechos humanos y las
candiciones laborales, la salud y seguridad, y la gestién responsable de la cadena de
suministro. El cuestionario esta alineado con los Principios Directrices de Sostenibilidad
del sector de la Automocion con el fin optimizar el rendimiento en la cadena de suministro.
El cuestionario debera cumplimentarse en el Sistema de Aseguramiento del Proveedor
NQC y compartirse con BorgWarner mediante el cédigo de invitacion facilitado para ganar
créditos. La medicién de este rendimiento se desglosa en dos elementos:

1. Puntuacion de rendimiento SAQ (8 puntos)

Puntuacién % SAQ Score % obtenida Puntos

80 %-100 % 8
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60 %-79 %
40 %-59 %

0 %-39 %

oO|N|B~|O

SAQ no completado / no puntuacion

2. Preqguntas relacionadas con los objetivos de reduccién de emisiones de gases
de efecto invernadero en SAQ (2 puntos)

Obijetivos verificados de reduccion de emisiones de gases de efecte
invernadero en las operaciones del propio proveedor y en su base, de

suministro.
Pregunta SAQ Respuesta del Puntos
proveedor
¢, Su empresa se marca | Si 1

objetivos de reduccién
de emisiones de gases
de efecto invernadero?
(pregunta SAQ n.° 15)

¢,Su empresa cuenta con objetivos defreduccion‘de emisiones de
gases de efecto invernadero en su cadena de suministro ascendente
(alcance 3)? (pregunta SAQ n.° 15b)

13.6 Rendimiento de lanzamiento

Puntuacién de rendimientode lanzamiento (10 puntos)

Un proveedor que, esté ejeeutando proyectos APQP puede obtener hasta 10 puntos
adicionales en base a st rendimiento de lanzamiento (APQP y PPAP) en referencia
a los proyectos APQP gestionados en el portal e-APQP de BorgWarner.

La expectativa es que‘el rendimiento de la tarea APQP y el PPAP a tiempo se ajuste
al 1004%na lafécha hecesaria del programa en los nuevos programas de
lanzamiento derecursos.

Se actualizard mensualmente y los meses consecutivos no se aplicaran, y en el
rendimiento de lanzamiento no se contaran los APQP cerrados.

Los proveedores que no realicen lanzamientos (no abran APQP) no tendran opcién
a‘obtener estos 10 puntos adicionales.

Los proveedores que tengan APQP cerrados y no estén ejecutando proyectos
APQP activos mostraran su historial de datos a modo de referencia, pero no podran
obtener estos 10 puntos adicionales.

Si un proveedor recibe cero puntos por su rendimiento de lanzamiento, rendimiento
de tareas APQP o PPAP a tiempo, su puntuacion total automaticamente bajara a
cero.

o Rendimiento de tareas APQP del portal e-APQP de BorgWarner (6 puntos)

Combinacion del nimero de APQP pasados y retraso en la cumplimentacion.
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APQP Tasks Performance (iValua)

- 100% On Time APQP (Zero Past Due)

- 99%-90% On Time APQP (1% - 10% Past Due or Completed with over 14 days delay )
- Below 90% On Time APQP ( Over 11% Past Due )

olwjoo|o

o PPAP atiempo (4 puntos)

Se evalla en base a la tarea especifica de 4,6 (entrega PPAP) desde el
portal e- APQP de BorgWarner y la combinacion de retrasarse y durante
cuanto tiempo.

On Time PPAP Submission / Approval at 4.6 (BorgWarner e-APQP Portal)
- 4.6 Submission / Approval are done within Program Need Date

- 4.6 Submission / Approval are done delay (Max 14 days delay vs Program Need Date)

OIN|d|H

- Past Due or 4.6 Submission / Approval are done delay (Over 14 days delay vs Rrogram Need Date)

e COmo calcular % de retrasados y completados (Confretraso:

# of total APQP tasks are not submitted and,approved on program need date
Total # of APQP tasks for active running APQP projects(1 APQP project has 50 APQP tasks)

% Past Due =

Completed with delay = how long day is delayed vs Program need date

Program Need | Gompleted Supplier
Phase Task Name g P Owner Name [# of days left| Task Progress Status PP
Date Date Company

I ith
Phase 3 (3.1 Process Flow| 2022-0£:29 | 2022203702 XXX -32 Completed with over| .
14 days delay

Tarjeta de puntuacidomequilibrada del proveedor

Contenido de laltasjeta de puntuacion equilibrada

La tarjeta de puntuacién equilibrada del proveedor trata de datos de desempefio de
calidad, suministre®ypcosto.

La tarjeta de‘puntuacion se usara como tarjeta de puntuacion de unidad comercial con
detalles auxiliares de cada planta.

Emisién de tarjetas de puntuacion

Los proveedores pueden ver sus tarjetas de puntuacién equilibradas a diario a través de
BorgWarner ExtralCE. A los proveedores que no hayan enviado ningin producto en los
seis meses anteriores no se les entregard una tarjeta de puntuacién equilibrada de
proveedor.

Revision de las puntuaciones de desempefio

Se espera que los proveedores revisen mensualmente sus tarjetas de puntuacion
equilibradas. En el caso de que el proveedor crea que la tarjeta de puntuacién contiene
datos inexactos, el proveedor debe notificar inmediatamente al representante apropiado
del proveedor de BorgWarner para su debate, revision y resolucion.
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Tarjetas de desempeiio del proveedor
Nivel A (Puntuacion >90)

El proveedor es un proveedor preferido para nuevos negocios (dentro del ambito de la
comodidad).

Nivel B (Puntuacion 89-75)
El proveedor ha recibido la aprobacién para gozar de nuevas oportunidades de negocio.
Nivel C (Puntuacion 74-60)

Las oportunidades de subcontratacion estan limitadas en base a las razones relativas al
estado. Deberian analizarse la efectividad y adecuacion del sistema delgproveedor ¢on
respecto a la causa y/o causas raiz y las acciones correctivas. Existeyla posibilidad que
sea necesario revisar los panes de mejora con BW.

Nivel D (Puntuacién 60)

El proveedor no es apto para nuevos negocios sin la previa evaluagion por parte de la
Direccion general de BorgWarner. Los planes de acciones correctivas deberan ser
revisados con la Direccién de BW de manera pro-acti¥a con el fin de mantener la relacién
comercial.

Sistema de clasificacidon del proveedor

Verde

Amarillo

Calidad (30 puntos)

20 a 30 puntaos

18 a 22 puntos

0 a 17 puntos

Entrega (30 puntos)

23 a 30 puntos

18 a 22 puntos

0 a 17 puntos

Coste (30 puntos)

23 al30puntos

18 a 22 puntos

0 a 17 puntos

Rendimiento

(10 puntos)

lanzamiento 10 puntos 5a 9 puntos 0 a 4 puntos
(10 puntos extras)
Sostenibilidag 7 a 10 puntos 4 a 6 puntos 0 a 3 puntos

14 Auditorias de proceso—Post SOP

141

14.2

Fecha de revision: 09 de agosto de 2023

Verificacion del cumplimiento

BorgWarner y sus Clientes se reservan el derecho de verificar el cumplimiento del
proceso y producto de acuerdo con los requisitos en las instalaciones del proveedor y
subcontratista, en un evento programado y no programado (orientado al evento).

Acceso del auditor

Los proveedores deben garantizar que las auditorias tengan acceso completo a todos los
procesos y documentos relacionados con el producto de BorgWarner, por ej. FMEA, plan
de control, mediciones, matriz sub-proveedor, etc.

Estas auditorias se basaran en el uso de los actuales Formularios de auditoria del
proceso del proveedor de BorgWarner.
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15Proceso y directorio del listado de contratacion aprobado
(ASL)

151

15.2

General

El Listado de contratacion aprobado de empresas (EASL) es una lista que contiene todos
los proveedores de materiales directos y su clasificacion de contratacion correspondiente.
La lista se administra a nivel de empresa. El EASL identifica la informacion principal
siguiente:

e Numero DUNS del proveedor, nombre del proveedor

e Mercancias aprobados para ser contratadas

e Materiales

¢ Clasificacion de proveedores: aprobados/no aprobadog/en desarrollo
e Unidad de BorgWarner correspondiente

e Contactos del proveedor para minerales en conflicto (si procede), sostenibilidad,
acceso habilitado al portal del proveedor de BorgWarner (ExtralCE)

e BorgWarner no contratara negocios de produecion_a/ingln proveedor a menos que
esté en el EASL de BorgWarner. Solo se puedeganadir un proveedor al EASL de
BorgWarner mediante la aprobacion degunayrecomendacién por una unidad de
BorgWarner (15.2)

Clasificaciones del proveedor

La clasificacion del proveedor relagiona al Proveedor con el articulo en el ASL. A
continuacion aparecen las definicienes de una clasificacion del proveedor:

En desarrollo

Un Proveedor que estasen desarrollo, es un Proveedor aprobado que se aprueba
condicionalmente paragla contratacion a través de una unidad de BorgWarner. Un
Proveedor en desarrolldo €s un Proveedor que es nuevo para BorgWarner y que
actualmentgfesta en'el modo de inicio. Después de un inicio exitoso, la clasificacion
cambia dé En desarrollo a “Aprobado.” Los proveedores que han logrado la clasificacion
de “Aprobade” no se pueden colocar “En desarrollo” en una fecha posterior para la misma
clasificacion ‘del articulo.

Aprebado

Un proveedor con la clasificacion de “aprobado” tiene derecho a ser contratado por todas
las unidades de BorgWarner. Para poder tener derecho a una clasificaciéon de “aprobado”,
elproveedor debe recibir una recomendacion de “aprobado” de una unidad comercial de

BorgWarner.

e Un proveedor que en la actualidad suministre material directamente a BorgWarner
debe recibir una recomendacion de “aprobado” de una unidad comercial para que se
clasifique como “aprobado” para nueva contratacion.

¢ Un proveedor nuevo debe tener una evaluacién de proveedor aceptable y una
recomendacion de “aprobado” por una unidad comercial basandose en un
lanzamiento exitoso para que el proveedor sea clasificado como “aprobado”.
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Una vez que el proveedor reciba una recomendacion de clasificacion de “aprobado”, se
debe obtener una de las aprobaciones siguientes antes de afadir el proveedor al EASL:

e “Commodities” administrados por la empresa global —Gerente de Cmmodity de la
empresa (ECM)

e Oftros “commodities™—Vicepresidente de la unidad comercial.
Suspension temporal de nuevos negocios (NBH)

A veces, el desempefio de un Proveedor puede ser tan problematico, que es poSible que
se requiera la implementacion de las acciones superiores al Desarrollo normal del
proveedor. En estas situaciones, el equipo de Administracion global de proveederes de
BorgWarner puede escoger colocar a un Proveedor en suspension temperal‘de nuevos
negocios (NBH). El propdsito del Control del nuevo negocio es indicarle al'Proveedor que
debe implementar cambios y mejoras significativos e inmediatosmiza Administracion global
de suministros de BorgWarner pretende trabajar con el Proveedor para resolver los
problemas de desempefio, de manera que existan relacioneS ,comerciales sistematizadas.

Colocacion de los proveedores en el control del nuevo™egocio:

Cualquier Gerente de articulos de la empresa o unidad camercial, puede colocar a un
Proveedor en el Control del nuevo negocio, al igual dquefla aprobacion/acuerdo del
Consejo ejecutivo de la cadena de suministros dé BorgWarner. Si ha entrado en el NBH,
el proveedor recibira una naotificacion por escrito.de BargWarner .

Se puede recomendar a un Proveedor para el Centrol del nuevo negocio para cualquiera
de los siguientes problemas:

e Problemas graves o severos de calidad, entrega o costos
e Cambios del proceso no autorizades

¢ Practicas comercialesfho€ticas

¢ Dificultades finangcieras

¢ Cualquier problema gue no se haya mencionado anteriormente, que impacte de
maneragsignificativa y adversa a una Unidad comercial.

Division€s del.control del nuevo negocio:

¢ No se‘puede adjudicar un nuevo negocio a un proveedor, hasta que se cumpla el
criterio de*egreso establecido y hasta que se elimine el estado de NBH.

o “El control del nuevo negocio puede afectar a todas las ubicaciones y divisiones de
un‘Proveedor en un Control del nuevo negocio.

os'Un Proveedor en un control del nuevo negocio podria estar en un control del nuevo
negocio para todas las ubicaciones de BorgWarner.

¢ Unidades de negocio o para una unidad de negocio especifica. Segun la opinién del
Gerente de articulos de la empresa y unidad comercial, los Proveedores del control
del nuevo negocio, pueden participar en las cotizaciones de BorgWarner y seguir
adjudicando negocios antes de colocarlos en un control del huevo negocio.

¢ Posiblemente sea necesario dejar de contratar al Proveedor, si éste no cumple con
los criterios de egreso.

e El proveedor podria tener que notificar al Registrador de calidad sobre su NBH a
menos que el NBH exista por razones o problemas financieros.
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Responsabilidades del campedn de BorgWarner

¢ Inmediatamente después de la notificacion por escrito, el Campedn de BorgWarner
programara una reunién con el proveedor y el representante de desarrollo de
proveedores para revisar las expectativas de mejora, criterios de egreso y
programacion para salir de la suspension temporal de nuevos negocios.

o ElI Campedn de BorgWarner, si es necesario, también verificara que el proveedor
haya recibido notificacion de su registro de ISO/IATF al ser colocado en suspension
temporal de nuevos negocios, en caso de que la suspension de nuevos négocios no
sea relacionada con problemas financieros.

e Esresponsabilidad del Campeodn de BorgWarner ayudar al Proveedorja satisfacer
sus criterios de egreso y programacion. El Campeodn de BorgWarhertambiénfes
responsable de comunicar al GSM de BorgWarner, el progreso‘del Praveedor en
satisfacer los criterios de egreso y programacion.

Fecha de egreso objetivo de suspension temporal del nuevo negocio

Los proveedores en suspension temporal del nuevo negocio se revisaran en base a la
programacion acordada cuando el Proveedor se colocésen, NBH. En ese momento, el
estado se actualizara con base en la finalizacion de 10s gvehtos importantes seguin se
identifique por medio de los Criterios de egreso ogrecomendacion del Consejo ejecutivo de
la cadena de suministro.

Criterios de egreso

Al completar con éxito los criterios de egrese, establecidos de acuerdo con la satisfaccion
del Campedn de BorgWarner, el Camipeon.de’BorgWarner recomendara al Consejo
ejecutivo de la cadena de suministro'gue el estado del Proveedor cambie de “Suspension
temporal del nuevo negocio” a ““OK para nominar”. El Campedn de BorgWarner lo
notificara al Consejo ejecutivo de laigadena de suministro cumplimentando el Formulario
de cambio o adicion del EASLsdefla empresa.

Al recibir la aprobacién“del,Consejo ejecutivo de la cadena de suministro, el Campedn de
BorgWarner emitirdfunarcarta al Proveedor para natificarle la actualizacién de su estado.

16 Conferenciasfeetniones de proveedores

Periédicamente, ‘se les pedira a los Proveedores que asistan a las conferencias o reuniones
patrocinadas por BargWarner. Estas conferencias/reuniones pueden ser regionales o estar
enfocadas emla unidad comercial. El apoyo y la participacion del proveedor en estas
conferencidsfreuniones son necesarios.

17 Retencigrrdel registro

El controlde los registros satisfard todos los requisitos normativos, de BorgWarner y del cliente.
Estos registros pueden estar disponibles para que BorgWarner los revise a solicitud y se pueden
retener durante los periodos especificados por BorgWarner.
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18 Requisitos para proveedores electronicos

18.1

18.2

18.3

184

Alcance

El contenido electrénico de los vehiculos es alto y en aumento, y por lo tanto desempefia
una funcién cada vez mas importante en la determinacion de la calidad y fiabilidad totales
del vehiculo. Esta seccion aclara los requisitos de calidad del proveedor general con
respecto a los componentes electrénicos.

Los siguientes requisitos se aplican a los proveedores de BorgWarner de conjuntos
electronicos, sea cual sea la autoridad del disefio. Se aplican a menos que sean
reemplazados especificamente por dibujos de productos o acuerdos de contratas,con
BorgWarner.

Certificaciones de los componentes

Para lograr la calidad y fiabilidad requeridas de los productos; se requieren las
certificaciones de AECQ-100/200 para todos los componentes electrgnicos donde estén
disponibles, y se indicaran en la lista de materiales o dibujos yiespegcificaciones de piezas
relacionados. No se permiten electrodos susceptibles de corrosion por gas azufrado
(corrosion del electrodo de Ag por gas azufrado, etc.)#€n ¢emponentes que tenga un
circuito integrado. La estructura esta disefiada de modofqueé) el electrodo no quede
expuesto y esté protegido por un recubrimiento dé tarjetas”de circuitos apropiadas.

Normas de calidad

Los criterios de aceptacion y los procesoside trabajo permisibles se definen para
conjuntos electrénicos y piezas relacionadasyA menos que se indique otra cosa en los
dibujos del producto, se requieren las siguientes normas de calidad:

e Sustratos de PCB
IPC-TM-650 Manualdde métodos de prueba

¢ Conjuntos de tarjetas de,cifCcuitos impresos
e |PC-A-610 Acéptabilidad de conjuntos electrénicos, clase 3

e J-STD#002 Reqguisitos para conjuntos eléctricos y electronicos soldados. (La horma
de PC tiene prioridad en el caso de que exista un conflicto con las normas
anterieres).

La madificacionydentro de las normas anteriores se permite solamente si BorgWarner
coneede antes un acuerdo. La modificacion fuera del alcance de estas normas debe ser
aeerdada por BorgWarner caso a caso.

Tarjetas de circuitos impresos

o El sustrato/laminado de tarjetas de circuitos impresos (PCB)/tarjeta de conexiones
impresas (PWB) es reconocido como un componente complejo del conjunto total de
PCB. El sustrato/laminado de PCB/PWB es reconocido como un componente
complejo del conjunto de PCB total. El disefio a la medida y el largo proceso de
fabricacion en lotes tienen riesgos Unicos.

e Los proveedores de componentes electronicos de BorgWarner son responsables de
asegurarse de que se gestionen estos riesgos.

e Se requiere que todos los proveedores de laminados de PCB en los productos
BorgWarner tengan un certificado IATF16949 y un plan de control que cubra sus
procesos.
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Se requiere que los proveedores de laminados de PCB prueben todos los lotes de
PCB segun el plan de control acordado y usando los métodos definidos en IPC-
TM650.

Se requiere gue los proveedores de PCB retengan microsecciones que evidencien
estos resultados durante un minimo de cinco afos.

18.5 Trazabilidad

La gestion efectiva de la trazabilidad es critica para reducir el impacto de un producto
defectuoso, tanto en la cadena de suministro, como en la obra.

Ademas de los requisitos de IATF16949, los proveedores de conjuntos elegtronices, de
BorgWarner deben:

Demostrar la trazabilidad del lote de todos los componentes_el&ctronices;
Aplicar la trazabilidad de los nimeros de serie a todo el'trabajo,BW"en curso;

Aplicar la trazabilidad de los niumeros de serie a todos los productos acabados
suministrados a BW,

Asegurar la trazabilidad de todos los registros d€ inspeccion y prueba a la unidad
individual,

Asegurar la recuperacion de registros en un plazo maximo de 24 horas.

BorgWarner se reserva el derecho a auditaf os,sistémas de trazabilidad de los
proveedores en cualquier momento.

18.6 Uso de componentes alternativos

Los productos electronicosySe camvalidan con componentes de fabricantes
especificos. Cualquier variacién de esta condicion convalidada arriesga problemas
de produccion y gbra;

Los proveedores e BorgWarner son responsables de asegurarse de que se
mantengan lossfabricantes de componentes especificados y los nimeros de pieza, e
impedir que se ySen alternativas no autorizadas y falsificaciones.

Losproveedores®de conjuntos electrénicos a BorgWarner no deben variar del
fabricante de‘@omponentes especificados y del nimero de pieza sin el permiso
formalide BorgWarner.

En el caso de consejos de un proveedor sobre un suministro restringido/limitado de
componentes, los proveedores deben informar a BorgWarner de inmediato, para
poner en marcha la certificacion de componentes alternativos.

En los casos en que BorgWarner haya certificado componentes alternativos, el
proveedor debe mantener la trazabilidad del uso de dichas alternativas, y NO
mezclar alternativas dentro de un lote de produccién del producto acabado.

Ademas de los cambios de componentes, cualquier cambio de materiales de
proceso como fundentes, pasta de soldadura o barra de soldadura se clasifican
como un cambio notificable.

18.7 Fuentes alternativas de componentes

Las fuentes aprobadas de componentes electronicos son directas del fabricante, o a
través de sus distribuidores nombrados. Existe un riesgo mucho mayor de
componentes falsificados al comprar de fuentes alternativas.
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e Los proveedores de conjuntos electrénicos de BorgWarner que propongan obtener
componentes de fuentes alternativas (por ejemplo, corredores, distribuidores no
aprobados, etc.) deben ser aprobados formalmente por BW.

e En dicho caso, se debe enviar un plan de convalidacién, acordado y efectuado, para
confirmar que los componentes son auténticos y que cumplen con las
especificaciones. La convalidacién acordada puede incluir métodos visuales,
funcionales o de otras evaluaciones.

Duracion de almacenamiento de los componentes

e Los fabricantes pueden definir la duracion de almacenamiento de l@s componentes,
de la pasta de soldadura, de los adhesivos, etc. para cerciorarse de que pueden
procesarse para lograr los resultados requeridos.

e El proveedor debe seguir cualquier recomendacion del fabficantejreferente a la
duracion de almacenamiento y al almacenamiento de los compenentes. Cualquier
desviacion de estas recomendaciones requiere la aprobacion de BorgWarner.

e En dicho caso, se debe enviar un plan de convalidacién, acerdado y efectuado, para
confirmar que los componentes son aceptables para,ser utilizados.

Manipulacién y proteccién contra descargas eléctrostaticas

e Los proveedores deben implementar un sistema\de control de descargas
electrostaticas, basado en ANSI S20,20y0 Siys€ aplica una norma equivalente, esto
debe acordarse con BorgWarner.

e Los proveedores deben seguir 4#6das l0syrequisitos de empacado, manipulacion y
descargas electrostaticas de,componentes indicados por los fabricantes, mas
cualquier requisito de manipulaciénfen proceso para lograr los niveles de calidad
requeridos.

Certificacion de heframientas para conjuntos de tarjetas de circuitos
impresos

Todas las herramiehtas usadas en tarjetas de circuitos impresos y conjuntos de tarjetas
de circuitos impresas” deben verificarse antes de usarse a fin de confirmar que los niveles
de fatiga gstén dentro"de limites aceptables (segun se define en IPC-9704). A menos que
se haya acerdado otra cosa con BorgWarner, este limite es de 500p¢.

Obligaciones,de software durante la vida util del producto

Los proveedores de piezas de software tienen obligacion de ofrecer una garantia (arreglos
y‘parches) y nuevas versiones o actualizaciones del software durante toda la vida util del
ciclo de duracién del producto, incluido el periodo de piezas de repuesto.

Proceso de control de calidad del software

e Los proveedores de software relacionado con el producto o los productos con
software integrado deben proporcionar, a peticion, evidencia de implementacién y
mantenimiento de un proceso de control de calidad del software para sus productos.

e Los proveedores del software relacionado con el producto acuerdan llevar a cabo un
informe ASPICE o autoevaluaciones ASPICE en productos similares antes, durante
y después de la fase de desarrollo del software.

e Es necesario cumplir con el nivel 2 de ASPICE antes del SOP, los proyectos modelo
no pueden considerarse para una cita de evaluacion.
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e Todas las herramientas usadas para el desarrollo de software y procesos de
respaldo (por ejemplo, requisito o sistemas de gestién de configuracion) necesitan
estar certificados para usarse en la industria automotriz. Las herramientas, el
software y el hardware usados para productos relacionados con ASIL necesitan
cumplir con la norma 1SO 26262.

e Es necesario proteger la red contra ataques cibernéticos. Los proveedores estan de
acuerdo en hacer revisiones de expertos internos y externos de BorgWarner para
controlar la seguridad y la integridad de los datos.

Derechos de BorgWarner para usar el software, incluido el software
autorizado.

El término "uso" incluye el derecho

e de copiar, instalar, transferir, almacenar, cargar, probar,gjéecutar el software en
todos los sistemas disponibles incluido el derecho de compilar'el software, o partes
de este, para otros productos;

¢ de combinar, integrar o incorporar el software en otro software o en hardware
previsto para usar en un producto BorgWarner ggumto con este (de aqui en adelante
denominados "productos"), aunque el producto hofvaya a ser desarrollado por
BorgWarner internamente;

e para la calibracion, configuracion y parametrizacion del software,

e de usar el software como parte de productes BorgWarner o juntos con productos
BorgWarner para su demostracion,

e BorgWarner tiene el derechg,a hacef copias no solo de reserva.
Obligacion de los proveedores a usar asociado a un hardware especifico

e El software debedusarse solamente con hardware especifico o usarse solo en
relacion con un hardware _especifico.

e El proveedor détsoftware tiene que proporcionar un software adicional, si es
necesario, paragcargar, instalar y ejecutar el software en el hardware.

Documentacion del"software

BorgWarneriiene el derecho de hacer lo siguiente con toda la documentacion,
proporcionadajpor el proveedor, incluido el manual de operacion:

a) ‘usar,

b) duplicar (también en forma digital), copiar, volver a imprimir, escanear,
C)wstraducir,

d) maodificar,

e) diseminar

f) y desechar a menos que se indique lo contrario.

Licencias secundarias

BorgWarner tiene el derecho de otorgar licencias secundarias del software autorizado y la
documentacién correspondiente a “terceros autorizados”. BorgWarner tiene derecho a:

a) Usar el software autorizado en relacion con todos los proyectos de BorgWarner y de
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los clientes.

b) Desarrollar, combinar e integrar el software autorizado con este u otros productos
BorgWarner o del cliente, las personas responsables como desarrolladores /
integradores de sistemas,

c) Efectuar servicios de reparacion, mantenimiento o similares para el producto
BorgWarner, con terceros que requieren el derecho a usar el software autorizado;

d) a) — ¢) También incluye a clientes de BorgWarner y de cualquier otro afiliado del
cliente que requiera usar, lanzar al mercado o diseminar el software autorizado
como parte de un producto BorgWarner.

e) a) — d) Este derecho incluye también el derecho a otorgar a los ustiariosyfinales los
derechos correspondientes.

Obligaciones durante el periodo de garantia

Durante todo el periodo de garantia, el proveedor debe proparcionar/a BorgWarner, sin
derecho a ninguna remuneracién separada, a menos que se hayasacordado
explicitamente por escrito en el acuerdo de transacciongndividual respectiva, los
siguientes servicios

a) Soluciones alternativas

b) Correcciones de errores

c) Arreglos y parches

d) Actualizaciones:

e) a)-— d) para remediar errgres €riticos y funcionamientos erroneos

f) todas las versiones n@evas Qactualizaciones generalmente disponibles del
software autorizadoly gomponentes secundarios usados por el software
autorizado;

g) toda la informacién necesaria, no solamente, en lo que se refiere a restriccion de
erroresy

h) correccién,de errores o entorno de errores;
i) apoyeytécnico en el teléfono o por medio de correo electrénico.

Codigo fuente

Sing,seproporciona el codigo fuente del software autorizado a BorgWarner, el proveedor
acuerda que, a peticibn de BorgWarner, o en caso de cambio de propiedad del
prepietario, o bancarrota, debe acordar un depdsito fiduciario de cddigo fuente y depositar
el codigo fuente en una institucion depositaria de renombre escogida por BorgWarner
para beneficio de BorgWarner.
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19 Historial de revision del manual del proveedor

BORGIWARNER

Rev

Fecha

Seccién modificada y descripcién del cambio

Autor/Editor

23-AGO-06

Aprobado vy liberado para la distribucion

K. Heberling

8-Ene-07

Revisado, aprobado y liberado para la distribucién

D. Rusiewski

15-May-08

Revisado segun el registro de cambio manual del proveedor

T. Babineau

A ITW|IN|PF

20-JUN-08

Seccion de sostenibilidad combinada con Cdédigo de
conducta del proveedor

DyRusiewski

2-Oct-08

Revisado segun el Registro de cambios manuales del
proveedor

D Rusiewski

12-FEB-10

Revisado segun el Registro de cambios manuales del
proveedor

J. Zobrist

21-Feb-11

Revisado segun el Registro de cambios manuales del
proveedor

J. Zobrist

05-Ago-11

4.3 Condiciones de trabajo basicas

J. Zobrist

05-Ago-11

Seccion 13 Métrica del desempefio del proveedor

J. Zobrist

10

31-May-13

Revisado segun el Registro de cambies manuales del
proveedor

R. Krawczyk

11

29-Mayo-14

Revisado segun el Registro dé cambios manuales del
proveedor

R.Krawczyk

12

20-Oct-14

Seccion 3 Objetivossy,aleance, seccion 4.4 Anti Soborno,
Seccién 9.2Evaluaciones de proveedores, 5.3.2
Responsabilidades del/proveedor

R.Krawczyk

13

21-Dic-15

Secciones*fevisadas; Seccion 1.1, Seccién 6.2.2, Seccion
12.1.4, y Seccion 13.

R.Krawczyk

14

04-Oct-2017

e Seccion anhadida 9.10 Requisitos de trazabilidad

e ASO/TS16949 revisado y reemplazado mediante referencia

a lATF16949
¢ Hiperenlaces afiadidos al Apéndice A-2

F. Farahy

15

01-Newv=20%¢

¢ Seccién afiadida 9.11 Requisitos de software integrado

¢ Eliminacion de referencias a Formularios GSM-F003,
GSM-F014 y GSM-F016

e Correccion de algunos problemas relacionados con el
formateo

F.Farahy

16

28-Feb-2018

e Cambio de la mision de BorgWarner (Seccién 1)

¢ Eliminacion de criterios de 24 meses (13.1)

¢ Adicién de requisitos de capacitacion de sostenibilidad
(4.2.3)

¢ Adicién de comunicacion de CSR a proveedores
secundarios (9.1.3)

e Comunicacion de adicion de requisito legal y
reglamentario a proveedores secundarios (3. Alcance)

G. Hegedus
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¢ Adicién de Requisitos de seguridad de productos (9.12)

¢ Adicién de Requisitos de limpieza (9.13)

¢ Revision de recalificacién de PPAP del proveedor (9.5.6)

¢ Revision de los Requisitos de procesamiento especiales
(9.7.3)

17

3 de julio de
2019

e CAMDS y CCC afadidos a
9.5.2.1 IMDS y CAMDS Yy requisitos de CCC
12.1.2 Requisitos especificos del programa

e Seccién #18.1-11 Requisitos para proveedores
electronicos

18.1 Alcance

18.2 Certificaciones de los componentes

18.3 Normas de calidad

18.4 Tarjetas de circuitos impresos

18.5 Trazabilidad

18.6 Uso de componentes alternativos

18.7 Fuentes alternativas de componentgs

18.8 Duraciéon de almacenamiento de los\.edmponentes

18.9 Manipulacién y proteccion contfa descargas

electrostaticas

18.10 Certificacion de herramienfasyparas€onjuntos de

tarjetas de circuitos impresos

18.11.1 Obligaciones de software durante la vida util del

producto

18.11.2. Proceso de controlidesalidad del software

18.11.3. Derechos de BorgWarner para usar el software,

incluido el software autorizado.

18.11.4. Obligacionfde los proveedores a usar asociado a un

hardware espetifico

18.11.5. pocumentacion del software

18.11.6. Lieencias secundarias

18.11.7 Obligaciones durante el periodo de garantia

18.148s€06digo fuente

D.Sundin
S.Pazdera
Gy.Filg

18

10-Jul-2020

Secciones revisadas: Seccion 18.2 , 18.4
Requisito adicional : no se permite un electrodo susceptible
de corrosién / cualificacidon de PCB y requisitos de pruebas

J.Koo

21

18-Ago-2020

6.9.1 Se han revisado los planes de contingencia

J.Koo

22

18-Age=2020

9.4.3 Se ha afiadido el plan de operacion del proveedor en
Realizacién del requisito de evaluacion

J.Koo

23

5-Mar-2021

Se han actualizado 1.1 Misién y 1.2 Ideas generales de
BorgWarner

J.Koo

24

16-Mar-2021

Secciones revisadas: Seccion 9.1.1, Seccién 9.1.3, Seccién
9.4.3, Seccién 9.5.1, Secciéon 9.7.3
Se afadi6 9.3.2 OTS

P. Arturo

25

25-May-
2021

Secciones revisadas 6.1.1 (afiadir "como Acuerdo de
confidencialidad”) y 18.11.2

J. Koo
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26

21-Feb-2023 | Capitulos revisados 4, 6, 9, 11 y 13 incorporan la Directiva Consejo de

Europea de Cadena Suministro, requisitos en ESG desarrollo de
(Medioambiente, Social, Gobernanza) y tarjeta de puntuacion | proveedores
del proveedor revisada. El manual se ha formateado
utilizando un Sistema de numeracion simplificado.

27 | 09-Aug-2023 | Capitulos revisados 4 incorpora elementos ESG Consejo de
(Medioambiente, Social, Gobernanza). desarrollo de
proveedores
APENDICES:

A-1 Acrénimos y abreviaturas

3-D
5-D
8-D
AIAG

AlF
AP@P

EASL

BU
CPO
CPM

D&B
DIN
DFMEA
ECM

Informe de tres disCiplinas (primeros 3 pasos de un informe 8-D)
Informe de cineo diseiplinas (primeros 5 pasos de un informe 8-D)
Informe degoche disciplinas

Autometivedndustry Action Group (Grupo de accién de la industria
automotriz)

Annual Improvement Factor (Factor de mejora anual)

Advanced Product Quality Planning (Planificacion avanzada de
calidad del producto)

Approved Sourcing List (Listado de contratacion aprobado de
empresas)

Business Unit (Unidad comercial)
Chief Procurement Officer (Jefe de compras)

Complaint on Purchased Material (Reclamo por el material
adquirido)

Dunn & Bradstreet
Deutsche Industry Norm (Norma de la industria Deutsche)
Diseiio de FMEA

Enterprise Commodity Manager (Gerente de articulos de la
empresa)
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EPC
ESG

eRFQ

eSCR

FIFO
FMEA

GADSL

GSM
IMDS

ISF

BORGIWARNER

Early Production Containment (Contencién de la produccién inicial)

Environment, Social, Governance (Medioambiente, Social,
Gobernanza)

Electronic Request for Quotation (Solicitud electronica de
cotizacion)

Electronic Supplier Change Request (Solicitud electronica de
cambio de proveedor)

First In First Out (Primero en entrar, primero en salif)

Failure Mode and Effects Analysis (Andlisis del mode deyfalla y
efectos)

Global Automotive Declarable SubstancedList (Lista‘global de
sustancias automotrices declarables

http://www.gadsl.org
Global Supply Management (Administracion global de suministros)

International Material Data Systemi(Sistema internacional de datos
de materiales)

(http://www.mdsystem.comfindex.|Sp" )

Importer Security Filiag (RPresentacion de documentos de seguridad
del importador)

ISPM 15 The International Standards for Phytosanitary Measures, Guidelines

ISO

JIT
MBE
MSDS

NBH
OEM
PFMEA
PPM
PO
PPAP

PSW

for Regulatingg\WWoed Packaging Material in International Trade
(Norm@s internationales de medidas y guias fitosanitarias para
regular el material de empacado en el comercio internacional)

International Organization for Standardization (Organizacion
Internacional de Estandarizacion)

dust in Time (Justo a tiempo)
Minority Business Enterprise (Empresa comercial de minorias)

Material Safety Data Sheet (Hoja de datos de seguridad de
materiales)

New Business Hold (Control del nuevo negocio)

Original Equipment Manufacturer (Fabricante del equipo original)
Production Part Approval Process (Proceso de PFMEA)

Parts Per Million (Partes por millén)

Purchase Order (Orden de compra)

Production Part Approval Process (Proceso de aprobacion de
partes de produccion)

Part Submission Warrant (Certificado de envio de partes)
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REACH Registration, Evaluation, Authorization of Chemicals (Registro,
evaluacion, autorizacion de quimicos)
(http://www.acea.be/index.php)

RFQ Request For Quote (Solicitud de cotizacion)

ROHS Restriction OF The use of certain hazardous substances
(Restriccion del uso de ciertas sustancias peligrosas)
http://ec.europa.eu/environment/waste/weee/index_en.htm

RPN Risk Priority Number (Numero de prioridad de riesgg)

R&R Repeatability and Reproducibility (Repeticion y capacidad de

reproduccion)

SAE Society of Automotive Engineers (Sociedad"deingenieros

Automotrices)

SAQ Self-Assessment Questionnaire (Cuestionario dé autoevaluacion)

SDR Supplier Deviation Request (Solicitudyde divergencia del proveedor)

SG&A Sales, General and Administration (Wentas, general y

administracion)

SOP Start of Production (Iniciosde layproduccion)

SOSP  Start of Serial Productiony(Inicio de la produccién en serie)

SPC Statistical Process(Control (Control estadistico de procesos)

VDA Verband der Aautomobilindustrie (asociacién alemana de la industria

automotriz)

VIP Valuedmprovement Program (Programa de mejora de valor)

A-2 Formularios

NUumero Nombre del formulario Nombre del archivo
del

formulapi®

GSM-FO01 Cuestionario del proveedor de Cuestionario del proveedor de BorgWarner GSM-
BorgWarner F001.doc

GSM=-F002 Evaluacioén técnica de la planta Evaluacion técnica de la planta GSM-F002.xls

GSM-F004 Formulario de revision de Revision de disponibilidad GSM-F004.xIs
disponibilidad

GSM-F005 Hoja de revision del PPAP del Hoja de revision del PPAP del proveedor GSM-F005.xls
proveedor

GSM-FQ07 Formulario de solucion de problemas | Formulario de solucion de problemas 8-D GSM-F007.xls
8-D

GSM-F009 Formulario de evaluacion CS2 — Tabla| Formulario de evaluacion CS2 GSM-F009. Tabla | xIs
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http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F001%20%20BorgWarner%20Supplier%20Questionnaire.docx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F002%20Technical%20Site%20Assessment.xlsm
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F004%20We%20Are%20Ready.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F005%20Supplier%20PPAP%20Check%20Sheet.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F007%20%208-D%20Report%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F009%20CS2%20Assessment%20Form.xls
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I

GSM-F012 Formulario de empaque Formulario de empaque GSM-F012.xls

GSM-F013 Formulario de C-TPAT Estado del proveedor de C-TPAT GSM-F013.doc

GSM-F017 Formulario de envio de muestras del | Formulario de envio de muestras del prototipo GSM-
prototipo FO17

GSM-F018 Compromiso de contencion de Compromiso de contencion de produccion anterior
produccién anterior GSM-F018.doc

GSM-F023 Formulario de compromiso de Formulario de compromiso de viabilidad GSM-F023
viabilidad

GSM-F024 Formulario de caracteristicas Formulario de caracteristicas destransferencia —
transferible Especial GSM-F024

GSM-F025 Lista de comprobacion de Lista de comprobacion'de herramientas de proveedores
herramientas del proveedor GSM-F025

GSM-F026 Datos de herramientas del proveedor | Datos de herramientasidel proveedor GSM-F026

GSM-F027 Matriz de proveedores subcontratados | Matriz de proveedores subcontratados GSM-F027

GSM-F028 Proceso de andlisis de capacidad Proceso de analisisfde capacidad GSM-F028

GSM-F029 Evaluacioén rapida en planta Evaluagion rapida’en planta GSM-F029

GSM-F030 Cuestionario de debidas diligencias GSM-F080 Cuestionario de debidas diligencias anti
anti soborno para empresas s@bornpe para empresas

GSM-F033
Formulario de estado APQP GSM-F032 Formulario de estado APQP
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http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F012%20Packaging%20Form.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F013%20C-TPAT%20Supplier%20Status.doc
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F017%20Prototype%20Samples%20Submission%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F018%20Early%20Production%20Containment%20Commitment.doc
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F023%20Feasibility%20Commitment%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F024%20Special%20-%20Pass%20Through%20Characteristics%20Form.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F025%20Supplier%20Tooling%20Checklist.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F026%20Supplier%20Tooling%20Data.xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F027%20Sub-Supplier%20Matrix.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F028%20Capacity%20Analysis%20Process%20(Ford%20Authorized).xls
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/_layouts/xlviewer.aspx?id=/Suppliers/General%20Documents/GSM-F029%20Rapid%20Plant%20Assessment.xlsx
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F030%20Anti-Bribery%20Questionnaire%20for%20Companies_English.pdf
http://ice.borgwarner.com:8880/Suppliers/General%20Documents/GSM-F032%20APQP%20Status%20Form.xls

